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IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Las funciones sustantivas de la universidad son tres: la docencia, la extension y la
mvestigacion. Una de las funciones esenciales de la universidad es desempenar un rol
protagonico en el ambito de las ciencias, las artes y las letras, asi la investigacion constituye
una labor de wvital importancia y se concibe en estrecha relacion con la docencia y la
proyeccion social. En la sociedad del conocimiento, la umiversidad debe favorecer la
mformacion de los recursos humanos e incentivar la investigacioén, orientado por la
preparacion de expertos que puedan hacer frente a las necesidades de sus sociedades con
miras a resolver sus problemas desde una perspectiva integral tanto de la persona como de
la sociedad.

En el escenario actual, la investigacion es una exigencia universitaria y como tal se
podria mencionar que la Investigacion Educativa "...trata las cuestiones y problemas
relativos a la naturaleza, epistemologia, metodologia, fines y objetivos en el marco de la
busqueda progresiva de conocimiento en el ambito educativo..." (Arnal; Rincon. 1994) Si
bien es clerto que, para conocer la realidad educativa, abordarla debe ser a través de la
mvestigacion cientifica, teniendo en cuenta que en cualquier area del conocimiento
humano, estd orientada no solo a la descripcion, explicacion, prediccion y control de los
fenomenos, sino fundamentalmente a su comprension, ya que la educacion es un
fenébmeno complejo, cuya naturaleza esta determinada por diferentes paradigmas y teorias,
las cuales van a mcidir en el tipo de investigacién a realizar, pues representan una manera
global de concebir la realidad al brindar un marco general de la mvestigacion
especificamente sobre el fenébmeno educativo, que brinda los lineamientos y discusiones
generales acerca de la tematica a investigar.

Es por ello que en esta Revista se busca dar un espacio de socializacion de
experiencias valiosas que son fruto de un proceso recorrido por la senda de la mmvestigacion
para la conquista del saber y la verdad. Por lo que hoy llega a cada uno con la intencion de
fusionar la mmportancia que tiene la mvestigacion y la docencia, recordando que, si
queremos mejorar el mundo, debemos empezar por la educacion. “La educaciéon es
formacion permanente del hombre, en sentido individual y en sentido colectivo, y su accion
formativa se dirige a toda la sociedad de un pais”. (Dengo, 2000, p.79) vy en ese afan de
perfeccionamiento constante que el ser humano tiende a una formacion o preparacion

constante para afrontar los retos que trae esta sociedad cambiante, denominada del
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conocimiento y la informacién. La meta final de la verdadera educacion es no solo hacer
que la gente haga lo que es correcto, sino que disfrute haciéndolo; no sélo formar personas
trabajadoras, sino personas que amen el trabajo; no solo individuos con conocimientos,
sino con amor al conocimiento; no sélo seres puros, sino con amor a la pureza; no sélo

personas justas, sino con hambre y sed de justicia (John Ruskin)
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Influence of urban life on the Iifestyle of the indigenous people of the Redencion neighborhood of the city
of Concepcion, year 2018
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Resumen

Este articulo se enfoca en responder la siguiente pregunta general: ;Cémo ha influido en el estilo de vida de los
indigenas del barrio Redencion su asentamiento en la zona urbana? y con el fin de orientar el primer
cuestionamiento se considerd necesario preguntarse acerca de:¢Como ha influido en aspectos como su forma de
obtencién de recursos de subsistencia, en su lenguaje, en sus elementos de interaccion social como los pasatiempos,
las creencias religiosas, los ritos y convivencia con los blancos? Ll estudio es de enfoque cualitativo, con un método
etnografico. Para recabar el sustento teorico se basé en la revision de referencias bibliograficas acorde a lo estudiado
confrontados con la realidad vivida por los nativos. Los datos fueron recolectados a través de una entrevista
estructurada realizada a la cacique de la Comunidad, la Sra. Jacinta Pereira, todos estos aspectos orientados al logro
del objetivo propuesto: Determinar la influencia en el estilo de vida de la comunidad nativa del barrio Redencion,
su asentamiento en la zona urbana de la Ciudad de Concepcidn. Los resultados permitieron arribar a la siguiente
conclusion: El asentamiento de los nativos en la zona urbana ha provocado que los mismos se vayan adaptando a
los cambios que exige la vida de “los blancos”, cambiando paulatinamente algunos aspectos de su cultura, tuvieron
que adaptarse a un espacio fisico reducido, ademas de las actividades econémicas de subsistencia que ofrece la vida
de la ciudad. No obstante, siguen manteniendo atn vivo algunos de los rituales primitivos a través de sus festejos
peculiares y la presencia de su sacerdote, mas alla de la asistencia de sacerdotes catolicos.

Palabras clave: Vida urbana, indigenas, subsistencia, convivencia, blancos

SUMMARY/ ABSTRAC

This article focuses on answering the following general question: How has their settlement i the urban area
influenced the lifestyle of the imdigenous people of the Redencion neighborhood? and in order to guide the first
questioning, it was considered necessary to ask about: How has it influenced aspects such as their way of obtaining
subsistence resources, their language, their elements of social interaction such as hobbies, religious beliefs, the rites
and coexistence with the whites? The study has a qualitative approach, with an ethnographic method. To obtain the
theoretical support, it was based on the review of bibliographical references according to what was studied,
confronted with the reality lived by the natives. The data was collected through a structured interview with the chief
of the Community, Mrs. Jacinta Pereira, all these aspects aimed at achieving the proposed objective: Determine the
influence on the lifestyle of the native community of the Redencion neighborhood, their settlement in the urban
area of the City of Concepcion. The results allowed us to reach the following conclusion: The settlement of the
natives in the urban area has caused them to adapt to the changes that the life of "whites" demands, gradually changing
some aspects of their culture, they had to adapt to a reduced physical space, in addition to the subsistence economic
activities that city life offers. However, some of the primitive rituals are still kept alive through their peculiar festivities
and the presence of their priest, beyond the assistance of Catholic priests.

Keywords: Urban life, indigenous, subsistence, coexistence, whites
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1. Introduccién

El descubrimiento de América fue uno de los
hechos mas importantes en la historia humana.
Este acontecimiento permitio,
tierras, descubrir un nuevo rostro, el del nativo

ademads de

americano. Pero el tema verdaderamente

central en cuanto a su significado vy
consecuencias es, sin duda, lo que ataiie a las
implicaciones que trastocaron el mundo de los
pueblos origmarios.

Con el descubrimiento de las nuevas tierras,
“una nueva categoria irrumpe y redefine a lo
humano. Pues al mismo tiempo que Occidente
conocimiento del hombre nativo de
América, emerge con caracterologia propia,
otro hombre: el descubridor europeo; el
conquistador” (Sanchez, 2009, p. 17) Este
hecho desencadend la casi total aniquilaciéon de
los grupos étnicos primitivos de América. Si

toma

bien, para los europeos fue una experiencia
beneficiosa, no se pude decir lo mismo de los
nativos, quienes empezaron a sufrir la
perversidad del hombre blanco. Tal es el caso
de grandes civilizaciones, como los aztecas y los
incas quienes cuando llegaron los europeos
estaban en su apogeo imperial, pero que
llegaron a ser exterminados, al igual que
muchos otros grupos étnicos durante el
transcurso de la colonizacion como los nativos
de la Patagonia, los Charrtas del Uruguay vy los
yaquis de México. (Galeano, 2006).

precisar

exactitud la cantidad de habitantes de América

Los estudiosos no pueden con
a lallegada de los espaiioles, pero se estima que
“sumaban no menos de 70 millones, de los
cuales un siglo y medio después quedaron solo
3 millones y medio” (Ibibiden p. 58), estos datos
dan la pauta del gran exterminio de que fueron
objetos.

En el caso del Paraguay, se estima que un millén
y medio de nativos guaranies habitaban vastas
zonas del territorio a la llegada de los europeos,
s1 bien no fueron aniquilados, también fueron
victimas de sistemas inhumanos como la
encomienda y la mita.

La situacion de los nativos paraguayos no es tan
distinta al de otros grupos étnicos de otros
paises como el de Bolivia, Peri o México,
grandes

desigualdades en todos los sectores, mas alla de

quienes  siguen sufriendo  de

que las Naciones Unidas haya emitido una
declaracion sobre los derechos de los Pueblos
Indigenas en el 2007. Igualmente, s1 bien la
Constitucion Nacional del Paraguay de 1992, en
sus articulos 62- 63 y 64 habla de sus derechos,
en cuanto a identidad étnica, a sus derechos a la
propiedad comunitaria, donde se les garantiza
la conservacion y desarrollo de sus estilos de
vida. Un informe del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, realizada en el 2009
expresa que Infortunadamente
brechas de marcada exclusion y adversidad que
afectan a los indigenas, y que estan reflejadas en
las estadisticas y las condiciones de vida de los
mismos.

Los datos del Censo Indigena del 2002“1lustran
que el 519% de su poblacion de 15 aiios a mas
son analfabetas con solo 2.2 aiios de estudio en
promedio. Asimismo, indica que de las 412
comunidades indigenas relevadas en el censo, el
45% no tiene asegurada legal y definitivamente
su propiedad” (Caballero, 2006, p. 126).

Los legitimos duenios de la América son ahora
extranjeros en su propia tierra. Ellos son ahora
los que deben ajustarse, al estilo de vida del
blanco. Por mas que la misma Constitucién
Nacional del Paraguay reconoce su existencia,
en el articulo 62 como grupos de culturas
Constitucion — del
paraguayo, la realidad indica otra cosa. De esta

ain existen

anteriores a la pueblo

forma a mds de quinientos anos de la conquista,
de ser duenos del paraiso terrenal como lo decia
Américo Vespucio en el Siglo X VI, actualmente
pasaron a la lucha diaria por la supervivencia,
tanto cultural, econémica y politica (Gabe,
1995, p. 8).

Dentro de este contexto muchos grupos

étnicos se vieron obligados a acercarse a la

ciudad, arrinconados por el modelo
expansionista occidental del Paraguay en las
zonas urbanas. Esta situacion implica una
serie de restructuraciones de sus propias
vidas y cosmovisiones. Implica una nueva
adaptacién, de esta forma pasaron de sus
selvas verdes a formar parte del paisaje de
concreto de la ciudad, en cierta forma es

una nueva conquista, solamente Ya no con
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las armas, pero igualmente destructor de su
dindmica de vida. Este es el caso de los
grupos indigenas del barrio Redencion de
la Ciudad de Concepcion. Esta comunidad
indigena, se encuentra asentada en €l hace
32 anos, en la misma se encuentran
actualmente 86 famihias que son de las
etnias de Lengua, Sanapani, Angaite,
Guand, Chamacoco, esta colectividad esta
liderada por una mujer de nombre Jacinta
Pereira (Sanapand), quien ocupa el lugar de
Cacique desde hace 4 anos, por eleccién
libre de los pobladores. Jacinta Pereira es
una persona con una alta capacidad para
plantear los problemas de la comunidad y
se implica activamente en el seguimiento de
los casos o proyectos que para lograr el
bienestar de su comunidad. Su persistencia
e Insistencia ante los gobernantes o
autoridades ha llevado a importantes éxitos
para la comunidad, como el logro de titular
un predio de una hectirea a nombre de su
comunidad, gentileza del Obispado de
Concepcion o conseguir la construccion de
viviendas, gracias al apoyo del Consulado
de México. En entrevista con la misma se
recabé datos descriptivos respecto a la
mfluencia de la vida urbana en el estilo de
vida de la comunidad, que es el objetivo
fundamental de este trabajo.

Para esta investigacién, segun la OMS
(1999) define estilo de vida de una persona
como aquel "compuesto por sus reacciones
habituales y por las pautas de conducta que
ha desarrollado durante sus procesos de
soclalizacion. Estas pautas se aprenden en

la relaciébn con los padres, companeros,

amigos y hermanos, o por la influencia de
la escuela, medios de comunicacién, etc.
Dichas pautas de comportamiento son
mterpretadas y  puestas a  prueba
continuamente en las diversas situaciones
sociales y, por tanto, no son fijas, sino que
estan sujetas a modificaciones.

En el contexto americano se han realizado
ofras vestigaciones referentes a la vida
mdigena en comunidades urbanas como el
de Verénica Figueroa Huencho de la
Universidad Ramon Llull, titulado “Capital
Social y Desarrollo Urbano Indigena”
(2007); el de Maria Elena Herrera Amaya
titulado “Comunidades indigenas urbanas:
disputas 'y negociaciones  por el
reconocimiento” (2018), el de Ruth Davila
Figueroa Titulado “Multiculturalismo vy
pueblos indigenas en zonas urbanas en
Canada: una reflexiéon sobre el debate entre
el reconocimiento y la redistribucion”
(2013) y el de Ana Maria Barbosa Oyanarte
titulado “Indignas urbanos en el Uruguay”
(2019). Se han seleccionado estos trabajos
porque abordan diversos factores que
repercuten en la vida de las comunidades
originarias de América y presentan una
descripcién completa de sus condiciones de
vida caracterizadas por la pobreza, la falta
de apoyo estatal, el desplazamiento de sus
tierras por el avance de la agricultura
moderna, la pérdida gradual de sus
costumbres y tradiciones. No obstante, no
enfatizan lo referente a coémo es afectada el
estilo de vida de una comunidad indigena al
vincularse directamente como la

comunidad culturalmente diferente. Este
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aspecto es la que esta investigacion aborda
desde un enfoque cualitativo. A eso sumado
que, a partir del 2006 en el Foro
Permanente sobre Pueblos Indigenas de la
ONU, se trataba por primera vez la relacién
entre indigenas y migraciéon urbana como
un fenémeno global (UNPFII, 2007/2008;
UN, 2009). Esto gener6 un renovado
mterés por la categoria “indigenas urbanos”
en el ambito de las politicas publicas, asi
como en el campo académico. En Latino
América, la movilidad indigena a centros
urbanos, no es un fenémeno reciente, sino
que tiene raices coloniales. Sin embargo,
esta  moviidad se ha mantenido
histéricamente  invisibilizada debido a
imaginarios espaciales racializados que
construyen el espacio urbano como
perteneciente a lo “blanco” y/o “mestizo,”
mientras que el rural alo “indigena” (ver De
la Cadena 2000, Weismantel 2001). En las
dltimas décadas, sin embargo, el proceso de
movilidad indigena urbana se ha acelerado
considerablemente debido a factores tales
como la invasiéon de tierras indigenas,
militar y

deforestacion, violencia

paramilitar, la basqueda de mejores
oportunidades laborales y acceso a servicios
basicos, salud, educacion, entre otros
(McSweeney & Jokish, 2005)
cuenta lo

Teniendo en planteado

precedentemente, surge la  siguiente
interrogacion ¢Cémo ha influido en el
estilo de vida de los indigenas del barrio
Redenciéon su asentamiento en la zona
urbana de la ciludad de Concepcién? Para

responder a esta pregunta se disena la

presente Investigaciéon y se establece el

siguiente objetivo general.

Objetivo General

Determinar la influencia en la forma de vida
de la comunidad nativo del barrio
Redencion, su asentamiento en la zona

urbana de la Ciudad de Concepcion.

Objetivos Especificos

Determinar los cambios en la forma de
obtencién de los recursos de subsistencia
de los nativos del Barrio Redencién tras su
asentamiento dentro de la zona urbana.
Identificar las influencias sobre el lenguaje
de los nativos del Barrio Redencién por el
hecho de su establecimiento dentro de la
zona urbana.

Describir los cambios observados en la
mteracciéon social de los nativos del Barrio
Redencion, tras su asentamiento dentro de
la zona urbana.

Este trabajo de investigacién pretendio dar
nformacion relevante respecto a como el
asentamiento en la zona urbana influy6 en
el estilo de vida de los nativos del barrio
Redencién de la ciudad de Concepeion. La
mmportancia de la investigacion radica, en
determinar cuidles son los valores,
costumbres, creencias que pueden estar
perdiendo y que es conveniente cuidar y
proteger.

Los resultados de la investigacion
posibilitaron también que los miembros de
mstituciones  gubernamentales 'y no

gubernamentales se interesen en apoyar

con proyectos y gestiones con miras a

10
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favorecer la calidad de vida de los nativos
asentados en la ciudad.

Es pertinente mencionar que el estudio de
esta comunidad de nativos tiene un realce
muy importante, pues en estos 200 ainos de
vida independiente, se puede constatar que
ellos son los antepasados, los verdaderos
herederos del Paraguay, que tienen una
cultura propia que si bien se fue debilitando
con el ingreso de ellos a la vida urbana, es
conveniente conocer su estilo de vida, pues
un pais que no conoce su pasado e historia,
no puede valorarla, pues solo se ama lo que

S¢€ conoce.

2. Matenal y Método

Esta investigacion es de enfoque cualitativo,
con un método etnogrifico, “la etnografia
es el arte y la ciencia de describir a un grupo
humano: sus mstituclones,
comportamientos mterpersonales,

producciones materiales y sus creencias”

(Angrosino, 2007:35)

Muestra - Informante Clave
Para la recoleccion de datos se seleccioné a una

informante clave, que en este caso fue el cacique
de la comunidad, la Sra. Jacinta Pereira, de la
parcialidad Sanapana. La misma es la maxima
autoridad de la comunidad nativa. La sefiora
Jacinta es poseedora de toda la informacion
disponible de su comunidad por lo que
constituye la fuente de primera mano para la

obtencion de los datos.

Instrumentos de recoleccion de datos
El instrumento utilizado para la recolecciéon de

datos fue una Guia de Entrevista semi
estructurada. La Guia se confeccioné en base a
los objetivos del estudio. Las respuestas fueron
asentadas en la misma Guia para su posterior

analisis.

Anilisis y procesamiento de datos
Los investigadores llevaron un formato de

entrevista pre elaborado con las cuestiones que
mteresan a la investigacion, con los respectivos
espacios para escribir las respuestas de la
entrevistada. De este modo mientras uno de los
mvestigadores realizaba las preguntas, otro iba
anotando las respuestas con la mayor exactitud
posible, tal como lo expresa la entrevistada.

No se procedié a usar grabadora, por Ia
mterferencia que pueda causar a la entrevistada
y para evitar que se sienta incomoda con el
aparato cerca de su boca. Pues lo que se busco
en todo momento es la naturalidad, la
normalidad en la conversacion sin distractor
alguno.

Luego de la entrevista, las anotaciones
realizadas fueron ordenadas y transcriptas

digitalmente en el procesar de textos Word,

para su analisis.

El anilisis se inici6 identificando las respuestas
claves de cada pregunta, esto significa que de
todo lo que expresé la entrevistada y fue
anotado, se desecho aquellos que no guardan
relacion con los items planteados, y se procesé
segun los items

aquellos de relevancia

requeridos.

11
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3. Resultados

Formas de obtener recursos de subsistencia

A la entrevistada se le plante6 varias
preguntas referentes a este topico, considerando
variable sexo, es decir actividad econdémica de
mujeres y varones.

La respuesta obtenida ilustra que, en la
citada comunidad, tanto varones como mujeres
se dedican mayoritariamente a la venta de
periodicos y bingos, otros se dedican a la venta
de artesanias hechas por ellos mismos y seis
varones  desempenan funciones en la
Municipalidad de Concepcion como jornaleros.
Cabe resaltar también que existen épocas en
que casi todos los varones se ausentan, pues van
a trabajar a estancias y su estadia es de tres
meses aproximadamente. En estos casos las
mujeres asumen las responsabilidades del
hogar, sin dejar de dedicarse a la venta de
periédicos y bingos.

A parte de la venta de periddicos y bingos,
también reciben ayudas esporadicas de la
Gobernacion, a través de la Secretaria de
Accion Social y el Obispado, que consiste
principalmente en provisiones y tutiles escolares.

Interaccién social
incluyo las

Esta dimension

subdimensiones Pasatiempos, Creencia
Religiosa Ritos y Convivencia con el blanco. Los
datos arrojan las siguientes caracteristicas:

Ocio Pasatiempo: Se constaté que la
principal actividad recreativa de los nativos de la
comunidad, es el juego del voley mixto, pues
todas las tardes se retinen en la cancha ubicada

en el centro mismo de la comunidad, para

disputar el juego familia contra famihia. Asi

también otra actividad que recrea a los varones
es el futhol, a pesar de que es un pasatiempo
mas ocasional.

La ronda de tereré y la musica moderna
entre los mas jovenes de la comunidad (En el
momento en que los mvestigadores hacian la
entrevista se escucha en una vivienda la musica
de Nadia portillo, la Cachorra), es también otra
actividad de tiempo libre. En un momento de la
entrevista la Sra. Jacinta explico que las familias
cuentan con un aparato de televisor, que
también se constituye en un medio de
distraccion para ellos, como asi también es
comun entre ellos, la tenencia de aparatos
celulares.

Creencias religiosas: en relacion a la
religiosidad que practican, la informante clave
expres6é que la comunidad profesa la religion
catolica. Esto se ve evidenciado en la parte en
que la entrevistada manifiesta que reciben la
visita vy asistencia de sacerdotes, para los
sacramentos del bautismo y la eucaristia.

Mais alla de que reciban la asistencia de
los curas, los nativos también mantienen su
creencia religiosa originaria transmitidos por los
mayores, esto se ve confirmado en la figura del
sacerdote indigena, que visita y realiza rituales
en fechas especiales.

Ritos: entre los ritos practicados se
destaca la celebracion del 19 de abril, que
conmemora el dia del Indigena. Cabe resaltar
que esta fecha fue estipulada por el hombre no
indigena, en recordaciéon a los duenos
originarios de América. Asimismo, en el mes de
diciembre, los nativos de la comunidad
mvestigada festejan segiin  expresion de la

entrevistada “las nuevas aves”, “el florecimiento
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de las plantas” y “la abundancia de miel”. Como
forma de agradecimiento por las gracias
recibidas de sus dioses, visten sus mejores trajes
plumas, danzan Ia

tipicos hechos de

“Choqueada” (Baile tipico) y rezan en sus

lenguas originarias.

También festegjan  acontecimientos
especiales como 15 ainos y casamiento segin sus
propios rituales originarios; en estas ocasiones
segan lo expreso la Cacique, toman el “Chicha”
(trago tipico) y frutos especiales traidos del
bosque para la ocasion (En este punto expreséd
que extranan el fruto Karanda’ y Riia, que
actualmente les cuesta conseguir) También
realizan la choqueada. Todos participan de la
ceremonia, sin necesidad de 1nvitaciones
escritas.

Para los rituales de nacimiento vy
mortalidad realizan oraciones especiales en el
idioma propio de la etnia. En caso de muerte
entierran a sus seres en el cementerio de la

ciudad.

Convivencia con el ex grupo en cuanto
a este aspecto, se destaca que, para los
encuentros de Voéley y Fuatbol, los nativos
comparten con sus amigos “blancos”. Asi
también la escuela “Juan Diego”, se constituye
en un medio de convivencia con el blanco ya
que hay profesores y alumnos nativos y blancos.

Un aspecto negativo que menciona la
entrevistada fue que en ocasiones se sienten
discriminados  por los no  indigenas,
ejemplificando que cuando ofrecen tereré a los
blancos estos se rehtisan a compartir. Esta
actitud lo considera como una actitud racista

una marginaciéon hacia ellos. En este mismo

contexto, la Sra. Jacinta expreso su incredulidad
ante el hecho de que un blanco acepte formar
familia con un nativo, por creer en la
immposibilidad de adaptaciéon a las costumbres
de vida de ellos.
Lenguaje: En esta dimensién la
encuestada expresé que hablan el idioma
guarani. Igualmente aclar6 que solamente los
adultos mantienen vivo su idioma primitivo de
sus etnias: Sanapana,

acuerdo a Lengua,

Angaite, Guand, Chamacoco. Asi mismo,
también los nifos y jovenes que asisten a la
Escuela “Juan Diego” reciben la ensenianza del
1dioma castellano.

En otra parte de la entrevista la cacique
Jacinta Pereira manifesté que existe un proyecto
de implementacién de los

idiomas primitivos de cada etnia, en la
Escuela “Juan Diego”, proyecto que estd
planificado con el fin de conservar la cultura

de los pueblos indigenas. Y el hecho de
mantener viva la lengua primitiva solo seria

posible si, también las generaciones mas jévenes

de la comunidad la hablardan cotidianamente.

Tabla 1.- Resumen de la informacién

SITUACIONES
CONSTATADAS

meses.

Concepcién.

Pererra) para la subsistencia

Formas de obtener recursos de subsistencia

Existen épocas en que casi todos los varones se ausentan,
pues van a trabajar en estancias y su estadia es de tres

Los ingresos lo reciben de la venta de periédicos y bingos
asi también de la ayuda gubernamental y del Obispado de

Haciendo un paralelismo entre las actividades que
realizan actualmente los indigenas y con los que hacian
segin la tradicion e historia de ellos, se puede constatar
que la caza, la pesca y la recoleccion de frutos ya no es un
medio de subsistencra actualmente, se tuvieron que
adaptar a los cambios que ofrece Ia vida urbana, alegando
que no pueden tampoco dedicarse a la huerta, pues el
terreno de una hectarea que poseen solo abastece para
albergar sus viviendas, pero que los trabajos que realizan
son suficientes “Gracias a Dios” (expresion de Jacinta
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SITUACIONES Todos hablan el idioma guarani
CONSTATADAS solamente los adultos
idiomas de acuerdo a sus etnias: Leng
Sanapand, Angaite, Guand, Chamacoc
idior

mantienen s

En la escuela le ensenan el
castellano.

En cuanto a su idioma existe un proyec
de mmplementacion de los idiomas de ca
eimia, en la escuela “Juanr Diego” de mane
a conservar la cultura, pues solamernte .
adultos

generaciones solo hablan el guarani

va manean y las nuer

aprenden el espaiiol en la escuela.

Pasatiempo: la mayorfa de los jovenes en sus ratos de ocio se dedican a
escuchar muisica, jugar véley o fitbol, tomar tereré, conversar o ver
televisién.

Creencias religiosas y Ritos: en su gran mayoria son catélicos y reciben la
i ia de d para los de bauti
eucaristia, Ademds, tienen su propic sacerdote indigena, gue visita y
realiza rituales especiales el 19 de abril, fecha de recordacién del Indigena.
v en diciembre por las nuevas aves, porque florecen las plantas v hay
mucha miel, para estas fechas exclusivas, bailan la chogueada, vestidos
con sus plumas y rezan en su lengua,

Convivencia con el blanco: En cuanto a la prictica de fittbol, dicen
compartir con sus amigos "blancos”. La comunidad cuenta con una
Escuela “Juan Diego”, que funciona en los furnos mafiana y tarde, desde
&l maternal hasta el noveno grado

Los indigenas disponen de mucho tiempo de ocio que lo dedican
a diferencia de sus antepasados a escuchar miisicas modernas v a

visita v

alto volumen, algunos se relinen a conversar y tomar terere
principalmente los varones, mientras las mujeres juegan al voley
desde tempranas horas de la tarde hasta que empieza 2 oscurecer.
En cuanto a sus rituales, lo siguen manteniendo, en ese aspecto la
urbanidad no les ha hecho perder, pues recuerdan festividades
propias de ellos con vestimentas caracteristicas, hechas de plumas
v cantando en el idioma de cada etia, resaltando el consumo de
frutos silvestres v como bebida “chicha” (bebida alcohélica,
especie de cerveza hecha de cascaras de pifia fermentada)

La convivencia con los “blancos” (individuo de la raza blanca) es
buena, pues principalmente los varones comparten los partidos de
futbol con ellos y mantienen amistades. Ademds, en la escuela de
la comumdad asisten mifios que no precisamente sean de la etma
de ellos v los maestros son “blances”, cabe resaltar ademds que
segtin la cacique los “blancos™ muchas veces les tienen asco a ellos,
porgue no quieren compartr terere con ellos y expreso que es cast
imposible que de 100 pueda haber 1 que se quiera casar con un
indigena porgue no guerrdn compartir su cultura.

4. Discusion de hallazgos

De acuerdo a los datos obtemidos, se puede
apreciar que:

En relacion a la forma de obtener los
recursos de subsistencia, los nativos de la
comunidad del Barrio Redencién tuvieron
que adaptarse al tipo de trabajo que la
ciudad les ofrecia, en este caso, a la venta de
periodicos, bingos y artesanias elaborados
por ellos mismos. lLa mayoria obtiene
recursos realizando este tipo de tarea que
no les obliga a tener un tiempo fjo de

trabajo o estar sujetos a un trabajo en
cadena, son trabajos residuales. Asi
también, pudo notarse que la tribu urbana
los condujo a dejar de lado sus quehaceres
primitivos, que carecian de una estructura
como el tiempo y el espacio para ahora
mtroducirse al mundo laboral de los
“blancos”, pues el nuevo lugar que eligieron
para vivir los empuj6 a tener oportunidades
laborales paralelas que los no indigenas en
mstituciones gubernamentales lo cual hace
posible una interaccion cercana con
personas que no pertenecen a  su
comunidad. Ya la época de la caza y la
pesca, actividades que fueran las que
primitivamente desarrollaban para subsistir
quedaron atrds una vez que se asentaron en
la ciudad. Otro aspecto que dejaron atras al
abandonar sus territorios ancestrales fue el
cambio de rol de la mujer indigena que
aparte de tener a su cargo la crianza de los
hyos v los quehaceres del hogar, también
deben salir a trabajar por las calles de la
ciudad. Sus recursos de subsistencia fueron
urbanizados.

En cuanto a la interaccion social
como:

v' Pasatiempo: Se constaté que los
nativos adoptan como actividades
de recreacion las mismas que los
“blancos”, utilizan para recrearse el
Juego del voley y el futbol. Es
notorio ver que el asentarse en la
ciudad los condujo a adoptar el

mismo estilo recreativo de la

urbanidad abandonando asi las
costumbres recreativas de  sus
antepasados.

Otra actiidad de ocio que

comparten es la ronda de terere y escuchar
musica moderna, esta actividad de tiempo
libre lo hacen los mas jovenes de la
comunidad. Esta es otra adopcion del
mundo moderno, la “civilizacion blanca”
los contagia con sus gustos recreativos.
También la tenencia del televisor y los
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aparatos celulares forman parte de sus
distracciones, como puede apreciarse ya los

nativos urbanos estin empapados del
mundo de la tecnologia.
v En referencia a las creencias

religiosas, los nativos mantienen viva
su creencia religiosa originaria, este
legado primitivo no han perdido
aun habiendo migrado de sus tierras
a territorios urbanos, es evidente
que tienen arraigado la religiosidad
en sus dioses y también en el
sacerdote mdigena que los asiste en
sus cultos mas primitivos. Aun asi es
bueno resaltar que profesan la
religion catolica, pues la vida urbana
los condyjo a aceptar la
evangelizacion  realizada por los
sacerdotes.
v En cuanto a los Ritos:

significativo mencionar que hasta

es muy
hoy aun en la zona wurbana
mantienen los ritos legados por sus
antepasados como: La bienvenida
que dan al mes de diciembre, pues
conmemoran el nacimiento “de las
nuevas aves”, “el florecimiento de
las plantas” y “la abundancia de
festejar este

miel”. Para

acontecimiento en el mes de

diciembre visten sus mejores trajes

tipicos hechos con plumas, danzan

la “Choqueada”, que es un baile

tipico y rezan en sus lenguas
originarias.

Estos ritos hacen parte de su rica
cultura primitiva, ritos que las personas de
la ciudad no reconocen como un motivo de
festividad. Y que tampoco es compartido
por los nativos con otras personas que no
pertenecen a la comunidad indigena.

Por otro lado, al igual que los
festejan

“blancos”, también

acontecimientos familiares como 15 anos y

casamiento segun sus propios rituales
originarios; en estas ocasiones, beben la
bebida originaria la “Chicha” y consumen
frutos especiales traidos del bosque para la
ocasion. También danzan la choqueada.
Todos participan de la ceremonia, sin
necesidad de mvitaciones escritas.

Para los rituales de nacimiento y
mortalidad realizan oraciones especiales en
el idioma propio de la etnia.

Como puede notarse los nativos de
la. comunidad del Barrio Redencion
conservan sus ritos ancestrales, tal vez, sea
uno de los pocos aspectos que la
urbanizacion no ha podido arrancarles,
pues ellos practican acontecimientos
comunes que los no indigenas como: 15
anos, casamientos, celebran el nacimiento
de un nuevo ser y lamentan la pérdida de
un ser querido. Lo que no hacen de igual
manera es el ritual para cada ocasion.

v" Convivencia externa: en
cuanto a este aspecto, se
podria mencionar que los
nativos pudieron establecen
lazos de convivencia con
otras personas ajenas a su
comunidad, eso demuestra
que los mismos no son
cerrados a compartir con los
Esto

notarse en la amistad que

“blancos”. puede

comparten mediante  la
practica del juego y la
aceptacion de recurrir a una
mstitucién  escolar  donde
diariamente comparten

tlempo y espacio  con

docentes que no
Esto

mencionar que los nativos

son
idigenas. apunta a
son capaces de adaptarse a
personas ajenas a ellos y que
la vida en la ciudad los ha
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llevado a tratar con personas
que no pertenecen a su
comunidad.

Tal vez no haya mayor apertura por
parte de los nativos para compartir con los
no indigenas otros espaclos, pues existe un
prejuicio en relacion a ellos, los mismos se
sienten en varias ocasiones disminuidos y
despreciados por lo blancos, que los
rechazan a veces con expresiones verbales y
gestuales.

v' Lenguaje: La lengua
materna de los nios y
jovenes de la comunidad es
el idioma guarani, pues es el
cotidiano

lenguaje que

manejan todos los
miembros de la comunidad,
es decir, adultos, jovenes y
nios. Pues el 1dioma
originario de cada etnia:
Lengua, Sanapand, Angaite,

Guana, Chamacoco
manejan  solamente  las
personas mayores. Por lo

que existe un proyecto de
mmplementacion  de  los
1diomas primitivos de cada
etnia, en la Escuela “Juan
Diego”, proyecto que esta
planificado con el fin de
conservar la cultura de los
pueblos indigenas.

Asi mismo, también los ninos vy
jovenes que asisten a la Escuela “Juan
Diego” reciben la ensenanza del idioma
castellano.

El asentamiento de los nativos en la
zona urbana propicié6 que adaptasen los
1diomas propios que utilizan los “blancos”
lo que fue ocasionando el debilitamiento de
la lengua propia de cada etnia por lo que

urge mantener viva la lengua primitiva con

el uso cotidiano que hagan de ella las nuevas
generaciones de la comunidad.

5. CONCLUSIONES

“La cvilizacion material de los
guaranies fue muy pobre, pues no
construyeron palacios, fortalezas, piramides
ni templos. Apenas produjeron alfareria,
vasijas, cesteria, fibras y tejido. Pero el gran
legado de los guaranies es su i1dioma, de
precision y  riqueza de
s/f)  Actualmente
siguen dedicandose a la artesania propia de

armoniosa
expresion”.  (Benitez,
ellos, ademdas de mantener viva la lengua
guarani que es la lengua materna de ellos,
aunque cada etnia tiene una lengua
primitiva que corre el riesgo de extinguirse,
pues solamente los ancianos la mantienen
viva en sus conversaciones, no asi, la
poblacion mas joven que utiliza para
comunicarse el idioma guarani.

“La mujer atendia el kokue o
chacra, los quehaceres de la casa y el
cuidado de los ninos, mientras el hombre

atendia la caza, la pesca el adiestramiento de

jovenes y la defensa de la tribu” (Benitez,

s/f). Hoy dia la realidad ha cambiado de
sobremanera, pues las actividades laborales
se fueron unificando, tanto para varones y
mujeres, pues ambos se han ajustado a las
actividades de los “blancos”, y tienen que
salir a trabajar, realizando actividades como
venta de periodicos, cartones de bingos y
artesanias, principalmente las mujeres y los
varones a trabajar en estancias como peones
y una minoria como jornaleros en la
Municipalidad.

En cuanto a sus creencias religiosas
se evidencias que son monoteistas, por mas
que tienen sus propios sacerdotes indigenas,
la influencia de la evangelizacién colonial
sigue presente, pues tiene incorporados
muchos ritos catélicos, perpetuados por los
visitan.  Esto  en

sacerdotes que los
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concordancia con lo expresado por Luis G.
Benitez, en su libro Lecciones de Historia
cuando expresaba que su religion es de
esencia monoteista” y que existe una
“notable la similitud de algunas 1deas
guaraniticas con la religion catolica”.

En cuanto a las actividades
realizadas en su tiempo de ocio, se puede
ver que al i1gual que la cultura de “los
blancos”, practican deportes como voley y
futbol, toman tereré en una ronda de
amigos, escuchan musicas modernas, ven
television o “chatean” con sus celulares, en
ese aspecto se puede ver la gran ifluencia
de la urbanidad en la vida de los indigenas
del barrio Redencion.

Finalmente se puede decir que
“pese a las circunstancias de que la cultura
indigena haya sido dominada y avasallada a
partir de la conquista y la colonizacion, sus
elementos culturales se han proyectado con
fuerza en todas las naciones americanas”, en
Concepcion, por ejemplo, en la comunidad
indigena del Barrio Redencion, hasta
nuestros dias existen valores culturales que
siguen practicando los nativos que la
habitan como sus rituales propios como la
choqueada, la preparacion de chicha, el uso
de sus atuendos de plumas en fiestas
propias como el dia del aborigen (19 de
abril) v en el mes de diciembre por las
nuevas aves y la abundancia de la miel. Estas
son riquezas ue aun siguen vivas, pese a la
mfluencia de las costumbres urbanas de los
blancos.

El asentamiento de los nativos a la
vida urbana ha provocado que los mismos
se vayan adaptando a los cambios que exige
la vida de
paulatinamente algunos aspectos de su

“los blancos”, cambiando
cultura, que se debe al espacio fisico
reducido al que tuvieron que ajustarse,
ademas de las actividades econémicas de
subsistencia que ofrece la vida de la ciudad.

Manteniendo adn  vivo los  rituales
primitivos a través de sus festejos peculiares
y la presencia de su sacerdote, mas alla de la

asistencia de sacerdotes catolicos.
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Resumen

Ll presente trabajo refiere a la percepcion de estudiantes v egresados de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de la UNC, sobre la acreditacion de la carrera de Ciencias
de la Educacion obtenida en el 2015. El objetivo general del trabajo consiste en describir la
percepcion que tienen los estudiantes y egresados de Ciencias de la Educacion de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de la UNC sobre la acreditacion de la carrera por la
ANEFALES. La investigacion se caracteriza por ser de tipo descriptivo, de enfoque mixto y de diserio
no experimental. La poblacion estd conformada por estudiantes y egresados de los arios 2016, 2017,
2018, 2019 y 2020 de la FHCE de la Universidad Nacional de Concepcion y un técnico de la
ANEAES. Asi también la poblacion incluye la Resolucion 17715 del MEC - Manual de
Procedimientos y Reglas para la valoracion de la Certificacion Documental del Educador
Profesional. La recoleccion de datos se realizo a través de encuesta, entrevista y el andlisis
documental, utilizindose como instrumento el formulario google, la guia de entrevista y el cuadro
de anilisis de mterpretacion. La imvestigacion arrojo como conclusion, que los estudiantes y
egresados perciben que la acreditacion les permite obtener beneficios sociales v economicos como
estimulos, becas, movilidad e intercambio estudiantil. Asi también la acreditacion aporta a los
estudiantes la formacion de calidad y es de utilidad a los egresados para su desemperio en el mundo
laboral.

Palabras claves: acreditacion, percepcion, educacion superior, beneficios, aportes,
utilidad.

SUMMARY/ ABSTRAC

This work refers to the perception of students and graduates of the Faculty of Humamnities and
FEducation Sciences of the UNC, on the accreditation of the Education Sciences career obtained in
2015. The general objective of the work consists of describing perception Students and graduates
of Education Sciences of the Faculty of Humanities and Education Sciences of the UNC have on
the accreditation of the career by the ANFEALS. The research is characterized by being descriptive,
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qualitative-quantitative approach and non-experrmental design. The population is made up of
students and graduates from the years 2010, 2017, 2018, 2019 and 2020 of the FHCE of the
National University of Concepcion and a technician from the ANEALES. Likewise, the population
mcludes Resolution 17715 of the MEC - Manual of Procedures and Rules for the evaluation of the
Documentary Certification of the Professional Educator. Data collection was carried out through a

survey, mterview, and documentary analysis, using the google form, the interview guide, and the
mterpretation analysis chart as instruments. The research concluded that students and graduates
perceive that accreditation allows them to obtain social and economic benelits such as mcentives,

scholarships, mobility and student exchange. Likewise, accreditation provides students with quality
traiming and 1s uselul to graduates for their performance in the world of work.

Keywords: accreditation, perception, higher education, benelits, contributions, utility.
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1. Introducciéon

La calidad se ha convertido en wuna
preocupaciéon fundamental en el ambito de la
educacién superior. Y por ello la satisfaccion
de las necesidades de la sociedad y las
expectativas que suscita la educacion superior
dependen en ultima nstancia de la calidad
del personal docente, de los programas y de
los estudiantes tanto como de las
infraestructuras y del medio universitario.

En los ultimos anos en el Paraguay, se viene
mstalando los sistemas de evaluacion de la
calidad de la Educaciéon Superior. Los
mismos se deben en gran parte a la
promulgacion de la Ley 2072/03 de creacion
de la Agencia Nacional de Evaluaciéon vy
Acreditacion de la  Educacion  Superior
(ANEAES), ente instituido “con la finalidad
de evaluar y en su caso acreditar la calidad
académica de las mstituciones de Educacion
Superior que se sometan a su escrutinio” (Ley
2072/03, art. 1°).

El proceso de acreditaciéon es un mecanismo
de aseguramiento de la calidad educativa en
gestion,

aspectos como  organizacion,

proyecto académico, recursos e impacto
social. La ANEAES define la calidad en
Educacién Superior como “un concepto
relativo que permite establecer
comparaciones en relaciébn a un patrén de
referencia real o utépico que se desea lograr”
(Modelo Nacional de Acreditaciéon de la
Educaciéon Superior, 2007).

La acreditaciéon es una tematica de vital
importancia, fortalecida a la vez con la
promulgacion de la Ley N° 4995/13 de
Educacion Superior, menciona que el Estado
establecera estimulos y apoyos, por medio de
sus 1nstituciones, creando lineas de crédito,
donaciones, asi como becas para alumnos y
profesores de la educacién para aquellas
instituciones  que cuenten con  carreras
acreditadas, es decir que solo acceden a los
beneficios los estudiantes que estén cursando
carreras acreditadas por la ANEAES.

Con esta mvestigacion se deja plasmado las
reflexiones criticas de dos grupos que son el

objetivo de todas las instituciones que se
ocupan de la Educacion Superior.

En Paraguay existe un amplio debate, interés
y esfuerzos en torno al aseguramiento y
medicion de la calidad de la Educacion
Superior, tanto a nivel de instituciones como
de las carreras.

Para el egresado haber culminado una
carrera acreditada por la ANEAES, le
permite al sumar puntos a su favor a la hora
de competir en concursos publicos, para
participar en licitaciones y otras prestaciones
de servicios al Estado. En otras palabras, eso
es lo que estipula el articulo 82 de la Ley 4995
de Educacién Superior.

La resolucién N* 17715/17 de MEC por la
cual se aprueba el manual de procedimientos
y reglas para la valoracion de la certificaciéon
documental de educador profesional no
discrimina  las  carreras  acreditadas,
considerando que la misma es exigencia y a la
vez sello de calidad.

Esta situacion coloca en una posicion
desfavorable a los estudiantes que egresen de
la carrera ya que el titulo universitario que
proviene de una carrera no certificada tiene
un valor académico, admimistrativo y legal,
pero no podran postular a cargos publicos ni
presentarse a llamados a licitacion mientras
que aquellos que egresan de carreras
acreditadas pueden postularse para todas las
becas.

Se podria decir que muchas son letras
muertas y quedan como hermosas palabras o
bellas redacciones.

Por lo mencionado esta investigaciéon busco
describir la percepciéon de estudiantes y
egresados sobre la acreditacién de la carrera
de Ciencias de la Educaciéon de la
Universidad Nacional de Concepcion, ano
2020; partiendo de las siguientes preguntas:

Pregunta general

¢Qué percepcion tienen los estudiantes y
egresados de Ciencias de la Educacién de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educaciéon de la UNC sobre la acreditacion
de la carrera por la ANEAES?

21




Percepcion de estudiantes y egresados sobre la acreditacion

de la carrera por la ANEAES

Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):19-33

Preguntas especificas

¢Qué beneficios sociales y econémicos
otorga la acreditacion de la Carrera Ciencias
de la Educacion de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de
la UNC por la ANEAES segtin la percepcion
de estudiantes y egresados?

¢Qué aportes produce la acreditacion de la
Carrera Ciencias de la Educacion de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién de la UNC para los estudiantes
durante su formacién?

¢Qué utilidad trae la acreditacion de la
Carrera Ciencias de la Educacién de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién de la UNC para los egresados en
su vida profesional?

Objetivo general

Describir percepcion tienen los estudiantes y
egresados de Ciencias de la Educaciéon de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC sobre la acreditacion

de la carrera por la ANEAES.

Objetivos especificos
Identificar los  beneficios  sociales vy
econémicos que otorga la acreditacion de la
Carrera Ciencias de la Educacion de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC por la ANFAES desde

la percepcion de estudiantes y egresados.

Identificar los aportes que produce la
acreditaciéon para los estudiantes de la
Carrera Ciencias de la Educacion de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la

Educacion de durante su formacion.

Identificar la utihidad que trae la acreditaciéon
para los egresados de la Carrera Ciencias de
la Educacién de la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacion de la UNC en su

vida profesional.

Esta 1vestigacion tuvo como punto de
partida  proporcionar datos sobre la
percepcion de estudiantes y egresados de la
Carrera Ciencias de la Educacion de la

Facultad de Humanidades y Ciencias de la

Educaciéon de la UNC sobre la acreditacion
de la carrera por la ANEAES, ano 2015.
Este trabajo de

socialmente relevante porque busco

mvestigacion — es
evidenciar la  percepciéon  de los
estudiantes y egresados, si la acreditaciéon
de las carreras de grado trae beneficios a
estudiantes y egresados.

Asimismo, este estudio tiene un aporte
de orden tedrico y metodologico en
relacion al primer elemento mencionado
y brinda informaciones referentes a
calidad de la educaciéon superior a través
de los procesos de acreditacion desde un
contexto global, latinoamericano vy
nacional y sus consecuencias, de modo a
ofrecer un escenario que permita al
lector una mejor comprension de la
problematica aqui abordada. En cuanto
al valor metodolégico, aporta un
mstrumento de recolecciéon de datos
centrado en la deteccion de posturas en
cuanto a percepcién de la acreditacion de
carrera  de grado y su  respectiva
consecuencia.

Igualmente, el trabajo es mportante
puesto que indagé en qué medida ha
beneficiado y aportado la acreditacion de
la carrera de Ciencias de la Educacion de
la Facultad de Humanidades y Ciencias
de la Educacién de la Universidad de
Concepcion  en la  formacion de
estudiantes y egresados para de esa
manera hacer uso de estos.

Los beneficiarios directos fueron los
alumnos y egresados porque les permite
conocer los beneficios, aportes 'y
utilidades de la acreditacion.

De forma indirecta beneficia al MEC
como 1nstitucién encargada de garantizar
a todas las personas una educacion de
calidad como bien publico y derecho
humano a lo largo de la vida, puesto que
los estudiantes y egresados expondran su
postura en relacién a la acreditacion y sus
consecuencias.
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2. Materal y Método

Esta investigacion es de enfoque
mixto, de nivel descriptivo y disenno no

experimental.

Poblacién y muestra

La carrera de Educacion fue
acreditada por la ANEAES en diciembre del
2015 por lo que se constituye en eje de la
mvestigacion. La  poblacion  estuvo
conformada por estudiantes del primero al
cuarto curso de la carrera de Ciencias de la
Educacion siendo un total de 175 estudiantes
y los egresados del 2016, 2017, 2018 y 2019
considerando que la acreditacion fue en
diciembre de 2015 siendo los mismos un
total de 110 egresados.

Asi también, un referente de la
ANFAES (Técnico para la acreditacion de
carrera de grado) y la Resolucion 17715 del
MEC - Manual de Procedimientos y Reglas
para la valoraciéon de la Certificacion
Documental del Educador Profesional del

MEC.

Instrumentos de recoleccién de datos

Para el trabajo de campo que refiere
a la percepcién de estudiantes y egresados
sobre la acreditacion de la carrera de Ciencias
de la Educacion de FHCE - UNC, se realizé
la recogida de la informacion aplicando la
técnica de la encuesta basadas en las
declaraciones escritas de la poblacion objeto
de estudio, con el fin de obtener mediciones
cuantitativas de las variables analizadas a
través del cuestionario con preguntas
cerradas utilizando la escala de lLikert, a
través del Formulario Google.

Asi mismo, se llevo a cabo una
entrevista, a un referente de la ANEAES
(Técnico para la acreditacion de carrera de
documental,

grado) v el  andlisis

especificamente del Manual de
Procedimientos y Reglas para la valoraciéon
de la Certificacion Documental del Educador

Profesional del MEC.

Anilisis y procesamiento de datos

Para el estudio cuantitativo se utilizé
la técnica de la encuesta electronica,
mediante Formulario Google, Cohen, W.
(2003:189), quien menciona que el uso
generalizado de las computadoras creé una
nueva manera de llegarle a la poblaciéon en
general y de manejar las encuestas, asi como
sucedi6 antes con la popularizacion del
teléfono. Una encuesta electrénica, también
llamada encuesta online, encuesta en linea o
encuesta web; es muy facil de difundir y
contestar. Los medios mas utilizados son el
correo electronico, sitios web (ya sea enlazada
con un hipervinculo o dentro de la misma),
redes sociales como Facebook o Twitter,
aplicaciones de celular como WhatsApp, etc.
El formulario Google arroja de manera
automatica los datos estadisticos con las
diferentes figuras que representan los
mismos. Para el estudio cualitativo el
mstrumento de recogida de datos fue la
entrevista a informante clave a través de
preguntas abiertas. Al respecto Ander-Egg
(2014, 306) la define como “expertos o
profesionales que tienen conocimiento y
experiencias acerca de algin tema o
problema que interesa estudiar”. Se tomé
notas de las respuestas y se analizé las
respuestas confrontando con los datos
obtenidos de los estudiantes y egresados.
Para la investigacién documental se analizo e
mterpretd la Resolucion 17715 del MEC -
Manual de Procedimientos y Reglas para la
valoracién de la Certificacion Documental
del Educador profesional con un Cuadro de
analisis.

3. Resultados

Dimensién 1: Beneficios Sociales y
Econémicos

ftem 1: La acreditacién ayuda a obtener becas
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Fla -Estudiantes

@ Totsimente de acuerdo

@ De acuverdo

9 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las
Concepcion. Arnio 2020

autoras.

F1 b - Egresados

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada por las  autoras.

Concepcion. Anio 2020

Ttem 2: Mayor posibilidad laboral

F2 a - Estudiantes

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

64.5%

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada  por las
Concepcion. Ano 2020

autoras.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

F2 b - Egresados

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

de la

autoras.

Fuente: Datos obtenidos a través
encuesta  aplicada  por las

Concepcion. Ano 2020

Ttem 8: Trayectoria laboral ascendente

@ Totalmente de acuerdo

35.5% ® De acuerdo

© Nide acuerdo ni en desacuerdo
® En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

58.1%

F3 a -Estudiantes

de la

autoras.

Fuente: Datos obtenidos a través
encuesta  aplicada  por las
Concepcion. Ano 2020

F3 b - Egresados

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerda ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las  autoras.

Concepcion. Ano 2020
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Ttem 4: Altas remuneraciones
F4 a - Estudiantes

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada por las  autoras.

Concepcion. Arnio 2020

4. F4 b - Egresados

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las  autoras.

Concepcion. Ario 2020

Item 5: Mayor consideracién social de la
carrera por la comunidad.
F5 a - Estudiantes

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

58.1%

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada
Concepcion. Ano 2020

por las  autoras.

F5 b - Egresados

@ Totalmente de acuerdo

® De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada
Concepcion. Ano 2020

por las  autoras.

Dimensién 2: Aportes - Estudiantes

Ttem 1: Garantiza el aprendizaje de
habilidades y técnicas que el profesional debe
desplegar

Figura 6

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

® Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las  autoras.

Concepcién. Ano 2020
Ttem 2: Carta de presentacién del estudiante

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Figura 7

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta aplicada por las autoras.

Concepcion. Ao 2020

Ttem 8: Garantiza la formacién en una
nstitucién que busca la mejora continua
Figura 8

@ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdc ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

de la

autoras.

Fuente: Datos obtenidos a través

encuesta  aplicada  por las

Concepcion. Ano 2020
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ftem 4: Facilita la obtencién de centros de
practicas

@ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Figura 9

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada
Concepcion. Ano 2020

por las autoras.

Ttem 5: Garantiza el desarrollo del
pensamiento critico, reflexivo y auténomo.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

51.6%

Figura 10

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada
Concepcion. Ano 2020

por las autoras.

Dimensién 3: Utilidad - Egresados

Ttem 1: Garantiza la calidad de formacién del
profesional

Figura 11

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las
Concepcion. Ano 2020

autoras.

Ttem 2: Desarrolla la disposicion al
aprendizaje continuo

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Figura 12

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada
Concepcion. Ano 2020

por las  autoras.

Ttem 8: Desarrolla el compromiso social
Figura 13

@ Totelment de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerda

@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada  por las
Concepcion. Ano 2020

autoras.

Dimensién 3: Utilidad

Item 4: Accede a cargos de alta
responsabilidad basados en su formacion y
experiencia.

Figura 14

@ Totalmente de acuerdo

® De acuerdo

© Ni de acuerde ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo
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Fuente: Datos obtenidos a través de la

encuesta  aplicada  por las  autoras.

Concepcion. Ano 2020

Dimension 3: Utilidad
Ttem 5: Vinculacién permanente

@ Totzlmente de acuerdo
@ e acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalments en desacuerdo

Figura 15

Fuente: Datos obtenidos a través de la
encuesta  aplicada  por las  autoras.
Concepcion. Ano 2020

Entrevista a la Dra. Gabina Gavilin referente
de la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacién Superior

JCudles son los beneficios sociales y
econémicos que recibe el estudiante y el
egresado si su carrera ha sido acreditada?

Los beneficios sociales y econémicos
estan estipulados en los articulos de la Ley N°
4995 - Educacion Superior, en sus articulos
47 en el que se menciona los derechos del
estudiante, el articulo 78 que expresa sobre el
estimulo, apoyo y otorgamiento de becas a los
que pertenecen a una carrera acreditada y 82
que explica la evaluacion de la calidad
educativa realizada por la ANEAES.

JQué aportes tiene la acreditacién para el
estudiante de la carrera de Ciencias de la
Educacion?

Algunos de los aportes que tiene la
acreditaciéon para el estudiante son: acceso a
becas, posibilidad de movilidad, es decir,
mtercambio estudiantil y la confianza de
recibir una formacion profesional con los
mdicadores minimos de calidad.

¢Cudles son las utilidades de Ia
acreditacién para el egresado de la carrera de
Ciencias de la Educacién?

utihidades de la

acreditacion para el egresado son: el haber

Algunas de las

pertenecido a una institucion evaluada y
acredita le da al egresado la seguridad re
haber recibido una formacion de calidad, es
una carta de presentacion por el prestigio de
la mstitucion a la cual se formé y la
posibilidad de participar de concursos y
acceder a cargos publicos. Cabe resaltar que
el Consejo de la Magistratura fue la primera
mstituciéon que considero otorgar puntos a los
egresados  de

profesionales carreras

acreditadas a la hora de los concursos.

Analisis documental (Resolucion 17715 del
MEC - Manual de Procedimientos y Reglas
para la valoracion de la Certificacién
Documental del Educador profesional)

Resolucion 17715 del MEC - Manual de
Procedimientos y Reglas para la valoracion
de Ia Certificacion Documental del Educador
profesional

Art. 9: DE LA CLASIFICACION DE LOS
DOCUMENTOS POR CATEGORIAS
DE CUALIFICACION.
Las puntuaciones a otorgarse a las
documentaciones  presentadas por los
mteresados con fines de Certificacion
Documental seran atendidas segin el
siguiente procedimiento: El procedimiento
de Certificacion Documental se basa en la
definicién de un conjunto de
CATEGORIAS DE CUALIFICACION,
entendidas como los grados de una
ocupaciéon en cuanto a  tecnicidad,
complejidad, nivel de responsabilidad vy
autonomia. Las categorias de cualificacion se
relacionan de manera directa con las
experiencias formativas tedrico-practicas,
necesarias para ejercer una funcién educativa,
y facilitan la adopcién de esquemas de
ordenamiento para los puestos de trabajo
disponibles en el Sistema Educativo
Nacional.

Con fines de organizacion de la amplia

diversidad formativa vigente en el pais, se
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propone una estructura jerarquica sobre la
base de mniveles reconocidos por diversos
organismos, como marco de referencia para
cualquier sistema de clasificacion de las
calificaciones laborales. El resultado de esta
estructura se esquematiza a continuacion:

Las categorias asi establecidas se formalizan a
través de una diversidad de documentos, que
reconocen al  gtular;  conocimientos,
habilidades, actitudes y/o valores requeridos
para el ejercicio de funciones educativas con
complejidad,

diferentes grados de

responsabilidad y autonomia.
ANALISIS E INTERPRETACION

Se puede constatar que la clasificacion de
documentos por categorias para  su
cualificacion  no menciona que los
documentos, especificamente los titulos
presentados, deben ser de instituciones con

carreras acreditadas.

Art. 10°. DE LAS CATEGORIAS DE
CUALIFICACION.

Las categorias de cualificacion estructuradas
esquematicamente describen las
caracteristicas de las actividades de
aprendizaje y los alcances en el desarrollo de
competencias que tienen lugar en cada una
de estas categorias, los mismos estin
clasificados y/o agrupados conforme al
siguiente detalle:

CAT 6 Profesionales de Grado
Corresponde a una formacion de educacion
superior con una duraciéon minima en carga
horaria que serd establecida por las
autoridades competentes, sobre la base de la
legislacion ~ vigente 'y los  tratados
mternacionales  suscritos en el ambito
regional o mundial.

Se incluyen las formaciones reguladas
orientadas al ejercicio de una profesion
determinada y consistente en un ciclo de
estudios post-secundarios cursado en una
Universidad o Instituto Superior legalmente

reconocido en el pais.

CAT 6.1. Profesionales de Grado de la
Educaciéon

Corresponde a una formaciéon de educacion
superior con una duracién minima en carga
horaria que serd establecida por las
autoridades competentes, sobre la base de la
legislacion ~ vigente vy los  tratados
mternacionales  suscritos en el ambito

regional o mundial.
ANALISIS E INTERPRETACION

Se puede visualizar que las categorias de
cualificacién, especificamente los titulos de
grado hacen referencia a dos grupos:
Profesionales de Grado y Profesionales de
Grado de la Educacion. Ambas categorias
mencionan la formacién de educacion
superior con una duracién minima en carga
horaria establecida por las autoridades
competentes, sin considerar la evaluacion de

la calidad educativa

Art.15°. DE LAS REGLAS PARA 1A
PONDERACION SEGUN CATEGORIAS
DE CUALIFICACION.

La siguiente tabla resume el conjunto de
reglas a ser aplicadas para la asignacion de
puntajes a las titulaciones y certificaciones
profesionales de acuerdo al nivel de
formaciéon  segin  sus  categorias  de
cualificacion:

CAT 6: CARRERAS DE GRADO

Se otorgard 16,2 puntos a los titulos de esta
categoria.
CARRERAS DE
EQUIPARADA

Se otorgard 12, 15 puntos a los titulos de esta

GRADO

categoria.

Equivalente al 75% de la formacién regular.
CARRERAS DE GRADO DE LA
EDUCACION

Se otorgard 17,55 puntos a los titulos de esta
categoria.

CARRERAS DE GRADO DE LA
EDUCACION - EQUIPARADA

Se otorgara 13,16 puntos a los titulos de esta
categoria.
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Equivalente al 75% de la formacion regular.
ANALISIS E INTERPRETACION

En el articulo que explica la ponderacion
segun categorias de cualificacion se visualiza
que a los titulos de grado que no sean del drea
de Educacion se le otorga 16,2 puntos, a los
titulos de grado equiparada se le otorga 12,15
puntos y a los titulos de grado de la del area
de Educacion se le otorga 17,565 puntos y a
los titulos de grado equiparada se le otorga
13,16. Cabe resaltar que no otorga puntos a
titulos

acreditadas.

provenientes de  instituciones

5. Discusién

El proceso de acreditaciéon es un mecanismo
de aseguramiento de la calidad educativa en
aspectos como  organizaciéon,  gestion,
proyecto académico, recursos e impacto
social. La ANEAES define la calidad en
Educaciéon Superior como “un  concepto
relativo que permite establecer
comparaciones en relacién a un patrén de
referencia real o utépico que se desea lograr”
(Modelo Nacional de Acreditacion de la
Educaciéon Superior, 2007)

La acreditacion, en Paraguay, se ha instalado
en el escenario de la Educacion Superior
como una temadtica de vital importancia,
fortalecida a la vez con la promulgacién de la
Ley N° 4995/13 de Educacion Superior, ya
que condiciona a las Instituciones Superiores
el acceso a becas del Estado y fondos
publicos, asi como el reconocimiento oficial
de sus carreras, a la acreditacion.

Un beneficio es obtenido de cualquier
manera y  para poder identificarlos  es

necesario  aplicar el concepto  a
cualquier campo en especilico. Los mas
comunes son los econémicos y sociales, los
cuales producen elementos que son
beneficiosos en ambos sentidos (para quien

lo da o para quien lo recibe), de acuerdo a los

datos obtenidos, en relacion a los mismos se
puede apreciar que:

El 68 % de los estudiantes manifiestan estar
totalmente de acuerdo que la acreditacién
ayuda a obtener becas, asi mismo el 32%
expresa estar de acuerdo. Kl grifico 1b
representa que el 65 % de los egresados
manifiestan estar totalmente de acuerdo con
que la acreditacion ayuda a obtener becas, asi
mismo el 30% expresa estar de acuerdo y solo
el 5% opina su total desacuerdo. Por lo tanto,
desde la perspectiva de los estudiantes y
egresados la acreditacion ayuda a obtener
becas.

Ademas, 65 % de los estudiantes manifiestan
estar totalmente de acuerdo que Ia
acreditacion  permite mayor posibilidad
laboral asi mismo el 26% expresa estar de
acuerdo. Kl grifico 2b representa que el 50 %
de los egresados manifiestan estar totalmente
de acuerdo con que la acreditacion permite
mayor posibilidad laboral, asi mismo el 35%
expresa estar de acuerdo y solo el 5% opina
su total desacuerdo. Por lo tanto, desde la
perspectiva de los estudiantes y egresados la
acreditacion permite mayor posibilidad
laboral.

El 58 % de los estudiantes manifiestan estar
totalmente de acuerdo que la acreditacion
permite una trayectoria laboral ascendente asi
mismo el 36% expresa estar de acuerdo. El
grafico 3b representa que el 50 % de los
egresados manifiestan estar totalmente de
acuerdo con que la acreditacion permite una
trayectoria laboral ascendente, asi mismo el
35%. Por lo tanto, desde la perspectiva de los
estudiantes 'y egresados la acreditaciéon
permite una trayectoria laboral ascendente.
Asi también, el 55 % de los estudiantes
manifiestan estar totalmente de acuerdo que
la acreditacién permite altas remuneraciones,
asi mismo el 16% expresa estar de acuerdo.
Kl grifico 4b representa que el 20 % de los
egresados manifiestan estar totalmente de
acuerdo con que la acreditacién permite altas
remuneraciones, asi mismo el 25% esta de
acuerdo. Por lo tanto, desde la perspectiva de
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los estudiantes y egresados la acreditacion
permite altas remuneraciones.

El 58 % de los estudiantes manifiestan estar
totalmente de acuerdo que la acreditacién
permite mayor consideracién social de la
carrera por la comunidad, asi mismo el 36%
expresa estar de acuerdo. El grifico 5b
representa que el 70 % de los egresados
manifiestan estar totalmente de acuerdo con
que la acreditacibn  permite  mayor
consideracion social de la carrera por la
comunidad, asi mismo el 25%. Por lo tanto,

desde la perspectiva de los estudiantes y

egresados la acreditacion mayor
consideracion social de la carrera por la
comunidad.

Hativa (2000) manifiesta que,

independientemente del tipo de disciplina o
especialidad, las universidades deben formar
en sus estudiantes un pensamiento de alto
nivel 'y convertirlos en  aprendices
autonomos. En este marco, la ANEAES
viene implementando el  Mecanismo
Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de
Carreras de Grado, que tiene como
proposito esencial mejorar la calidad, en este
caso la calidad académica de las carreras de
grado, mediante el andlisis de todos los
elementos que la conforman con miras a
producir informacién confiable sobre los
procesos vy resultados del proyecto
académico, a la luz de criterios basados en
principios de relevancia, integridad, eficacia 'y
eficiencia. Para la Agencia, la acreditacion es
la certificacion de la calidad académica de
una Institucion de Educacion Superior o de
una de sus carreras de grado o curso de
postgrado, basada en un juicio sobre la
consistencia entre los objetivos, los recursos y
la gestién de una unidad académica.

De acuerdo a los datos obtenidos, en relacion
a los aportes que la acreditacion otorga a los
estudiantes se pude apreciar que el 39 % de
los estudiantes manifiestan estar totalmente
de acuerdo que la acreditacién garantiza el
aprendizaje de habilidades y técnicas que el
profesional debe desplegar, asi mismo el 39%

expresa estar de acuerdo. Por lo tanto, desde

la  perspectiva de los estudiantes Ia
acreditacion garantiza el aprendizaje de
habilidades y técnicas que el profesional debe
desplegar.

Asi también, el 39 % de los estudiantes
manifiestan estar totalmente de acuerdo que
la acreditacién es una carta de presentacion
del estudiante, asi mismo el 52% expresa
estar de acuerdo. Por lo tanto, desde la
perspectiva de los estudiantes la acreditacion
es una carta de presentacion del estudiante.
Fl 52 % de los estudiantes manifiestan estar
totalmente de acuerdo que la acreditacién
garantiza la formacién en una institucion que
busca la mejora continua, asi mismo el 42%
expresa estar de acuerdo. Por lo tanto, desde
la  perspectiva de los estudiantes la
acreditaciéon garantiza la formacion en una
mstitucién que busca la mejora continua.
Ademas, 65 % de los estudiantes manifiestan
estar totalmente de acuerdo que la
acreditacion, facilita la obtencién de centros
de practicas, asi mismo el 29% expresa estar
de acuerdo. Por lo tanto, desde la perspectiva
de los estudiantes la acreditacién facilita la
obtencion de centros de pricticas.

Y el 39 % de los estudiantes manifiestan estar
totalmente de acuerdo que la acreditacion
garantiza el desarrollo del pensamiento
critico, reflexivo y autébnomo, asi mismo el
52% expresa estar de acuerdo. Por lo tanto,
desde la perspectiva de los estudiantes la
acreditacion garantiza el desarrollo del
pensamiento critico, reflexivo y auténomo.
Para Rawls, ctado en UNIVERSITAS.
Revista de Filosofia, Derecho y Politica, n®
11, enero 2010, por Felipe Martin Huete, el
«concepto de utiidad», segin el sentido
tradicional, significa “satisfacciéon de un
deseo”.

Durante la evaluacion de la calidad, el
egresado adquiere un rol activo con un doble
papel: ser agente evaluador y a la vez
tesimonio de la calidad de la formaciéon
recibida. Al fializar su proceso de
formacion, el egresado aparece como un
producto que la universidad ofrece a la
sociedad y en la valoracién de la calidad de la
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formacion, el egresado analiza la universidad
desde la propia universidad, en la misma
perspectiva que tendria el cliente de algin
producto; sus valoraciones y opiniones, si

bien medidas por sus logros y satisfacciones

personales, constituyen importantes
elementos de andlisis por parte de la
mstitucion, dentro de sus procesos de
mejoramiento continuo.
En tal sentido, y considerando la
percepcion de los egresados en cuanto a
la utihdad que tiene la acreditacion para
los egresados se aprecia que el 55 % de
los  egresados  manifiestan  estar
totalmente de acuerdo que la
acreditacién garantiza la calidad de la
formacion del profesional, asi mismo el
35% expresa estar de acuerdo. Por lo
tanto, desde la perspectiva de los
egresados la acreditacién garantiza la
calidad de formacion del profesional.
Asi también el 55 % de los egresados
manifiestan estar totalmente de acuerdo
que la acreditacion desarrolla  la
disposicién al aprendizaje continuo, asi
mismo el 35% expresa estar de acuerdo.
Por lo tanto, desde la perspectiva de los
egresados la acreditacion desarrolla la
disposicién al aprendizaje continuo
El que el 65 % de los egresados
manifiestan estar totalmente de acuerdo
que la acreditacion desarrolla el
compromiso soclal, asi mismo el 35%
expresa estar de acuerdo. Por lo tanto,
desde la perspectiva de los egresados la
acreditacion desarrolla el compromiso
social.
Ademids, el 40 % de los egresados
manifiestan estar totalmente de acuerdo
que la acreditaciéon permite acceder a
cargos de alta responsabilidad basados en
du formacién y experiencia, asi mismo el
35% expresa estar de acuerdo. Por lo
tanto, desde la perspectiva de los
egresados la  acreditacion  permite
acceder a cargos de alta responsabilidad

basados en du formacién y experiencia.

Y el 65 % de los egresados manifiestan
estar totalmente de acuerdo que la
acreditacion permite una vinculacién
permanente con la istitucion, asi mismo
el 35% expresa estar de acuerdo. Por lo
tanto, desde la perspectiva de los
egresados la acreditacién permite una
vinculacibon ~ permanente  con  la
mstitucion.

5. Conclusién
Considerando  los  objetivos de la
mvestigacion, este trabajo llega a las siguientes
conclusiones:

En relaciéon al primer objetivo especifico que
buscaba identificar los beneficios sociales y
economicos que otorga la acreditacion de la
Carrera Ciencias de la Educacion de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educaciéon de la UNC por la ANEAES desde
la percepcion de estudiantes y egresados se
concluye que la acreditacion trae consigo
beneficios sociales y econémicos como la
obtencion de  becas de  diferentes
mstituciones, mayor posibilidad de ingresar al
mundo laboral, prestigio y consideracion
social por la comunidad, posibilita una
trayectoria laboral ascendente y permite altas
remuneraciones salariales.

Cabe resaltar que estudiantes y egresados
coincidieron en sus percepciones en lo que
respecta  a los Dbeneficios sociales vy
econdmicos que otorga la acreditacion.
Considerando el segundo objetivo especifico
que pretendia identificar los aportes que
produce la acreditaciéon para los estudiantes
de la Carrera Ciencias de la Educacién de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de durante su formacion se pude
concluir que la mayoria de los estudiantes
coinciden que los aportes de la acreditacion
son: la garantia de aprender habilidades y
técnicas que el profesional debe desplegar, es
una carta de presentaciéon, la formacion en
una institucion que busca la mejora continua
con centros para la practica profesional, asi
desarrollo  del

mismo  posibilita el
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pensamiento critico, reflexivo y autébnomo de
los estudiantes.

Teniendo en cuenta el dlimo objetivo
especifico, que pretendié identificar la
utiidad que trae la acreditaciéon para los
egresados de la Carrera Ciencias de la
Educacion de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion de la UNC en su
vida profesional, se pudo constatar que la
mayoria de los egresados coinciden que los
aportes de la acreditacién son los siguientes:
la formacién profesional de calidad, la
disposicién para la formacién continua, el
desarrollo del compromiso social como
universitario, el acceso a cargos de alta
responsabilidad basados en su formacion y
experiencia y la vinculacién permanente con
la institucién superior que le formo.
Considerando la entrevista al referente de la
ANEALS, se pudo
beneficios, aportes y utihdades de la

constar que los

acreditaciéon para los estudiantes y egresados
estan estipulados por la Ley N°49495/13 Ley
de Educacion Superior en sus articulos 47, 78
y 82; referente a estimulos, apoyo, becas,
movilidad y calidad educativa. Cabe senalar
que los datos coincidieron con las
percepciones de los encuestados.

El andlisis realizado a la Resolucion 17715
del MEC - Manual de Procedimientos y
Reglas para la valoracion de la Certificacion
Documental del Educador Profesional, se
Manual de
Certificacion  no  contempla
titulos

mstituciones con carreras acreditadas, asi

pudo constatar que el
exigencias
referentes  a provenientes  de

también no otorga puntos a ftitulos
provenientes de nstituciones acreditadas que
serfan de mucha utiidad a la hora de
concursar.

Respondiendo al objetivo general de la
mvestigacion, que pretendié  describir
percepcion tienen los estudiantes y egresados
de Ciencias de la Educaciéon de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de
la UNC sobre la acreditacion de la carrera
por la ANEAES, se concluye que los

estudiantes y egresados perciben que la

acreditacion les permite obtener beneficios
sociales 'y econémicos como estimulos,
becas, movilidad e intercambio estudiantil.
Asi también la acreditacion aporta a los
estudiantes la formacion de calidad y es de
utilidad a los egresados para su desemperno
en el mundo laboral.
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Resumen

Un perfil bibliométrico permite conocer las caracteristicas de los trabajos de investigacion, el
enfoque y el mvel de las fuentes consultadas. La Facultad de Odontologia de la Universidad
Nacional de Concepcion (FOUNC) desde la Direccion de Postgrado y la Direccion de
Investigacion desarrollaron un plan de trabajo con modulos de mvestigacion en todas las
especialidades en curso, Ia misma en principio exigia que desarrollen una monografia de revision
simple o un caso clinico. Desde el 2015 el desarrollo de los modulos se centro fuertemente en
determinar la calidad de las fuentes con la intencion que esto sume a la formacion integral de un
especialista. El objetivo de este estudio fue determinar el perfil bibliométricos y calidad de las
fuentes de trabajos de especializaciones odontologicas desarrollados en Ia Universidad Nacional de
Concepcion defendidas entre el 2015 al 2020. Se realiz6 un estudio transversal retrospectivo donde
se consideraron las siguientes variables de estudio, perfil bibliométrico, Tipos de disenios de las
fuentes consultadas, Tipos de documentos consultados, Idiomas de las fuentes, lineas de
mvestigacion considerando las aprobadas por la FOUNC y anos de las publicaciones. En total
fueron analizadas 79 Trabajos de Conclusion de Curso, y fueron excluidas 4 por no contar con una
copia fisica de las mismas al momento de tomar la prueba. Se concluyo que la calidad en las fuentes
consultadas permitio observar que hubo referencias en un alto nivel a los trabajos del tipo
experimental, lo que evidencia la posibilidad de establecer menor margen de error, al igual que el
1dioma de las fuentes, que permiten deducir el amplio acceso a las fuentes., se observé una variacion
en la produccion y el tipo de trabajos con los anos. Se recomienda incorporar una linea de
mvestigacion relacionado con Cirugia oral o implantologia oral.

Palabras clave: perfil bibliométrico, fuentes de mformacion, ciencias odontologicas.

SUMMARY/ ABSTRAC

A bibliometric profile allows to know the characteristics of the research works, the approach and
the level of the consulted sources. The Faculty of Dentistry from the Postgraduate Directorate and
the Research Directorate developed a work plan with research modules in all current specialties,
which m principle required that they develop a simple review monograph or a clinical case. Since
2019, the development of the modules has focused heavily on determining the quality of the sources
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with the mtention that this adds to the comprehensive training of a specialist. The objective of this
study was to determine the bibliometric profile and quality of the sources of work for dental
specializations developed at the National University of Concepcion defended between 2015 and
2020. A retrospective cross-sectional study was carried out where the following study variables were
considered, profile Bibliometric, Types of designs of the sources consulted, Types of documents
consulted, Languages of the sources, lines of research considering those approved by FOUNC and
years of publications. In total, 79 TCC were analyzed, and 4 were excluded because they did not
have a physical copy of them at the time of taking the test. It was concluded that the quality of the
consulted sources mcluded observing that there were references at a high level to the experimental
type works, which shows the possibility of establishing a lower margin of error, as well as the
language of the sources, which allow deducing the wide access to sources, a variation in production
and type of jobs is applied over the years. It is recommended to mcorporate a line of research
related to Oral Surgery or Oral Implantology.

KEYWORDS: bibliometric profile, quality-sources of information, dental sciences
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1. Introducciéon

En el mundo odontologico el
enfoque comercial es muy fuerte, es decir es
una carrera que particularmente utiliza
muchos materiales dentales e instrumentos y
equipos. Esto genera que se desarrolle un alto
contacto con los vendedores de las distintas
marcas comerciales y casas dentales. En
muchas  ocasiones son los  mismos
vendedores quienes convencen del uso de tal
o cual material. Otro punto muy importante
es que las grandes marcas comerciales son
quienes
mvestigaciones para brindar la mayor
mformacion sobre sus productos y servicios.
Los trabajos bibliométricos permiten estar al
tanto y valorar la produccion cientifica de un
area del conocimiento, y entre sus principales
aplicaciones se encuentra el area de la politica
clentifica, siendo ademas utilizados en los
procesos de evaluacion de los resultados de
la actividad mvestigadora.(Cartes-Velasquez
& Aravena Torres, 2012).

desarrollan sus propias

El papel del Estado y de la propia comunidad
cientifica es fundamental, ya que son también
los propios cientificos los que dentro de sus
laboratorios o grupos de trabajos van
educando y formando las personalidades de
las futuras promesas de la investigacion
paraguaya.(Masi, 2013)

La 1mportancia de desarrollar analisis
bibliométricos para conocer el estado de la
clencia en nuestra Universidad, se vuelven
una necesidad para impulsar el desarrollo de
la  divulgacion
conocimientos generados para la sociedad.

clentifica de nuestros

La produccién cientifica en Ciencias
Odontologicas ha aumentado en los tltimos
anos y los articulos cientificos se han vuelto
un medio regular de comunicacion, y en este
marco a los especialistas se les proporcioné
una formacion integral con un fuerte apoyo
en el desarrollo de sus investigaciones
considerando el acceso a la informacion. En
la Facultad de Odontologia de la Universidad
Nacional de Concepcién existen — seis
especialidades odontologicas en el nivel de
Postgrado que exigen un trabajo final para la

conclusion del curso y en ese marco se han

evaluado las fuentes que fueron utilizadas y
las caracteristicas bibliométricas de los
estudiosFinalmente, dentro de los que se
destacaron sobre la influencia de la actitud
emprendedora nvestigativa. El papel del
Estado y de la propia comunidad cientifica es
fundamental, ya que son también los propios
cientificos los que dentro de sus laboratorios
o grupos de trabajos van educando vy
formando las personalidades de las futuras
promesas de la mvestigacion
paraguaya.(Masi, 2013)

La importancia de desarrollar andlisis
bibliométricos para conocer el estado de la
clencia en nuestra Universidad, se vuelven
una necesidad para impulsar el desarrollo de
la  divulgacion  cientifica de  nuestros
conocimientos generados para la sociedad.

La produccion cientifica en Ciencias
Odontologicas ha aumentado en los dltimos
anos vy los articulos cientificos se han vuelto
un medio regular de comunicacion, y en este
marco a los especialistas se les proporcioné
una formacion integral con un fuerte apoyo
en el desarrollo de sus investigaciones
considerando el acceso a la informacion. En
la Facultad de Odontologia de la Universidad
Nacional de Concepcién
especialidades odontolégicas en el nivel de
Postgrado que exigen un trabajo final para la
conclusion del curso y en ese marco se han
evaluado las fuentes que fueron utilizadas y
las caracteristicas bibliométricas de los
estudios

existen  sels

2. Revision Bibliografica

En América Latina la produccién cientifica
en Odontologia es baja a nivel general y solo
Brasil destaca.(Moraga & Zuaniga, 2013)
Varios estudios concuerdan que la mayoria
de las investigaciones poseen un bajo nivel de
evidencia y que se concentran en un grupo de
paises desarrollados. Las especialidades
odontologicas tienen la finalidad de formar
profesionales que desarrollen habilidades
clinicas, pero también se pretende desarrollar
habilidades de investigacion que permitan a
los especialistas  descubrir, basados en
evidencias la efectividad de los métodos de
diagnostico, asi como buenos materiales

36




Perfil bibliométrico y calidad de fuentes en trabajos

de Especializaciones Odontologicas

Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):-34-42

dentales, las mejores técnicas de uso para
establecer un excelente plan de tratamiento.
Un estudio analizé la produccién cientifica y
la evidencia cientifica en periodoncia vy
terapéutica de implantes de las revistas a nivel
de Iberoamérica. La buasqueda de los
articulos se realizé a través de un andlisis
manual via el portal web de cada revista, asi
como a través de las bases de datos SciELO,
RedALyC y LiLACS. Se analizaron la
productividad cientifica por ano, el tipo, el
diserio y el nivel de evidencia de cada
articulo, asi como la tematica de periodoncia
y/o implantes dentales.(Castro et al., 2016)

Las diferencias observadas entre los
diferentes disenos de estudios se mantienen
similar a lo que se habia reportado
anteriormente, sin embargo, en el drea
odontologica, se encontro que los estudios in
vitro, cada vez se realizan mas especial- mente

por las tematicas que tratan.(Navarro et al.,
2019)

En Paraguay en el ano 2015 se desarroll6 un
trabajo de investigacion para determinar la
relacion entre la inversion en I+D y la
produccién  cientifica en las unidades
académicas de la Universidad Nacional de
Asuncion (UNA) en el periodo 2014-2015.
Los datos utilizados fueron proveidos por el
CONACGyYT, colectados en las encuestas
“Relevamiento  de  Datos para la
Construccion  de  Indicadores  sobre
Actividades en Ciencia y Tecnologia 2014-
2015”. A través del andlisis de regresion es
posible afirmar que aquellas facultades que
han mcrementado la inversion obtuvieron un
aumento en las investigaciones cientificas. En
cuanto a la Facultad de Odontologia se
encontr6 que solo cuentan con 6
mvestigadores donde 3 son a tiempo
completo y 8 a tiempo parcial, cuando el
promedio es de 36.5 de investigadores
mvolucrados en las otras facultades de la
UNA, al mismo tiempo se observé que sus
presupuestos  para  Investigacion  se
mantuvieron en ambos aios y su produccién
de I+D no aumentaron. (Pizzurno, 2018)

Otra investigacion desarrollada en el 2020
sobre caracterizacion de las tesis de grado de
los/as alumnos/as de la Facultad de

Odontologia de la Universidad Nacional de
Asuncion donde se estudiaron las tesis de
grado, desde el anio 2010 al 2019, llegando a
un total de 236. Es decir, se tomaron en
cuenta basicamente la cantidad de autores
por trabajo, las dreas que mas se estudiaron y
la distribucion por aino. Donde la mayor
produccién fue de 28 (2018) y la menor de
20 (2013, 2016). Al analizar la cantidad de
egresados/as apenas un 10.17 % presento de
forma unitaria, en contrapartida mas de la
mitad de los grupos esta constituido por dos
b1.69 %). Las areas de
odontopediatria, odontologia preventiva y
ortodoncia fueron las especialidades mas
mvestigadas. (Morel Ibarra, 2020)

alumnos

3. Metodologia

El enfoque del estudio es cuantitativo “en
cuanto a su nivel es descriptivo. Diseno de
mvestigacion es no experimental, el periodo
es trasversal se tomaron el total de los trabajos

de TCC.

La muestra se consideré censal pues se
selecciond el 1009% de la poblacion al
considerarla un ndmero manejable de
sujetos. Hurley (2012) establece que la
muestra censal es aquella donde todas las
unidades de investigaciéon son consideradas
como muestra. La muestra finalmente se
compuso por N=79 y fueron excluidos 4
trabajos de mvestigacion, ya que, a pesar de
figurar en la lista, no se encontraron en forma
fisica en la Direcciéon de Postgrado de la
FOUNC.

Se revisaron el total de los trabajos
presentados por los estudiantes en las
especialidades  odontolégicas en  la
Universidad Nacional de Concepcién, a
partir de una lista de cotejo y se generd una
base de datos donde se aplicaron los andlisis
bibliométricos y la descripcion de cada TCC
con las caracteristicas de sus fuentes
determinados para cada variable a ser
analizada. Fl método de validacion para
verificar la fiabilidad de los instrumentos
elaborados por la investigadora fue el juicio
de expertos, para proceder a la validacién de
los instrumentos como expertos en el drea de
Biblioteconomia vy  Ciencias de la
Informacion. Se desarroll6 la lista de cotejo
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en una planilla en Excel, donde se extrajeron
los siguientes datos:
1. Codigo (N° de TCC)
2. Datos de las TCC
3. DATOS BIBLIOMETRICOS
e Lineas de mvestigacion
e SCDD (Prostodoncia)(Flores Garcia,
2009)
4. Tipos de disenos de las fuentes
consultadas
5. Tipos de documentos consultados

Los datos fueron cargados en una planilla
electrénica de Microsoft Excel, para su mejor
manipulacién. Posteriormente se utilizaran
las  herramientas de Excel para Ia
mterpretacién, andlisis, y obtencién de
resultados de las distintas  variables
estudiadas.

Luego de la obtencion de los
resultados estadisticos de manera descriptiva
representadas en porcentajes y promedios
seran presentados en forma de tablas y
graficos para una mejor interpretacion

4. Resultados

Figura 1. Distribucién muestral de trabajos
presentados por afo (n=79)

50
40
30
20

10 8%

0 0
Afio Afo Afno Ahfo Afo Aio
2015 2016 2017 2018 2019 2020

El periodo de defensa de las presentaciones
de TCC de las Especialidades Odontoldgicas
en la FOUNC 1nicio en el ano 2015, durante
estos periodos se observa que en ano 2016,
no hubo presentacion de defensas de trabajo.
Siendo el 2019 el nimero mas alto de las
defensas con un 449% (n=35), seguido por los
periodos 2015 vy 2017, donde ambos han
alcanzado con el 18% (n=14), cada uno.

Finalmente, en el periodo 2018 se defendio

el 139 (n=10) del total y 8% (n=6) en el 2020.

Figura 2. Distribucién muestral de trabajos

presentados en las  Especialidades
Odontolégicas (n=79)
Implantologia oral = 15%
Estética dental W 9%
Rehabilitacién oral S 249
Endodoncia = 14%
Ortopedia D 5%
Ortodoncia ) 34%

0 10 20 30 40

Dentro de las Especialidades Odontologicas
que se presentaron a defender sus Trabajos
de Investigacion en los periodos 2015-2020,
se encuentra Ortodoncia con el 34% (n=27),
seguido por Rehabilitaciéon Oral con un 249%
n=19), con un 15% Mm=12) esta
Implantologia Oral y con un 149% (n=11)
Endodoncia, mientras que en Estética Dental

fue 9% (n=7) y 49% (n=3).

Figura 3. Promedio de fuentes citadas por
ano segun los trabajos de Investigacién de las
Especialidades Odontolégicas.
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35
30
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En la figura se observa que el promedio de
fuentes citadas en los trabajos es de
aproximadamente de 25 a 35 fuentes por
trabajo, también se observa que al inici6 en el
2015 fueron citadas mas fuentes, pero no
vart6. mucho en el tiempo. Es importante
mencionar que se les solicita mayormente
estudios con resultados.

Figura 4. Distribucion de trabajos de
Investigacion segin lineas establecidas por la
FOUNC @=79)

NO coincide con... S 19%
Bioseguridad ) 1%
B 11%

Salud publica b 1%

Endodoncia

Odontopediatria b 1%
D 12%
D 23%

Quimicaen... 0 1%

Materiales dentales

Ortodoncia

Se ha clasificado los temas de Investigacion
segln la resolucion de lineas de investigacion
aprobadas por la FOUNC en el 2018. Y se
ha encontrado que en un 19% (n=15) de los
trabajos de 1nvestigacibon no se pueden
clasificar en ninguna de las lineas. También
se ha encontrado que en un 42% (n=33),
coinciden con la linea de materiales dentales.
Seguido por Ortodoncia con un 23% (n=18)
y Endodoncia con un 119 (n=9). Estos datos
son importantes considerando que la
especialidad que mds ha defendido trabajos
es la de Ortodoncia, sin embargo, son los
materiales dentales sobre lo que mas se ha
estudiado.

Para estudiar la calidad de las fuentes en
primer lugar se ha considerado los tipos de
disenos de vestigacion  de
referenciadas y se ha verificado lo siguiente:

fuentes

Los disenos considerando la clasificacion de
ciencias de la salud y la jerarquia de las
mvestigaciones. Lo mds resaltante es que en
el ano 2020 todos los trabajos apuntaron a la
mayor calidad de las fuentes cientificas, como
se observa en la imagen para ensayos clinicos
y experimentales. Y que en el 2015 el acceso
y los argumentos de trabajo utilizaban
mayormente fuentes de revisiones simples.

Figura 5. Tipos de documentos consultados
0=79)

97%
100 oo 86% 85% 85%

80
60

40
4% M 12% M 15% M 14%
20 .
0 0 11 B3%

0
Afo Aho Afo Afo Afo
2015 2017 2018 2019 2020

W Articulos
B Publicaciones oficiales

Libros

Tesis

Otro factor que se consider6 para poder
tener un parametro sobre la calidad de las
fuentes, son los tipos de documentos, y se
observa que en todos los aiios las revistas son
las que llevan la delantera, seguido en algunos
periodos, por libros o tesis.
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Figura 6. Porcentajes de idiomas de las
fuentes citadas (n=79)
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El idioma también se puede considerar como
otro factor para la calidad, y de hecho se
observa alto nivel de contenidos en inglés en
todos los periodos de afio, muy poquito de
portugués, pero si ampliamente inglés y
espaiol.

Figura 7. Porcentajes segn periodos de
antigiedad de las fuentes segin afio de
presentacion de la defensa (n=79)

60 57%

48% 48%

50 43%

39% 40%
3

40 )
30
0,
- 17%
10 2%
1
Ly -

Anho Ao Ao Afo Ano
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B Antigliedad de 5 afos
B Antigtiiedad de 6 a 10 afios
H Antigliedad de + de 10 afios

No mencionan afio

Otro factor serian los anos de antigiiedad del
documento

, v lo dividimos en antigiiedad de 5 anos en
relacion a la fecha de defensa, asi también
agregamos antigiedad de 6 a 10 anos vy
antigiiedad de mds de 10 anos tanto en el
2015 como en el 2020.

5. Discusién

Es importante considerar que la
calidad de un trabajo de investigacion no se
mide solo por la fuerza de las
recomendaciones se apoya no solo en la
calidad de la evidencia, sino en otros factores
relacionados al trabajo (Aguayo-Albasini et
al., 2014). En la medicina basada en
evidencia, constituyen la base del desarrollo
de las guias de practica clinica. En este
estudio se observd que en su mayoria los
disenos de mvestigacién fueron estudios de
revision bibliografica.

Un estudio bibliométrico sobre los disefnos
de estudio reviso los diserios de las revistas
odontologias que publican en la base de datos
Scielo, se encontro en el area odontologica,
un aumento de estudios n vitro, siendo las
pruebas estadisticas las
paramétricas.(Navarro et al., 2019)

Si bien hay una basta cantidad de estudios de
andlisis bibliométricos y las métricas de las
grandes bases de datos internacionales
posicionan a sus revistas en lo mas alto de los
score ya sea Latindex, ISI', Scopus o Web o
Science. No se encontraron estudios
exclusivos de odontologia, mdas bien la
produccién cientifica como tal en las dreas de
la salud o por un eje tematico exclusivo.

Otra mvestigacion desarrollada en el 2020
sobre caracterizacion de las tesis de grado de
los/as alumnos/as de la Facultad de
Odontologia de la Universidad Nacional de
Asuncion donde se estudiaron las tesis de
grado, desde el ario 2010 al 2019, llegando a
un total de 236. Es decir, se tomaron en
cuenta basicamente la cantidad de autores
por trabajo, las dreas que mas se estudiaron y
la distribucion por afo. Donde la mayor
produccion fue de 28 (2018) y la menor de
20 (2013, 2016). lLas dreas de
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odontopediatria, odontologia preventiva y
ortodoncia fueron las especialidades mas
investigadas. (Morel Ibarra, 2020). Estos
datos no comciden con las lineas mas
estudiadas en este trabajo, que fueron sobre
materiales dentales casi en un 50%, seguidos
por ortodoncia y endodoncia.

En Paraguay en el aino 2015 se desarrolldé un
trabajo de investigacién para determinar la
relacion entre la inversion en I+D vy la
produccién cientifica, aquellas facultades que
han incrementado la inversién obtuvieron un
aumento en las investigaciones cientificas. In
cuanto a la Facultad de Odontologia se
encontr6 que  solo
mvestigadores donde 3 son a tiempo
completo y 3 a tiempo parcial, cuando el
promedio es de 36.5 de mvestigadores

cuentan con 6

mvolucrados en las otras facultades de la
UNA, al mismo tiempo se observo que sus
presupuestos  para  Investigacion  se
mantuvieron en ambos afos y su producciéon
de I+D no aumentaron. (Pizzurno, 2018). En
este estudio se clasificaron las dreas segun el
Sistema de Clasificacion Decimal Dewey
siendo el drea de Prostodoncia y materiales y
equipos dentales, las mds realizadas

6. Conclusiones

En el 2019 se defendieron el mayor niimero
de trabajos seguido por los periodos 2015 y
2017. Siendo ortodoncia, quien tiene el
mayor numero de trabajos, seguido por
Rehabilitacién Oral.

En cuanto a los disenios de mvestigacion de
los trabajos presentados se encuentran las
revisiones bibliograficas o critica, con algunos
casos y procedimientos laboratoriales. En el
2018 y en el 2020 absolutamente todos los
trabajos fueron de revision bibliografica o
critica.

Ademads, se observé que las Lineas de
Investigacion el nimero mas elevado es el de
materiales dentales y los estudios de
ortodoncia, es importante resaltar que un
19% no coincidié con ninguna de las lineas
de mvestigacion.

Finalmente, la calidad en las fuentes
consultadas en los trabajos de investigacion
nos permitio ver que hubo referencias en un
alto nivel a los trabajos del tipo experimental,
lo que evidencia la posibilidad de establecer
menor margen de error, al igual que el
idioma de las fuentes, que permiten deducir
el amplio acceso a las fuentes. Esto no
significa que a partir de ellos se pueda
establecer que los trabajos fueron
desarrollados con alta o baja calidad, ya que
para medir la calidad de los trabajos son
necesarios otros parametros, en especial, la
mterpretacion  que  desarrolle  cada
mvestigador. Sin embargo, nos permiten
concluir que se evidencia un nivel de alto
calidad de las fuentes y menor probabilidad
de sesgo de acceso.
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Este trabajo de investigacion surgié a partir de observar que iban siendo varios los casos
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1. Introducciéon

“La depresion es una problemadtica
multicausal que en los tltimos aios ha venido
aumentando en todo el mundo” (Murray et
al. 2012), La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2018) indica que “la depresién
es una enfermedad frecuente en todo el
mundo que se caracteriza por la presencia de
tristeza, pérdida de interés y placer,
sentimientos de culpa, baja autoestima,
trastornos del sueno y apetito, sensacion de
cansancio y falta de concentraciéon”. Es una
problemdtica que afecta a mds de 300
millones de personas en el mundo y que,
debido a su prevalencia, esta puede
convertirse en un problema de salud serio
que puede en el peor de los casos llevar al
suicidio.

Las consecuencias son muchas. Una persona
con este trastorno estd incapacitado para
tener una vida autébnoma, tener un trabajo y
llevar una wvida personal y profesional
apropiada. Cada anio se suicidan cerca de 800
mil personas, y el suicidio es la segunda causa
de muerte en el grupo etario de 15 a 29 anios.
La Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS, 2019) sitia a la depresion como
primera causa de discapacidad en la region.
Paraguay es el pais con mayor cantidad de
anos perdidos por discapacidad, por
depresion, en la region con un 9.4% del total
de anos.

Se estan haciendo mal algunas cosas como no
hablar de ello. Tradicionalmente, la
depresion ha sido un tema tabt en los medios

de comunicacién bajo el dogma de que st se

hablaba de ello se facilitaba el suicidio porque

se lo normalizaba, pero tendriamos que
preguntarnos st no deberiamos hablar de ello
para tomar una mayor conclencia. En
Paraguay, se destina apenas el 1.8% del
presupuesto en salud a la salud mental,
mientras que lo que se recomienda invertir en
esta area segun la OPS es del 5%.

En Paraguay no se posee la cantidad
necesaria de especialistas en trastornos o
enfermedades mentales con relacion a la
cantidad de poblacién que posee. Segun el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social (MSPyBS, 2020) indic6 que “la
cantidad de psicologos mscriptos es de 7.570
y psiquiatras 105”, un nimero bastante bajo
de especialistas que deben atender la salud
mental de unos 7.353.038 habitantes.

La depresion es en la adolescencia donde se
dan sus inicios y donde se desarrollan, siendo
estos los mas vulnerables en presentar
episodios depresivos y generalmente se ve en
su fase mas critica en la juventud.
Considerando lo mencionado, podemos
darnos cuenta de la gran magnitud vy
responsabilidad por parte de los miembros
de la famiha, el Estado, las instituciones
educativas y la sociedad en general a la hora
de brindar los servicios basicos a los nifios/as
y cémo repercute estos servicios en el
desarrollo  optimo de sus capacidades
mtelectuales, sociales y evolutivos.

Esta investigaciéon se propuso recolectar datos
por parte de los jovenes del bachillerato
cientifico del Centro Regional de Educaciéon
Juan Emilio O’Leary de la ciudad de
Concepcién con relacion a lo que opinan de

la depresion. El objetivo de esta es que se
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puedan utlizar los resultados de esta
mvestigacion como herramienta practica para
los profesionales de la educaciéon para la
pronta detecciéon, remision y  posible
mtervencién a los estudiantes que presenten
sintomas asociados con la depresion,
mejorando asi su rendimiento académico y su
calidad de vida.

Este trabajo se enfoca en describir la
percepcion que tienen los alumnos de la
mstitucién educativa en cuestiéon sobre la

depresién como una problematica social.

Objetivos

Objetivo general

Describir la percepcién sobre la depresion
como problemadtica social en alumnos del
bachillerato cientifico del Centro Regional de
Educacion Juan Emilio O’Leary de la citudad

de Concepcién, ano 2020.

Objetivos especificos

Identificar los indicadores sociales que
causan la depresion segun la mirada de
estudiantes del bachillerato cientifico del
Centro Regional de Educacién Juan Emilio

O’Leary de la ciudad de Concepcion.

Conocer los efectos sociales que ocasionan la
depresién segiin la mirada de estudiantes del
bachillerato cientifico del Centro Regional de

Educacién Juan Emilio O’Leary, aino 2020.

2. Material y Método
Esta investigaciéon es de enfoque cuantitativo.
Al respecto Mayan (2001:6) indica que el

proposito de la indagaciéon deductiva o

cuantitativa es aprender acerca de Ia
distribucion de una caracteristica o de un
conjunto de caracteristicas de una poblacién;
asi también Bernal (2006) sostiene que la
mvestigacion cuantitativa se fundamenta en la
medicion de las caracteristicas de los
fenémenos sociales, tiende a generalizar y
normalizar resultados, ademds parte de
aceptados  por la

conceptos  tedricos

comunidad cientifica.

En efecto esta investigacion es cuantitativa
porque se trabaja con datos mensurables,
descriptos  en  términos numéricos y
porcentuales. De esta forma los resultados
evidencian estadisticamente las caracteristicas
de la poblacion estudiada, enfatizindose lo
referente a percepcion sobre el suicidio como

problemaitica social.

Esta investigacion utilizé la técnica de la
encuesta con el objeto de describir la
percepcion como problemitica social en
alumnos del bachillerato cientifico del Centro
Regional de Educaciéon Juan Emilio O’Leary
de la ciudad de Concepcién en el aiio 2020.
Segiin Perello (S/F), la encuesta es una
técnica de recogida de informacion que se
basa en las declaraciones verbales o escritas
de una muestra estadisticamente
representativa de un umverso poblacional
concreto. En este caso particular se utilizo el
formulario  Google para elaborar el

cuestionario y mediante enlace se remitié a la

poblacién de estudio.

45




Percepcion de estudiantes sobre la depresion
como problemdtica social

Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):-43-53

Para la tabulacion y andlisis de los resultados
del cuestionario se procesé los datos
cuantitativos  mediante el  ordenador,
especificamente a través del formulario
Online de Google. Dicho formulario ya
elaboré automdticamente las figuras por lo
que directamente se realizé la interpretacion

correspondiente.

La forma de andlisis y presentaciéon de los
resultados se hace a través de categorias o ejes
tematicos y subcategorias. Se hizo un andlisis
mnterpretativo de comprension de cada eje
tematico para llegar a conclusiones basadas
en los datos proveidos por los sujetos
entrevistados. En todo momento se tuvieron
en cuenta las consideraciones éticas de

Respeto, Beneficencia y Justicia.

Resultados y Discusion
Datos Generales.

Figura 1: Sexo de los encuestados.

Masculino
319%

Femenina
68.1%

Fuente: Elaboracion propia. Arnio: 2020.
Anilisis e interpretacion.

La muestra estudiada corresponde en un
68.19% al sexo femenino y el 31.9%

correspondié al  sexo masculino. Los

encuestados, en efecto fueron mayoria

mujeres.

Figura 2: Cursos de los encuestados.

Segundo

29.8%

Tercero

Primero

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacién.

Se puede observar que la poblacién estudiada
en un 35.19% corresponde a los alumnos del
primer curso, 29.8% de los encuestados son
del segundo curso y en un 35.1% fueron
alumnos del tercer curso del bachillerato
cientifico.

ftem 1: Causas de la depresion.
Figura 3: :La carencia de afecto contribuye a

la depresion del joven?

Ni de acuerdo/Ni
6.0%

Muy en desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo
26.6%

En desacuerdo

21%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacién:
Al ser consultados sobre si la carencia de

afecto contribuye a la depresion de un joven,
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un 79.8% de los encuestados estaba entre
muy de acuerdo y de acuerdo con que este
factor contribuye a la depresién del joven,
mientras que el resto ha manifestado estar
entre desacuerdo, muy en desacuerdo o nide
acuerdo/ni en desacuerdo con la influencia
del afecto para que un adolescente vaya a

entrar en un cuadro depresivo.

Figura 4: :Los conflictos familiares son un

factor 1mportante que inciden en el

adolescente a tener una tendencia depresiva?

Nide acuerdoi
74%
Muy en desacuerdo __——

Muy de acuerdo
46.8%

En desacue

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.
Anilisis e interpretacion:

En el segundo item, se puede observar que el
90.4% de los encuestados han mencionado
estar entre muy de acuerdo y de acuerdo en
que los conflictos familiares son un factor que
mciden a una tendencia depresiva, el 9.6%
restante de los dijeron estar en desacuerdo y
no estar en desacuerdo/ni de acuerdo.
Figura 5: ¢Los padres que exigen
perfeccionismo a sus hijos pueden alterar las
emociones del adolescente a tal punto de

llevarlo a la depresion?

Ni de acuerdo/Ni
0.6%

De acuerdo

Muy de acuerdo
46.8%

15

En desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacién:

En la figura podemos apreciar que el 88.3%
de los encuestados perciben que el
perfeccionismo impuesto a los hijos por parte
de los padres si es una causal para que estos
pudiesen caer en depresion. El 11.7%
restante de los encuestados han mencionado
estar entre en desacuerdo y ni acuerdo/ni en

desacuerdo en esta pauta.

Figura 6: (Ll sentimiento de soledad o
rechazo puede influir en un adolescente para

sentirse deprimido?

Ni de acuerdo/Ni
B5%

De acuerdo
41.5%

Muy de acuerdo
479%

En desacuerdo
21%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.
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Anilisis e interpretacion.

En la siguiente figura se puede apreciar una
vez mais que en amplia mayoria de los
encuestados manifiestan estar entre muy de
acuerdo y de acuerdo en que el sentimiento
de soledad o rechazo puede influir en un
adolescente para sentirse deprimido, estos
abarcaron el 89.4% de la poblacion
encuestada. El 10.6% de la poblacién restante
ha respondido estar entre en desacuerdo y ni
de acuerdo/mi en desacuerdo en esta

consigna.

Figura 7: ;Ll excesivo trabajo a los jovenes

favorece a la depresiéon?

Mi de acuerda/Ni
23.4%

Muy en desacuerdo
32%

Muy de acuerdo
234%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.
Anilisis e interpretacion.

En relacion a las figuras pasadas, en este
cuadro podemos observar que una notable
disparidad. EL 52.1% de los encuestados han
percibido que el excesivo trabajo a los jovenes
favorece a que una persona caiga en estado
de depresion, sin embargo el 47.9% de los
encuestados restantes han manifestado estar
entre en desacuerdo, muy en desacuerdo y ni

de acuerdo/ni en desacuerdo en este punto.

En desacu

Figura 8: :La baa autoestima o ser
excesivamente dependiente, autocritico o
pesimista son factores que lleven a la

depresion a los jovenes?

Ni de acuerdo/Ni

Muy en desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo
362%

En desacuerdo

32%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.
Anilisis e interpretacién.

En este cuadro se puede observar que el 68%
de la poblacion estudiada ha manifestado
estar entre de acuerdo y muy de acuerdo con
que la baja autoestima o ser excesivamente
dependiente son factores que lleven a la
depresion a los jovenes. El 31.29% de los
alumnos restantes se han posicionado entre
estar muy en desacuerdo, en desacuerdo y ni

de acuerdo/ni en desacuerdo.

Dimensién 2: Consecuencias de la
depresion.

Figura 9: ;Las horas exageradas en las redes
sociales es una consecuencia de la depresiéon

para uno asi aislarse socialmente?
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Ni de acuerdo/Ni

Muy en desacuerdo

Muy de acuerdo
21.3%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.
Anilisis e interpretacion.

En esta figura, con relacion a la segunda
dimensién de nuestra investigacién sobre las
consecuencias de la depresion, el 55.3% de
los encuestados perciben que las horas
exageradas en las redes sociales es una
consecuencia de la depresién, mientras que
el 44.7% de los alumnos restantes han
mencionado estar entre ni de acuerdo/ni en
desacuerdo, muy en desacuerdo y en

desacuerdo con la pregunta realizada.

Figura 10: El fracaso escolar adolescente esta

ligado al trastorno depresivo?

Ni de acuerdo/Ni

Muy en desacuerdo

Muy de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacion.

En desacue

En desacue

Nuevamente podemos observar disparidad
en este cuadro con relacion a la pregunta
realizada, sin embargo, el 57.4% de la
poblacion  encuestada  ha  manifestado
percibir que el fracaso escolar adolescente
esti ligado a trastornos depresivo, sin
embargo, el 42.6% restante ha mencionado
estar entre muy en desacuerdo, en
desacuerdo y ni de acuerdo/ni en desacuerdo
en este punto, siendo este ultimo quién ha

recibido mas aceptacion por los encuestados.
Figura 11: :El consumo y abuso de drogas se

dan como refugio a los cuadros depresivos de

los jévenes?

Ni de acuerdo/Mi

Muy en desacuerdo

de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Analisis e interpretacién.

En este grafico podemos observar como es
que el 68.1% de los encuestados se inclinaron
a mencionar estar entre muy de acuerdo y de
acuerdo en que el consumo y abuso de
drogas se dan como refugio a los cuadros
depresivos de los jovenes, mientras que el
31.9% de los encuestados restantes han
manifestado estar entre muy en desacuerdo,
en desacuerdo y mi de acuerdo/mi en

desacuerdo.

En desacuerdo



Percepcion de estudiantes sobre la depresion
como problemdtica social

Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):-43-53

Figura 12: :Las conductas autolesivas (se auto

agreden) estan ligadas a cuadros depresivos?

Ni de acuerdo/Ni

De acue

Muy de acuerdo
23.4%

En desacuerdo

Fuente: Elaboraciéon propia. Anio: 2020.

Anilisis e interpretacion.

En esta figura podemos divisar que una
amplia mayoria del 73.49% de los encuestados
estan de acuerdo en este item sobre que estan
ligadas a los cuadros depresivos las conductas
autolesivas, en contra partida el 26.6%
restante ha manifestado estar entre en
desacuerdo y ni de acuerdo/ni en desacuerdo

en este punto.

Figura 13: (Ll suicidio es consecuencia de la
depresion?

i de acuerdo/Mi o
3%
Muy en desacuerdo __— _ De acue

21%

En desacue

Muy de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacién.

En una notable mayoria de la poblacién
encuestada, estds han manifestado en un
92.6% estar entre muy de acuerdo y de
acuerdo en que el suicdio es una
consecuencia de la depresion, el 7.4%
restante de los encuestados han respondido
estar entre muy en desacuerdo, en
desacuerdo y ni de acuerdo/ni en desacuerdo
en esta pregunta planteada.

Las habilidades artesanales atin permanecen

en muchas personas del pueblo.

Preguntas complementarias
Figura 14: Has conocido casos de suicidios

por cuadros depresivos?

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacién.

Con relacion a este punto los encuestados
han mencionado en una mayoria del 77.7%
haber conocido casos de suicidios por
cuadros depresivos y un 22.3% restante
menciond que no tiene conocimiento de

este tipo de sucesos en su entorno cercano.




Percepcion de estudiantes sobre la depresion
como problemdtica social

Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):-43-53

Figura 15: ;Crees que se puede prevenir el

suicidio en personas con cuadros depresivos?

Si

96.8%

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacion.

Visiblemente podemos observar que casi el
1009% de los encuestados han manifestado
que el suicidio si puede ser prevenido en las
personas que padecen de este trastorno, solo
el 3.2% cree que no se puede salir de este
cuadro.

Figura 16: En tu institucion educativa, ¢Se

brinda atencion psicoldgica?

Fuente: Elaboracion propia. Ano: 2020.

Anilisis e interpretacion.
Una amplia mayoria de los encuestados ha
manifestado que en su instituciéon educativa si

se brinda atencién psicolédgica, abarcando

estos un 76.6% de la poblacion, mientras que
el 23.4% restante sentenciaron con una
respuesta negativa.

La respuesta de esta minoria hace suponer
que quiza no hubo una buena comunicacién
por parte del departamento de bienestar
estudiantil de la instituciébn para con el

alumnado.

Conclusién

En base a los datos recolectados y los analisis
realizados, a continuacion, se llegan a las
siguientes conclusiones:

En cuanto al primer objetivo que buscaba
1dentificar los indicadores sociales que causan
la depresion segin la mirada de los
estudiantes de la instituciéon en cuestion, se ha
llegado a la conclusiéon de que tanto como la
carencia afectiva, los conflictos familiares, el
perfeccionismo por parte de los padres hacia
sus hiyjos, el sentimiento de soledad, el no
disfrutar de la adolescencia como tal por
excesivas  responsabilidades y la  baja
autoestima, son factores que influyen a que
un adolescente vaya a padecer de cuadros

depresivos.

En relacion al segundo objetivo especifico
que En cuanto al objetivo especifico que
buscaba, conocer los efectos o consecuencias
sociales que causan la depresion, se ha
detectado que, dependiendo del punto
tratado, para algunos un item puede ser
considerado como una consecuencia de la
depresion y otros no, tal es el caso del
séptimo y octavo item que responde a las

interrogantes de :Las horas exageradas en las
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redes sociales es una consecuencia de la
depresiéon para uno asi aislarse socialmente?
Y (El fracaso escolar adolescente esta ligado
al trastorno depresivo? Los encuestados han
presentado respuestas que visibilizan estar en
desacuerdo en un porcentaje mucho mayor
que las demads interrogantes, dindonos a
entender que estos factores pueden deberse
por no tener ningun tipo de obligaciones en
la casa, con respecto a la primera pregunta y
en la segunda podria deberse a un desinterés
por parte del adolescente con la cuestién
escolar. Y segundo, en estos mismos puntos,
el porcentaje de alumnos que dijeron estar ni
de acuerdo/ni en desacuerdo nos hace
suponer (ue no quieren tomar una posicion
frente a estas interrogantes o simplemente

hay discrepancia en este punto.

Respondiendo al objetivo general se puede
concluir que la percepcién de los alumnos
del bachillerato cientifico del Centro
Regional de Educacion Juan Emilio O’Leary
de la ciudad de Concepcion, respecto a las
causas y consecuencias de la depresion
demuestra un grado bastante alto de

conocimiento.
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Resumen
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1. Introducciéon

Esta investigaciéon tratdé acerca de las
condiciones de vida en las que se encuentran
msertas  las  mujeres recluidas de la
Penitenciaria Regional de Concepcion, asi
también, si existe lapresencia de hacinamiento,
msatisfaccion  de necesidades basicas que
desencadenan problematicas y que podrian
agudizar la convivencia entre las reclusas. Se
analiz6 en detalle las condiciones reales en
cuanto a salud, habitabilidad, recreacion y
reinsercion en contraste con la ley del Régimen
Penitenciario donde en su Capitulo III se
articulan las mismas.

La ley establece que el régimen se caracterizara
por su progresividad, y en los casos de condena
constard de un periodo de observacion, uno de
tratamiento, y por ultimo de un periodo de
prueba y de libertad condicional. El
cumplimiento de estos pasos contribuiria a la
recuperacion de la persona condenada a tantos
anos de prision; sin embargo, tal progresividad
no existe ni puede existir, pues el régimen se
mueve en condiciones de absoluta precariedad
que no permite la aplicacion de los referidos
periodos. Hay grandes deficiencias de fondo
que deben ser tenidas en cuenta por las
autoridades: no existen recursos econdémicos
suficientes ni hay personal apto y debidamente
entrenado para llevar adelante un programa
1deal como el establecido. Todo el sistema se
mueve dentro de una absoluta precariedad.
(Varela, 2002, p. 96).

Lo que se pretendi6 alcanzar es saber el grado
de cumplimiento de las condiciones basicasque
por ley lo establece el Estado Paraguayo,
sabiendo que una persona privada de libertad
no pierde ninguna condicién humana que lo
habilite a pasar, durante el cumplimiento de la
pena, condiciones degradantes y despojos de
derechos basicos como higiene, salud y
comida.

Las condiciones dignas de vivir como la
satisfaccion de las necesidades basicas diarias
de la recluida, las pricticas deportivas,
religiosas y como medio mas eficiente de la
rehabilitacion: el  trabajo. Todas estas
condiciones deben cumplir las instituciones de
encierro,medidas basicas para el desarrollo y
para que se logre el fin dltimo de esta ley que
es la reinsercion.

Las condiciones de vida en prision es cuestion
de andlisis. Esto mmplica condiciones como
seguridad, acceso a agua potable, comida,
espacios de recreacion, momentos intimos,
aseo, tratamientos para afecciones fisicas y
psicolégica, momentos ladicos 'y de
reinsercion.

Los factores por los cuales se dan como efecto
la crisis penitenciaria que se vive actualmente
en toda América Latina, se detendra en tres de
ellos, que golpean fuertemente la realidad.
Ellos son: las malas condiciones de wida,
sobrepoblacion penitenciaria y los presos y
presas sin condena.

Todas las carceles soportan problemas
similares:  superpoblacion, infraestructura
deficitaria, presupuesto suficiente, falta de
politica carcelaria orientada a favorecer la
recuperacién de las personas recluidas para su
reinsercion social. Todas también tienen una
composicion  social similar:  personas de
extraccién social popular, con escaso o nulo
nivel deinstruccion escolar (Varela, 2002, p. 9).
El motivo es simple, pero grave: la politica
Penitenciaria estd en abierta colisién con los
avances teoéricos y doctrinarios que se han
producido en ese campo, con el agravante de
soportar hdisociacion entre discurso y praxis,
pues se Incorporan en las legislaciones los
elementos masavanzados, pero se practica un
sistema de control ineficiente que se ha
demostrado de manera inequivoca (Varela,
2002, pp. 107-108).

Precisamente esta realidad regional se
transmite  en el pais. Lo  expuesto
anteriormente son meramente necesidades
basicas que cada ser humano necesita para el
goce de su cotidianeidad, vy no precisamente
porque una persona se encuentre en privacion
de libertad, que su derecho a una vida digna sea
despojado. Para eso existen medidas que por
ley se toman y deben cumplir.

Abordando el tema que se trat6 en esta
mvestigacion, se realizé6 un analisis exhaustivo
acerca las condiciones de vida de las recluidas
en la Penitenciaria Regional de Concepcion. Y
el grado de cumplimiento del mismo entre lo
que establece la Ley 210/1970 del Régimen
Penitenciario y lo que se contrasta en la
realidad.
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Y delimitando el campo de investigacion, que
fue la Penitenciaria Regional de Concepcion; el
Mecanismo Nacional de Prevencién de la

Tortura MNP en el 2016
problemitica grave que se vive dentro de las

constata una

Penitenciarias; la delincuencia interna entre
guardia carceles y reos: Durante la visita se
constatd que en el pabellon B baja hay 26
celdas. En cada celda se alojaban 4 o mas
personas privadas de libertad. El 90% de las
personas de este pabellon no tienen colchon.
Las celdas tienen 4 camas de material/sin
colchén. Hubo denuncias de que no contaban
con la suficiente cantidad de colchones porque
los guardias los vendian a 100 mil guaranies y
ellos no los podian comprar. (p. 17)

Esta y mds otras situaciones son las graves
violaciones de derechos sufren los recluidos.
La diaria que
penitenciaria es dura, y mas afecta a aquellas
personas que no poseen poder econdémico
para acceder a los recursos que al fin y al cabo
son meramente necesidades basicas que la
mstitucién debe brindar y al no existir, esto tan
basico pasa a ser privilegio de pocos.

Dentro del manual de instrucciones para la
evaluaciéon de la justicia penal las Naciones
Unidas (2010) definen algunas pautas para

vida se presenta en la

determinar las condiciones de vida en una
prision, donde constituyen:

La calidad del alojamiento, la disposicion de
los dormitorios, la alimentacién que reciben
los reclusos y el lugar en que se sirve esa
alimentacién, las prendas de vestir que se les
permite
sanitarias, son todos elementos que influyen
enormemente en la sensacion de bienestar del

llevar, el acceso a instalaciones

preso. Incluso cuando las condiciones

materiales son adecuadas, las practicas
restrictivas como, por ejemplo, el hecho de
tener que pedir permiso a los guardias para ir
al aseo, pueden afectar la salud mental de los
reclusos. (p.11)

Todas estas condiciones que se habla arriba
deben ser cumplidas para el desarrollo vital de
la recluida, y es la penitenciaria quien debe
cumplir con los requisitos minimos como
sanitarios  limpios, insumos de higiene
personal, celdas adecuadas para el namero de
para el

alimentacién

reclusas, condiciones favorables

descanso  en las  celdas,

saludable, vy

de convivencia entre

equilibrada 'y un  buen

relacionamiento las
reclusas y también entre las celadoras y las
reclusas.

El ambiente y las condiciones de vida se
pueden percibir realizando una visita y
hablando con las reclusas acerca de su vida
diaria en la Penitenciaria. Entre las condiciones
de vida se encuentra el ambiente de la prision,
que viene determinado por el modo de gestion
de la prisién y por el tipo de relacion que existe
entre el personal y las reclusas.

Objetivos
Objetivo general

Describir las condiciones de vida de las
mujeres recluidas en la Penitenciaria Regional
deConcepcién.

Objetivos especificos

Determinar la satisfaccién de las necesidades
basicas de las recluidas.

Identificar los hdbitos de sana convivencia que
perciben las internas.

Senalar las actividades para la reinsercion de las
recluidas.

Material y Método

El enfoque de mvestigacion de este estudio es
cuantitativo. Al respecto, Hernandez Sampieri
y otros (2010, p. 4) mencionan que “el enfoque
cuantitativo usa la recoleccion de datos para
probar hipotesis, con base en la medicién

numérica y el andlisis estadistico, para
establecer patrones de comportamiento y
probar teorias”. En coherencia con lo

mencionado por estos autores, este trabajo
cuantitativo porque el punto de partida son la
percepcion de la calidad de vida que poseen las
mujeres dentro de la penitenciaria, en base a la
cual se estructura las preguntas y objetivos de
mvestigacion, y se recolectan los datos. Los
mismos son mensurables, es decir medibles y
fueron analizados estadisticamente para
establecer las condiciones de vida de las adultas
recluidas en la Penitenciaria Regional de
Concepcion.

Igualmente, otro autor menciona que “el
método cuantitativo se fundamenta en la
mediciéon  de las caracteristicas de los
fenomenos sociales. Este método tiende a

generalizar ynormalizar resultados y su punto
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de partida son cuerpos teéricos aceptados por
la comunidadcientifica” (Bernal, 2006, p. 57).

De nivel o alcance descriptivo, pues se limité a
describir lascondiciones de vida de las mujeres
recluidas en la Penitenciaria Regional de
Concepcion, resaltando algunas caracteristicas
que golpean al sistema penitenciario. En ese
sentido Hernindez, Fernindez y Baptista
(2010) que estudios
descriptivos buscan especificar propiedades,

encontraron los
caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fenémeno que se someta a un
analisis.

Este trabajo es de diseno no experimental. En
relacion al mismo se puede mencionar que el
diseno no experimental se podria definir como
la investigacién que se realiza “sin manipular
deliberadamente variables”. Es decir, “se trata
de estudios donde no hacemos variar en forma
intencional las variables independientes para
ver su efecto sobre otras variables. Lo que
hacemos en la investigacién no experimental es
observar fenémenos tal como se dan en su
contexto  natural, para  posteriormente
analizarlos” (Herndndez, et al., 2010, p. 149).
Fundamentado en lo indicado por Hernandez
Sampieri, en el presente estudio no se
manipulan variables para ver efectos, ni se cre
un ambiente artificial para trabajar, al
contrario, se estudio el fenémeno en su
ambiente natural. Es decr, se accedié a los
sujetos quienes solamente completaron la
encuesta proveida por las investigadoras, lo que
después fue tabulado yanalizado.

Para Hernandez Sampieri y otros (2010) la
poblacién o universo es el conjunto de todos
los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones y la muestra es uaparte o un
subconjunto de esa poblacion que son
representativos.

En tal sentido, la poblacién abarcé 58 mujeres
recluidas dentro de la PenitenciariaRegional de
Concepcion.

Muestra. 40 mujeres recluidas dentro de la
Penitenciaria Regional de Concepcion.

Tipo de muestreo. No probabilistico por
sujetos voluntarios.

La técnica que se utilizo para la recogida d:los
datos fue la encuesta a través del cuestionario
Google, atendiendo la pandemia del COVID-

19, siguiendo todos los protocolos sanitarios
existentes dentro de la institucion, para evitar la
propagacién del virus Sars Cov 2.

En tal sentido, segun Arias (2012); define la
encuesta como “una técnica que pretende
obtener informacion que suministra un grupo
o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en
relacién con un tema particular”.

Resultados
Dimensién 1.
recluidas

Necesidades basicas de las

Figura 1. Higiene de las instalaciones sanitarias
de la Penitenciaria Regional de Concepcion

Mala35%

Aceptabl
e45%

Fuente: Elaboracion propia, Ano 2020

Andlisis e interpretacion. Al ser consultadas las
reclusas de
Concepcion, el 209% afirmé que la higiene de
las instalaciones sanitarias es buena, el 45%

de la Penitenciaria Regional

afirmé que es aceptable, sin embargo, el 35%
afirmo que la higiene es mala.

Esto significa que la mayoria las encuestadas
sanitarias

de la

conviven en mstalaciones

medianamente  higiénicas  dentro

Penitenciaria Regional de Concepcion.

Figura 2. Situacion de la celda de las recludas
Muy Buena Buena5%

0%
_ Aceptable

25%

Mala
70%

Fuente: Elaboracion propia, Ano 2020
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Andlisis e interpretacion. La minoria de las
encuestadas han referido que los insumos de
higiene como: jabén, pasta dental, shampoo
para el dia a dia que brinda la penitenciaria
son buenos ya que el 5% lo afirmé. Por el otro
lado el 259 de las personas privadas de libertad
afirmaron que son aceptables y, en cambio, el
70% afirmé que son malos.

Esto lleva a entender que los insumos de

higiene personal son bastante escasos o

mclusivelnexistentes en ocasiones y esto indica

que existe un problema dentro del sistema ya

que segin el Art.16° Los establecimientos

deberan disponer de las instalaciones de baio

adecuadas y proveer al interno de los

elementos
higienizacién cotidiana.

Figura 3. Relacion de las
reclusas que habitan en la celda

mdispensables para su

Muy buena Buena
Mala 0% 15%
~
30%

\-Aceptable
55%

Fuente: Elaboracion propia, Ao 2020

Andlisis e interpretacion. Al ser consultadas las
reclusas de la Penitenciaria Regional de
Concepcion, el 15% diyo que la celda en
relaciéon al nimero de personas que habitan en
la misma es buena, ademas el 55% alirmé que
es aceptable y el 309% afirmé que son malos.
En efecto, se deduce que para la mayoria de las
encuestadas la celda en relacién al nimerode
personas que habitan en la misma afirma que
es aceptable.

Mala65% /

Figura 4. Vestimenta que se usa para el dia
a dia dentro de la Penitenciaria Regional de
Concepcion

Muy buena

Malal0%

—_—

Fuente: Elaboracion propia, Ao 2020

Andlisis e interpretacion. El 52% de las
encuestadas han referido estar de acuerdo con
que la vestimenta que usan para el dia a dia es
buena, el 38% afirmo6 que es aceptable, y el
10%alirmo que es mala; por tanto, se deduce
que la mayoria de las reclusas han respondido
positivamente en cuanto a la vestimenta que
utilizan en su dia a dia.

Para la mayoria de las encuestadas la
vestimenta es adecuada y esto conlleva a que,
el hecho de vestir sus propias prendas es algo
extremadamente importante porque les aporta
una sensacién de individualidad y aumenta su
amor propio. Como se explica en las reglas
minimas para el tratamiento de los reclusos se
establece que “todo recluso a quien no se
permita vestir suspropias prendas recibird las
apropiadas al clima vy suficientes para
mantenerle en buena salud.”

Figura 5. Vestimenta limpia que utilizan dia a
dia dentro de la Penitenciaria

Muy buena |/ Buena5%
0%

30%

Fuente: Elaboracién propia, Ao 2020
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Anilisis e interpretacion. Se ha registrado en
estos resultados que para el 2% de las
encuestadas la limpieza de la vestimenta que
usan para el dia a dfa es muy buena, asimismo
el709% afirmé que es buena, el 23% afirmé que
es aceptable, el 5% alirmo que es mala.

Por los resultados registrados se denota que
para la mayoria la impieza de la vestimentaque
usan para el dia a dia es buena.

Figura 6. Alimentacion que brinda la
Penitenciaria todos los dias

Muy buena

Mala37% 0%

pta\b4e55%

Fuente: Elaboracién propia, Ano 2020
Andlisis e interpretacion. Se puede evidenciar
que el 5% de las encuestadas han mencionado
que estan de acuerdo que alimentacién que les
brinda la  Penitenciaria  Regional de
Concepcion todos los dias buena, el 30%
afirmo que es aceptable. Asimismo, el 65%
afirmo quees mala.

En efecto, se deduce que para la mayoria de las
encuestadas la alimentacion diaria quebrinda la
penitenciaria es mala.

Figura 7. Atencion de la salud en la
Penitenciaria Regional de Concepcion

Muy buena2% Buena2%

ANYA

able

Mala78%/

Fuente: Elaboracién propia, Ao 2020

Andlisis e interpretacion. Se puede evidenciar
que el 2% afirmo que la atencion a la saluden

la Penitenciaria Regional de Concepcion es
muy buena, el 2% alirmé que es buena, en
cambio el 18% afirmé que es aceptable y en
contraposicion la mayoria que es el 78% afirmé
que es mala.

Por lo antes expuesto, se concluye que el
sistema de salud dentro de la penitenciaria es
precario, no contando con medicamentos o un
espacio exclusivamente para la atencién
médica adecuada e integral. Art. 77° Los
Establecimientos Penitenciarios dispondran de
locales e instalaciones adecuados y del
personal necesario para prestar los servicios
siguientes: Consulta médica para quien la
requiera o se presuma que la necesita, sala de
curas para tratamiento ambulatorio, seccion de
hospitalizacién, seccion  de odontologia,
seccién farmacia, secciones deespecialidades
médicas, y quirargica.

Dimension 2. Habitos de sana convivencia de

las internas

Figura 8. Actuvidades de recreacion u ocio
durante el dia de la Penitenciaria

Mala5%
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23%
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70%

Fuente: Elaboracién propia, Ao 2020

Andlisis e nterpretacion. Se puede evidenciar
que el 8% afirmo que las actividades de
recreacion u ocio durante el dia es buena, en
electo, el 55% alirmo que es aceptable y el 37%
que es mala.

Por tanto, se deduce que la mayoria califica de
manera aceptable a las actividades de
recreacion u ocio. Estos nuimeros significan
que las necesidades de mayor actividad de
dispersion y ocio son necesarias para la
recreacion de las personas, como lo afirma
(ONU, 1955, pag. 15) Para el bienestar fisico y
mental de los reclusos se organizarin
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actividades recreativas y culturalesen todos los
establecimientos.

Figura 9. Relacionamiento entre celadoras y
las reclusas dentro de [la Penitenciaria
Regional dConcepcion
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Aceptabl en§'37%
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Fuente: Elaboraciéon propia, Ano 2020
Andlisis e interpretacion. El 15% han
respondido que el relacionamiento entre las
celadoras y las reclusas dentro de la
Penitenciaria Regional de Concepcion es muy
bueno,ademas el 37% afirmé que es buena, el
33% ahirmé que es aceptable y el 15% que es
mala.

Por lo antes expuesto, se concluye que el trato
que reciben por parte de los guardiascarceles
es bueno.

Figura 10. Espacio fisico que brinda la
Penitenciaria para que las reclusas puedan
realizarpricticas religiosas

Muy buena 0/%

J/
Mala65%

Fuente: Elaboracién propia, Ano 2020

Andlisis e interpretacion. ¥l 5% han
mencionado que el espacio fisico que te brinda
laPenitenciaria para que se puedan realizar
practicas religiosas es bueno, sin embargo, el
30% afirmé que es aceptable. Asimismo, el
65% que es mala.

Por lo antes expuesto, se concluye que los
espacios fisicos destinados a la practica de
alguna religion son malos.

Figura 11. Espacio fisico que brinda la
Penitenciaria para que las reclusas puedan
realizarpricticas deportivas
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2% /
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Fuente: Elaboracién propia, Ao 2020

Anilisis e interpretacion. Se ha registrado en
estos resultados que para el 2% de las
encuestadas el espacio fisico que te brinda la
penitenciaria para que se puedan realizar
practicas deportivas es muy buena, asimismo el
2% afirmé que es buena, el 289% afirmé que es
aceptable yel 68% que es mala.

Por los resultados registrados se denota que
para la mayoria el espacio destinado a
actividades deportivas u recreativas son malas.

Figura 12. Espacio fisico que brinda la
Penitenciaria para que las reclusas tengan
contactocon el mundo exterior a través de
visitas conyugales u familiares en los dias
Previstos
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Fuente: Elaboracién propia, Ao 2020

Andlisis e mterpretacion. Se puede evidenciar
que el 2% ahirmo que la atencién a el espacio
fisico que les brinda la penitenciaria para que
tengan contacto con el mundo exterior a través
de visitas conyugales u familiares en los dias
previstos es muy buena, el 18% afirmé que es
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buena, el 45% afirmé que es aceptable y el 35%
que es mala.

La persona privada de libertad tiene derecho a
recibir wvisitas familiares y conyugales en
espacios salubres y propicias para el
relacionamiento,  porque  favorece  al
tratamiento y a la reinsercion actuando como
un incentivo a la mejora. También lo
observamos en (ONU, 1955, pag. 7). Las
reclusas estardn autorizadas para comunicarse
periddicamente, bajo la debida wvigilancia, con
su famihar y con amigos de buena reputacion,
tanto por correspondencia como mediante
visitas.

Dimensiéon 3. Actividades para la reinsercion
de la recluida

Figura 13. Acomparniamiento del Trabajador
Social para la reinsercion en la sociedad
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Fuente: Elaboracion propia, Ano 2020
Andlisis e mterpretacion. Yl 27% han referido
que el acompanamiento del TrabajadorSocial
para su reinsercion en la sociedad es aceptable
y el 739% que es mala.

En tanto se concluye, segun las respuestas de
las que existe  un
acampamiento por parte del Trabajador Social
en los espacios de intervencién familiar y

encuestadas, no

comunitaria.

Figura 14. Aceptacion familiar y social que
reciben las reclusas
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Fuente: Elaboracion propia, Ano 2020

4.

Andlisis e interpretacion. Al ser consultados las
mujeres privadas de libertad, el 5% afirmo que
la aceptacién familiar v social que reciben es
muy buena, ademdas el 48% alirmé que es
buena, el 35% afirmé que es aceptable y el 129%
que es mala.

En efecto, se deduce que para la mayoria de las
encuestadas la aceptacién familiar y socialque
reciben es buena.

Figura 15. FEducacion que la Penitenciaria
Regional de Concepcion brinda en cuanto a
educacion escolar, bachillerato u universitaria
dentro de la prision
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Fuente: Elaboracion propia, Ao 2020

Andlisis e mterpretacion. Se puede evidenciar
que el 2% afirmé que la educacién que la
Penitenciaria Regional de Concepcion te
brinda en cuanto a educacién escolar,
bachillerato u universitaria dentro de la prision
buena, y el 33% alirmé que es aceptable y el
65% que es mala.

Esto lleva a entender que las encuestadas
respondieron negativamente acerca de los
programas de formacion técnica o escolar en
contextos de encierro, arrojando la necesidad
de laimplementacién urgente de los mismos.
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Figura 16. Acomparniamiento que brinda la
Penitenciaria para la rehabilitacion del vicio
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Fuente: Elaboraciéon propia, Ano 2020

Andlisis e interpretacion. Se puede evidenciar
que el 3% afirmo que el acompainamientopara
la rehabilitacion y dejar el vicio es buena, el
25% afirmé que es aceptable y el 72% que es
mala.

Esto significa que la mayoria de las encuestadas
afirmé que el acompanamiento para una
rehabilitacion en caso de que exista una
dependencia quimica es malo, esto refleja la
poca existencia de organismos sociales u
ONG’s que fomenten buenas pricticas u
contengan a los quesufren adicciones.

Figura 17. Formacion para acceder a un
trabajo que ofrece la Penitenciaria Regional de
Concepcion
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Fuente: Elaboracion propia, Ano 2020

Andlisis e interpretacion. En estos resultados se
evidencia una mayoria de respuestas negativas
acerca de la formacién para acceder a un
trabajo que te ofrece la Penitenciaria de
Concepcion. En efecto, lo han manifestado el
17% que la formaciéon para acceder a un
trabajo que te ofrece la Penitenciaria de
Concepcion es aceptable y el 83% que es mala.

Los estudios demuestran que el empleo estable
constituye uno de los factores mas importantes
para prevenir la reincidencia. En principio, el
trabajo concebido para las reclusas deberia
tener elementos de formacién profesional y
ampliar las posibilidades de los delincuentesde
encontrar trabajo una vez en libertad, y no ser
cualquier tipo de trabajo disponible. (ONU,
2010, pag. 26)

Conclusion

Se responde a los objetivos especificos que
gularon la tarea investigativa para el logro del
objetivo general. Por tanto, se presentan las
siguientes conclusiones:

Primer objetivo especifico: Determimar la
satisfaccion de las necesidades basicas de las
recluidas.

Mis del 709 de los encuestados dieron
respuestas negativas en esta dimension, lo que
indica que, al momento de determinar las
necesidades bdsicas, los resultados fueron en
su mayoria aceptable y malo, esto deja en
evidencia la clara inoperancia del sistema y la
insatisfaccion de lo mdas minimo para vivir
dignamente dentro de un contexto de encierro.
Segundo objetivo especifico: Identificar los
habitos de sana convivencia que perciben las
mternas.

Se puede concluir que mas del 80% respondiéd
negativamente en esta dimensién lo que indica
que el sistema estd fallando en gran medida, ya
que se pretende reformar en valores y
reinsertar a la persona privada de Iibertad para
que pueda convivir nuevamente en sociedad
sinque este signifique un peligro, pero cémo
pretender ese fin si no se cuenta con las
minimas condiciones que favorezcan y cultiven
la buena convivencia dentro del penal.

Tercer objetivo especifico:  Senalar las
actividades para la reinsercion de las recluidas.
Esta dimension es la mas critica ya que mas del
80% respondio negativamente, lo que desnuda
una problematica alarmante en cuanto a la tan
pretendida reinsercion social donde en vezde
que la instituciébn sea un espacio de
reformacion conductual, termina siendo lo
contrario, dejando a la reclusa en un total
salvese quien pueda a la hora de cubrir sus

62




Revista Cientifica Humanidades.
2022; 1(1):54-64

necesidades bdasicas y sobrevivir dentro del
penal.

El objetivo general: Describir las condiciones
de wvida de las mujeres recluidas en la
Penitenciaria Regional de Concepcion.
Respondiendo finalmente al objetivo general
se concluye: Existe un deterioro en cuanto alo
que la calidad de vida se refiere, primeramente,
las necesidades bdasicas como alimentacion,
salud e higiene no estin satisfechas y esto se
agrava aun mas cuando se habla de los hibitos
de sana convivencia que se fomentan dentro
del penal y las actividades para la reinsercion,
describiendo entonces que claramente no
existe una politica de estado que vele por la
reinsercion social, recursos economicos,
humanos y estratégicos para la organizacion y
planificacion de esta institucion.

Es necesario no olvidar que el tratamiento no
recae en el hecho de la exclusion de las reclusas
de la sociedad, sino, por el contrario, el hecho
de que contintan formando parte de ella. En
ello es fundamental la intervencién individual,
familiar y comunitaria del Trabajador Social en
estos contextos, desde el ingreso, la
permanencia, el tratamiento, la rehabilitacion
del recluido y la post rehabilitacion; con esto lo
que se pretende es evitar la reinsercidén
carcelaria y cumplir con el objetivo de las
mstituciones totalitarias.

En conclusion, las Penitenciarias Regionales
son una responsabilidad del Estado, este es el
unico responsable de garantizar la satisfacci6n
de las necesidades bdsicas, si de pronto no
existe una mayor asignacion de recursos, esta
mstituciéon seguira en condiciones degradantes,
ya que no puede sobrevivir de politicas
solidarias de parte de la sociedad civil.
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Resumen

El aparato celular se ha vuelto sumamente 1t en la actualidad, posee diferentes utilidades,
como, por ejemplo; navegar en redes sociales, buscar informacion en google, realizar llamadas,
enviar mensajes, etcétera. Hoy en dia, los celulares son mas modernos, trae varias aplicaciones
en el cual los nifos, jovenes y adultos andan experimentando, sirviendo de principal distractor,
ya sea en las clases, casas o en las calles. El objetivo principal de esta vestigacion fue
determinar la utilizacién del celular en el aula por los estudiantes del Bachillerato Cientifico
del Centro Regional de Educacién, ciudad de Concepcién, ano 2019; teniendo como
dimensiones; fines pedagogicos y fines de entretenimientos. La investigacion se llevo acabo en
una poblacion de 442 estudiantes, correspondiente como muestra 106; con 249%, de la
mstitucion CREC, Bachillerato Cientifico. Dicha investigacién correspondié a un enfoque
cuantitativo, con un nivel descriptivo, el mismo estuvo sustentada en una fuente bibliografica
que ayuda para la mejor comprensiéon de la investigacion realizada. Gracias a las encuestas
realizadas y su andlisis correspondiente se pudo saber que los estudiantes utilizan el celular con
fines de entretenimientos teniendo asi un resultado negativo que se puede interpretar que los

estudiantes se pasan mayormente usando el celular para distraerse en la clase.
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The cellular device has become extremely useful today, it has different uses, such as; browse
social networks, search for information on google, make calls, send messages, etc. Today, cell
phones are more modern, they bring several applications in which children, youth and adults
are experimenting, serving as the main distraction, whether in classes, homes or on the streets.
The main objective of this research was to determine the use of the cell phone in the classroom
by the students of the Scientific Baccalaureate of the Regional Center of Education, city of
Concepcion, year 2019; having as dimensions; educational purposes and entertainment
purposes. The investigation was carried out in a population of 442 students, corresponding as
a sample of 106; with 249, from the CREC institution, Scientific Baccalaureate. This research
corresponded to a quantitative approach, with a descriptive level, it was supported by a
bibliographic source that helps for a better understanding of the research carried out. Thanks
to the surveys carried out and their corresponding analysis, it was possible to know that the
students use the cell phone for entertainment purposes, thus having a negative result that can
be interpreted that the students spend mostly using the cell phone to distract themselves in
class.

KEYWORDS: Cellular device-use in the classroom-high school students.
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1. Introduccién

Con la investigacion se pretendié determinar
la utilizacion del celular en el aula; s1
realmente los estudiantes utilizan para fines
pedagogicos o entretenimientos durante el
desarrollo académico y de esta manera
presentar a los padres, docentes y hasta a los
propios estudiantes un proyecto a través del
cual podrin observar de manera veridica y
grafica los resultados del impacto sobre el uso
del celular.

La eleccién del tema fue impulsada por la
situacion real en la que se vive en el mundo
tecnologico, buscando poder explorar vy
explotar este medio realizando un estudio de
manera facil, con objetividad y precision.

En esta investigacion se supuso que seria una
herramienta til para futuros casos de
referencias estadisticas sobre el uso del
celular de parte de los estudiantes, a través del
mismo conocer el verdadero uso que le dan
a este aparato en el aula.

Se sabe que hoy en dia el teléfono celular es
un medio de comunicaciéon con gran poder
de penetracion en todos los estamentos
sociales, a través de su capacidad de crear
redes sociales, que trasciende el espacio y el
tiempo y que ocupa parte importante de la
vida cotidiana de quiénes lo usan,
convirtiéndolos en muchos casos en autistas
tecnologicos.

Hay que vencer la apatia de los estudiantes y
mostrarles que las nuevas tecnologias no sélo
sirven para entretenerse, sino que también
pueden ser fuente de construccion del

conocimiento. Dillon, (2011, p. 3).

Cabria preguntarse entonces, si el celular
puede contribuir a mejorar los
mecanismos inherentes al proceso de
ensenanza aprendizaje; saber si los
usuarios estan capacitados para su uso,
identificar los pros y contra de este tecno
factor como auxiliar en el proceso
pedagogico.
Asi también se podra saber la verdadera
funcion que los estudiantes realizan con
el celular. El resultado ayudo a saber la
relevancia que tiene el uso del celular, a
través de eso poder orientar a convivir,
utilizar y hacerle formar parte de la
ensefianza aprendizaje.
Se plante6 el problema del uso del
celular por los estudiantes del nivel
medio del Bachillerato Cientifico y los
posibles efectos. Se formularon las
mterrogantes y los objetivos, y se explica
las justificaciones de la investigacion.
Para el mismo se recurrié a recolecciones
de datos de la poblacion elegida,
haciendo uso de cuestionarios, aplicados
en el nivel medio Bachillerato Cientifico
CREC, para obtener resultados.

Objetivos

Objetivo general
Determinar la utilizacién del celular en el
aula por los estudiantes del Bachillerato
Cientifico del Centro Regional de
Educacion, ciudad de Concepcidn, ano
2019.

Objetivos especificos
Reconocer s1 los estudiantes  del
Bachillerato Cientifico, utilizan el celular

con fines pedagdgicos.
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Identificar s1 los estudiantes  del
Bachillerato Cientifico, utilizan el celular
con fines de entretenimientos.

2. Material y Método

Este estudio fue de cardcter
tecnologico. Por medio de la investigacién en
base a la tecnologia, se busco estudiar los
fines en cuanto al uso de celulares en el aula.
Se realizé una observacién participativa con
un diseno de investigacién no experimental
porque no se manipulan las variables de la
poblacién objeto de mvestigacion. Segin
Hernidndez, ““es la investigaciébn que se
realiza sin manipular deliberadamente
variables. Es observar fenémenos tal como se
dan en su contexto natural, se observan
situaciones ya existentes, para sus respectivos
analisis.

Los disenos de mvestigacion pueden
ser experimentales y no experimentales
Hernandez Sampieri y otros, (2010, p. 14).

Es un conmjunto de métodos y
procedimientos utilizados al coleccionar y
analizar medidas de las  variables
especificadas  en la investigacion  del
problema de investigacién Francia Robles,
(2017, p. 55). En el caso particular de esta
mvestigacion, los nvestigadores solamente
recolectaron los datos sobre la problematica
estudiada sin manipular las variables.

El trabajo realizado correspondi6 a
una investigacion cuantitativa en donde se
buscéd describir y entender el fenémeno en
estudio, ademas de buscar medir sus
respectivas caracteristicas. I'n cuanto al nivel
de conocimientos. Es una investigacién

descriptiva, porque pretende dar una vision

de forma macro general con respecto a la
utilizaciéon del celular en el aula.

Para la recolecciéon de datos de la
mvestigacion se aplicé el cuestionario a través
de una encuesta a los estudiantes y docentes
del Bachillerato Cientifico en dos dias de
forma aleatoria simple; una cantidad
significativa correspondiente para obtener
sobre la utihzacion del celular en el aula.

Al respecto la muestra queda establecida a

través de los siguientes informantes claves:

Sujetos Cantidad
Estudiantes 106
Docentes 30

Total 136

El instrumento que se utilizé para la
recoleccién de datos, fue el cuestionario a
través de técnica llamada encuesta, para la
respectiva adquisicién de las informaciones
de los problemas planteados y con el mismo
analizar y realizar las respectivas conclusiones
para el objetivo propuesto.

La encuesta es un método de
mvestigacion de mercado, que se hace a
través de un cuestionario previamente
elaborado, para conocer la opinion de un
conglomerado humano, sobre el contenido

de lo preguntado J, Pantaleon, (2012, p. 96).

Para la recolecciéon de datos se recurrio a la
fuente primaria, se utilizé la encuesta a través
del cuestionario obteniendo del mismo una
medicion  cuantitativa  del  problema
planteado. Para el procesamiento y el anlisis
correspondientes se utilizé las herramientas

de Excel, Word, sistema operativo de
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‘Windows. Una vez terminada los conteos las
mismas se presentaron a través de graficos
estadisticos y sus respectivas interpretaciones
de cada uno y describiendo sus andlisis

debajo de cada grifica.

La forma de andlisis y presentaciéon de los
resultados se realizé a través de graficos. Se
hizo un  andlisis  interpretativo  de
comprension de cada grafico para llegar a
conclusiones

en las respuestas y resultados obtemdos y
dichos de los sujetos entrevistados. En todo
momento se tuvieron en cuenta las
Respeto,

consideraciones éticas de

Beneficencia y Justicia.

Dimensién 1: Fines pedagogicos
Figura 1: Elabora presentaciones multimedia,

que incluyan imégenes digitales
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0,
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VECES E
54% 30%

Anilisis de datos: En cuanto a la
elaboracion de multimedia que incluyan
mmagenes digitales, se senalé que a veces se
elaboran  obteniendo  un  resultado
comparativo cast igual el 58% de los
estudiantes y 54% el de los docentes. Las
presentaciones multimedia o diapositivas
iformatizadas son documentos informaticos
que pueden Incluir textos, esquemas,
graficos, fotografias, sonidos, animaciones,
fragmentos de videos y que pueden visionarse
una a una por la pantalla del ordenador como
si de una proyeccion de diapositivas se
tratara, también se puede hacerlo desde el
celular si se cuenta con dicha aplicacién.
Resulta muy formativo que los alumnos

preparen diapositivas para complementar sus

exposiciones orales. Suarez, (2010, p.22)

Figura 2: Elabora clips de video de las fotos

tomadas a la hora de realizar experimentos
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Analisis de datos: se pudo visualizar que el
mayor porcentaje esti entre a veces y nunca.
En cuanto a las respuestas de los estudiantes
a veces el 329% y nunca el 43%.

Los  docentes  dieron  como
respuestas, a veces el 469 y nunca el 20%,
dando como negativo a la interrogante. Los
estudiantes deben de entender qué es la
ciencia a partir de los  diferentes
experimentos que pueden llevarse a cabo.
Junto a los experimentos dedicados a las
asignaturas  que i1mparte, hay otros
clasificados bajo la etiqueta “espectaculares”

que llamarin el mterés de los alumnos.

Muller, (2011, p.32)

Figura 3: Elabora blogs con imigenes, de los

diferentes procedimientos realizados en los

laboratorios
Estudiantessiemer cAsI
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3% / E
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Anilisis de datos: se visualizo las respuestas

negativas a éste items, se obtuvo como resultados
58% nunca de los estudiantes y el 50% nunca de

los docentes.

Para Downe$, (2009, p.92), el uso de blogs
educativos se puede enfocar a:

e La creacion de comunidades de
aprendizaje.

e Dar a los estudiantes una voz y
propiedad de su  propio
aprendizaje.

e Dar una audiencia real vy
potencial del trabajo realizado
por los alumnos.

e ILlevar a cabo investigaciones

colectivas.

Figura 4: Realiza carteles con grificos

estadisticos con tu celular
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Anilisis de datos: resultados
obtenidos de los estudiantes el 529 nunca y
de los docentes el 479% nunca. Se destaca que
el 11% de siempre de los estudiantes y el 3%
de los docentes, siempre.

Como sefiala. Wimmer (2011, p. 115) la
clencia social interpretativa, que hunde sus
raices en Max Weber y Wilhelm Dilthey,
tiene como objetivo comprender como la
gente “en su natural y cotidiana disposicién
crea significados e interpreta lo que sucede en
su entorno”, Wimmer (2011, p. 115) Y como
senalaba Roland Barthes, el significado
depende del receptor mucho mas que el
emisor, porque una vez emitido, el mensaje
queda fuera control, sueto a las

nterpretaciones mas dispares.

Figura 5: Descarga App de noticias
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Anilisis de datos: en cuanto a la descarga de
App de noticias se pudo observar que el 42%
de los estudiantes respondieron nunca y 35%
aveces y el 37% de los docentes nunca y 33%
a veces.

Sanchez, (2012, p.19), alirmé que
actualmente la presencia del celular en el aula
tiene dividida a la comunidad docente; por
un lado, hay quienes exigen su prohibicién y
otros los comienzan a ver como herramienta
pedagogica. Cada vez son mayores los
beneficios aprovechados por los diferentes
estamentos de la comunidad educativa.

Figura 6: Utiliza el celular para realizar algin

test
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Anilisis de datos: En esta interrogante se
pudo resaltar que los estudiantes dieron
como respuestas el 45% a veces; y el 23%
siempre; de los docentes el 53% a veces; el

179% nunca y otro 17% casi siempre.
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Por Pablo Espeso, (2017, p.87). La
tecnologia nos puede ayudar en muchos
ambitos de la educacion, y uno de ellos es el
proceso para evaluar o repasar contenidos de
una materia o asignatura.

Los alumnos pueden a través de test y
pruebas evaluarse y repasar los contenidos
desarrollados.

Figura 7: Utiliza el celular como diccionario
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Anilisis de datos: en cuanto al uso
del celular como diccionario se resalté como
muy positivo teniendo en cuenta que el 56%
de los estudiantes respondieron siempre y
24% casi siempre. De los docentes, el 43%
siempre y el 27% casi siempre.

Sanchez (2012, p.9), alirma que cada
vez son mayores los beneficios aprovechados
por los diferentes estamentos de la
comunidad educativa; a través de su cuadro

comparativo dio a conocer que el 17,8% de

los estudiantes usan el celular como
diccionario y traductor.

Figura 8: Utliza el celular para leer libros

electronicos
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Anilisis de datos: en este punto se

obtuvo como resultados el 42% de los
estudiantes respondieron a veces y el 25%
siempre. De los docentes el 40% casi siempre
y 27% a veces.
Armananazas (2014, p.31) senala que
aparecieron los primeros lectores
electronicos, que se han ido mejorando en
presentaciones, comodidad, precio;
posibilitan una mejor lectura para los
estudiantes.

Segin senialan Cordon y  Jarvio
(2015, p.10) el libro, tal y como es conocido
desde hace mas de 500 anos, ha visto su

transformaciéon de una forma acelerada.

Fueron primero las obras de referencia las
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enciclopedias y diccionarios las que iniciaron
el camino de la digitalizacion que hoy es
predominante.

Figura 9: Utiliza el celular como herramienta
de navegacién, para buscar informaciones

referentes al contenido
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Anilisis de datos: En este punto se
visualizaron los siguientes resultados de los
estudiantes que respondieron el 70%
siempre, el 159% casi siempre y otro 15% a
veces. Los docentes el 43% casi siempre, el
40% siempre y el 17% a veces. No se
visualizo, nunca.

Asi como Organista, McAnally y
Lavinge (2013, p.10). En el primer estudio, el
60,69% de los encuestados utiliza el
smatphone para la bisqueda de intercambio

y descarga de informacion de internet.

Figura 10: Utiliza el celular como calculadora
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Anilisis de datos: en este punto se
dio como resultados de parte de los
estudiantes. El 45% a veces y el 33% siempre.
De parte de los docentes el 33% a veces, el
30% casi siempre y el 27% siempre.

Taleb y Sohrabi (2012, p.77) sefialan
que el principal uso que los alumnos hacen
del teléfono movil son como calculadora (21,
3%).

Dimension 2: Fines Entretenimientos

Figura 11: Navega en redes sociales
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Anilisis de datos: en cuanto a esta
mterrogante se dio como resultados que los
estudiantes el 73% respondieron siempre, el
149% a veces y el 109% casi siempre. Entre los
docentes, el 37% siempre, otro 37% a veces
tanto asi el 13% casi siempre y otro 13%
nunca.

Las redes sociales abren multiples
opciones para anadir nueva dimension a los
procesos de aprendizaje y conocimiento. En
particular, los sitios de redes sociales
permiten a los estudiantes conectarse a
entornos de aprendizaje formales e
informales, que pueden encontrar personas
de 1deas afines y organizar el intercambio de
conocimiento informal con fines educativos
Wodzicki et al, (2012, p.69).

Figura 12: Uutliza el celular para comunicarte

a cada momento
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Anilisis de datos: en la pregunta de si
se comunican a cada momento, se obtuvo
unos resultados muy variados. Entre los
estudiantes, el 46% contestaron siempre, el
28% cas1 siempre, el 21% a veces. Entre los
docentes el 43% a veces, el 209 siempre y
otro 20% casi siempre. En este punto se
resalta que los estudiantes se comunican mas
a través de WhatsApp.

Debido a la multiplicidad de usos
que se pueden dar a los teléfonos celulares
actuales, existen diversos estudios que
encuentran el uso de dispositivos méoviles en
clases, tanto perjudicial, como beneficioso
para el proceso de aprendizaje (Bosak, 2006;
Sanchez-Martinez y Otero, 2009; Ferriter,
2010, Hernandez, 2016 y Caldero, 2014), sin
dudas ain existen discusiones ya que los
estudiantes se pasan comunicandose a través
de sus redes sociales.

Figura 13: Utliza el celular para tomar fotos
idebidas
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Anilisis de datos: se mencionaba que
fotos indebidas hace referencias a las fotos
tomadas a los profesores cuando estin
explicando, a los compaieros cuando estin
presentando  algin  trabajo  sin  los
consentimientos de la otra parte. Se
resaltaron los resultados correspondientes,
de los estudiantes que el 62% respondieron
nunca, el 18% a veces y solo el 10% siempre.
De los docentes, el 47% nunca, el 33% a
veces y coincidente que solo el 10% siempre.
Solo se observan pequenias diferencias en los
resultados de ambos.

Por Quicios, Sevillano y Ortega
(2013, p.22), los estudiantes que poseen
moéviles (no smartphones) hacen uso de esto
principalmente para mensajeria instantinea y
captura de imdgenes por la cimara de fotos y
hacen cosas fueras de lo normal, como hacer
“stikers” de las fotos de los profesores o de
los propios comparieros.

Figura 14: Descarga y utiliza aplicaciones

como, WhatsApp, Facebook, otros
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Analisis de datos: en este punto se pudo
resaltar de los estudiantes, que solo el 3% no
descarga ni utiliza una de estas aplicaciones y
otro 5% a veces. De los docentes que el 7%
nunca utilizan ni descargan estas aplicaciones
en su hora de clase y otro 27% a veces.

Por Henriquez, Organista y Lavinge (2013,
p-89).

Frente a los resultados obtenidos en el
presente estudio, en el que los datos arrojan
que los estudiantes utilizan  siempre
aplicaciones como google Chrome (81,4%),
Facebook (509%) vy YouTube (55%) para

realizar bisqueda de informacién a través de

su Smartphone.
Figura 15: Utliza el celular para juegos
aplicativos
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Anilisis de datos: en este apartado se tuvo
que entre los estudiantes el 36% siempre usan
para los juegos, el 34 a veces. Entre los
docentes 37% a veces, el 27% casi siempre.

Sanchez (2012, p. 10), afirma a través de
su Investigacion que el 43,9% de los
estudiantes usan el celular para juegos
aplicativos y recreacion.

“Buxarrais y Casas (2009, p.35), afirma
que el principal uso que hacen del teléfono
movil es jugar y enviar mensajes cortos a sus
amigos”

Figura 16: Descarga App, para videos

estudiantes el 73,69 usan el celular para
reproductor de musica, el 40,29% para
reproductor de videos y el 30, 3% para
grabadora de videos.

Figura 17: Utliza el celular para escuchar

musica
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Anilisis de datos: en cuanto a la
descarga de App para videos se presentaron
los resultados de los estudiantes que 369%
siempre, el 269% a veces y el 23% nunca de los
docentes: el 37% a veces, el 33% casi siempre
y el 23% nunca.

Segiin la UNESCO (2013, p.68) &
Sanchez (2012, p.45) resaltan que los

23%
CASI
SIEMPRE
Docentes 44%

nunca Estudiantes

Anilisis de datos: se observd que
solo el 5% de los estudiantes no escuchan
musica en hora de clase y otro 10% a veces.
Entre los docentes el 13% nunca y el 23% a
veces.

Segin  laopmion.com, en la
actualidad, el 84% de los adolescentes
duerme con su teléfono celular en la cama.
Los teléfonos operan como un centro
multtuso que no sélo los mantiene
conectados las 24hs, sino que también
permite tomar fotos, videos, escuchar musica,
ver show y obtener todas las informaciones
necesarias.

Segun la UNESCO (2013, p.25) &
Sanchez (2012, p.18) resaltan que los
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estudiantes el 73,69 usan el celular para
reproductor de musica.

Figura 18: Usa el celular para memes
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Anilisis de datos: en cuanto al uso del celular
para  hacer memes los estudiantes
respondieron que el 22% siempre y el 119%
casi siempre. Los docentes, el 17% siempre y
el 33% casi siempre.

“Un meme puede ser desde imigenes,
textos o videos que se comparten o se
contagian de manera muy rapida por las
redes sociales”. Betsie, (21 de marzo de
2013).

Graciela, (21 de marzo de 2013).
Menciona que el meme se practica en la
comunidad, institucién ya través de las redes

sociales.

Figura 19: Frecuencia con la que utiliza,

YouTube
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Anilisis estadisticos: en este punto se dio
como resultados que el 42% de los
estudiantes siempre usan YouTube y el 28%
cast siempre. De los docentes dijeron que el
20% siempre y el 449% casi siempre.

Por Taleb y Sohrabi (2012, p.14) senalan
que el 55% de los estudiantes usan YouTube
en clase, ya sea para buscar informaciones o
para ver videos.

Figura 20: Frecuencia con la que usa,

‘WhatsApp
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Anilisis de datos: en esta
interpretacién se presentd de parte de los
estudiantes que solamente el 2% usa
WhatsApp v el 8% a veces. Los docentes
dieron sus respuestas que el 3% nunca vy el
30% a veces.

Segtin Kibona y Rugina (2015, p.12),
los estudiantes que poseen los teléfonos
mteligentes son muy ocupados y atentos a las
notificaciones de mensajes de WhatsApp, ya
que se pasan mayormente comunicado a
través de ella.

Figura 21: Frecuencia con la que utiliza,
Facebook
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Anilisis de datos: en este punto
dieron como respuestas los estudiantes que el
51% siempre usan Facebook y el 18% casi
siempre. De los docentes manifestaron que el
30% siempre y otro 309% a veces. Se visualiza
que mas de la mitad de los estudiantes usan
siempre Facebook y que una pequeiia
cantidad que nunca usan.

Por Taleb y Sohrabi (2012, p.69), asi
mismo resaltan a través de su investigacion
que el 509% de los estudiantes usan Facebook
y que algunas veces le sirve también para
sacar informacion de alguna pagina.

Figura 22: Frecuencia con la que utiliza,

Instagram
Estudiantes
NUNCA
22%
SIEMPRE
41%
A VECES
17%
CASI SIEI\_/IPR/
20%
Docentes
SIEMPRE
NUNCA 17%
30%
CASI
SIEMPRE
23%
A VECES
30%

Anilisis de datos: en éste ultimo
mterrogante se observd que el 22% de los
estudiantes respondieron nunca y el 17% a
veces. De los docentes el 30% nunca y otro

309% a veces. Se puede resaltar que es una de
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la red social y aplicaciéon que menos utilizan
los estudiantes.

Asi también Kibona y Rugina (2015, p.2),
menciona que los estudiantes que poseen los
teléfonos inteligentes, se pasan
comunicandose a través de Instagram.

3. Conclusién

El trabajo de investigacién se concluye

respondiendo a los objetivos propuestos:
Con el primer objetivo especifico que fue,
reconocer si los estudiantes del bachillerato
cientifico, CREC, ciudad de Concepcién,
utilizan el celular con fines pedagdgicos, se
pudo concluir que solo el 40% de los
encuestados utilizan el celular con fines
pedagogicos. Considerando que el celular
tiene aplicaciones como, calculadora,
diccionario, play store, de donde se puede
descargar libros, novelas, para realizar
graficas, bog y otros, que son y pueden ser
utilizados para la elaboraciéon de tareas,
presentaciones, otros. Resultaria beneficioso
tanto para estudiantes como docentes,
considerando que los estudiantes cuentan
con celulares de alta gama que pueden ser
utilizados para los fines académicos, como asi
también teniendo en cuenta que; El
Ministerio de Educaciéon y Ciencias reconoce
la importancia de la telefonia moévil como una
de las primeras herramientas que estimula la
mtroduccion al contexto de la comunicacion
y alfabetizacion digital y favorece el acceso a
recursos e informacién disponible en la red
de internet, permitiendo de esta manera la
participacion  y el involucramiento de

estudiantes y educadores.

Con el segundo objetivo especifico que fue,
identificar s1 los estudiantes del bachillerato
cientifico, CREC, ciudad de Concepcién,
utilizan el  celular con fines de
entretenimientos, se concluy6 que el 60% de
los estudiantes utilizan el celular para fines de
entretenimientos.

Considerando asi también que el celular trae
consigo  mismo  aplicaciones  como,
WhatsApp, Facebook, cimara fotogrifica,
Juegos, entre otros. Hay que vencer la apatia
de los estudiantes y mostrarles que las nuevas
tecnologias no sélo sirven para entretenerse,
sino que también pueden ser fuente de
construccion del conocimiento Dillon (2011,
p. 3).

El objetivo general de la investigacion fue
determinar la utihzacion del celular en el aula
por los estudiantes del bachillerato cientifico
del Centro Regional de Educacion, ciudad de
Concepcion, aio 2019, con esto se pudo
concluir que el uso del celular en el aula se
encuentra en desventaja, segin los resultados
obtenidos. Por Pablo Espeso (2017, p. 87).
La tecnologia nos puede ayudar en muchos
ambitos de la educacién, y uno de ellos es el
proceso para evaluar o repasar contenidos de
una materia o asignatura. Una frase conocida
de Benjamin Franklin sintetiza el cambio
cualitativo que venimos planteando. “Dime y
lo olvido, enséname vy lo recuerdo,
mvolicrame y lo aprendo”.

Para el efecto positivo hay que buscar
establecer empatia con los estudiantes, buscar
entender sus realidades, sus formas de
comunicacion y el modo de proceder. Hay

que buscar de ser claros y coherentes con las
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normas que se establece, algo que cada vez
exigen mas los estudiantes. Hay que conocer
los  programas, saber aplicarlos e
mcorporarlos en la planificacion, sacarles el

mayor provecho e ir trabajando a partir del

ensayo y el error.
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Resumen

Eiste estudio tiene como obyetivo describir la efectividad del proceso de ensenianza-aprendizaje
mediante aulas virtuales en institutos de nivel formacion docente, especificamente la muestra
estuvo compuesta por estudiantes del curso de Habilitacion Pedagogica de dos ciudades de
distintos departamentos de Paraguay. La estrategia metodoldgica utilizada fue el estudio de caso
del tipo cuantitativo, exploratorio. Los datos fueron recolectados mediante una encuesta, a
través de un formulario autoadministrado. La técnica de andlisis fue la estadistica descriptiva
mediante comparacion de frecuencias entre muestras por estratos. de estudiantes de San Pedro
v Concepcion. Los resultados muestran que no existen diferencias en la percepcion de los
estudiantes entre ambas mstituciones, los indices revelan que en mayor proporcion los
estudiantes se encuentran satistechos con el desarrollo de la clase virtual, afirmaron que la
evaluacion y las estrategias aplicadas por los docentes favorecen el aprendizaje, la interaccion y
las estrategias empleadas son ttiles y contribuyen a la formacion del futuro docente. Se
concluye que tanto docentes y estudiantes de ambas instituciones de educacion superior
realizaron una adaptacion favorable a los cambios de paradigma durante la pandemia de la
COVID-19, revelando Ia efectividad del proceso de ensenanza-aprendizaje en aulas virtuales
corroborando las afirmaciones de estudios previos como los de Pérez y Saker (2013) y Pérez

et al (2010).
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SUMMARY/ ABSTRAC

This study aims to describe the effectiveness of the teaching-learning process through virtual
classrooms in teacher training institutes, specifically the sample was made up of students of the
Pedagogical Qualification course from two cities in different departments of Paraguay. The
methodological strategy used was the case study of the quantitative, exploratory type. The data
was collected through a survey, through a self-administered form. The analysis technique was
descriptive statistics by comparing frequencies between samples by strata. of students from San
Pedro and Concepcion. The results show that there are no differences in the perception of the
students between both institutions, the indices reveal that a greater proportion of the students
are satisfied with the development of the virtual class, they affirmed that the evaluation and the
strategies applied by the teachers favor the learning, interaction and the strategies used are useful
and contribute to the training of future teachers. It is concluded that both teachers and students
of both higher education institutions made a favorable adaptation to the paradigm changes
during the COVID-19 pandemic, revealing the effectiveness of the teaching-learning process in
virtual classrooms, corroborating the statements of previous studies such as those of Pérez and
Saker (2013) and Pérez et al (2016).
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1. Introducciéon

Las aulas virtuales surgen a partir de la
mcorporacion de las tecnologias de
mformacion y comunicacion (TIC) en los
procesos de ensefianza - aprendizaje y se
desarrollan de manera complementaria o
independiente a las formas tradicionales de
educacion (Betanco, 2019). Sin embargo,
en el contexto de la pandemia las aulas
virtuales se convirtieron en el inico medio
para impartir las clases. La UNESCO
(2020) realizé una serie de
recomendaciones  para  garantizar el
aprendizaje online con las utilizaciones de
plataformas accesibles, frecuencias de clases
y duracion apropiadas a la disponibilidad de
los estudiantes. Segun Scagnoli (2000), el
aula virtual debe ser un sistema adonde las
actividades mvolucradas en el proceso de
aprendizaje promuevan la interactividad,
comunicacion, aplicacién de los
conocimientos, evaluaciéon y manejo de la
clase, no deber ser solo un mecanismo para
la distribucion de la informacién. Una de las
herramientas que fomentan la interaccién
son las plataformas de videoconferencia,
pero, al ser una nueva metodologia, los
docentes deben tener entrenamiento sobre
su uso adecuado (Bonfill, 2005). Es asi, que
las competencias docentes para el sistema
virtual son diferentes para un sistema
presencial, v de ello depende el éxito las
metodologias, actividades y evaluaciones
implementadas (Rodriguez, 2008; Failache
et al.,, 2020). Otro punto, y de hecho de
Importancia critica en este sistema virtual, es

el acceso en tiempo y forma a las aulas

virtuales ya sea para las clases sincronicas o
asincréonicas. Con mayor frecuencia la
accesibilidad es menor en zonas rurales en
relacion a las zonas urbanas, ademds, ya
entran  en  juego las  diferencias
socioecondémicas de los estudiantes (Di
Napoli, 2020). Sin embargo, la participacion
en los cursos donde los estudiantes son
profesionales se observa mayor
participacion  quiza relacionada a una
mayor responsabilidad y necesidad de
especializacién de los mismos.

En este altimo sistema de formacién para
profesionales, algunos Institutos de
Formacion Docente (IFD) y Centros
Regionales de Educacion con Nivel de
Formacion Docente (NFD-CRE) Gestion
Oficial en Paraguay ofrecen el curso
presencial de HabilitacionPedagogica (HP)
para profesionales universitarios, y que
debido a la suspension de clases
presenciales por la pandemia (ano
educativo 2020) ha tenido que migrar al
sistema virtual. Este sistema virtual para los
cursos de HP no tiene precedente, por ello,
es importante la evaluacion del proceso de
ensefianza - aprendizaje para conocer la
efectividad de este sistema. Asi, este estudio
pretende ser una pequena contribucién
evaluar el uso de aulas wvirtuales con
estudiantes  profesionales. El  objetivo
describir la efectividad del proceso de
ensefianza-aprendizaje  mediante  aulas
virtuales en institutos de nivel formacion
docente, especificamente la muestra estuvo
compuesta por estudiantes del curso de

Habilitacion Pedagogica de dos ciudades de
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distintos departamentos de Paraguay.

2. Material y Método

Para este trabajo se emple6 como estrategia
el estudio de caso, con enfoque cuantitativo,
de nivel exploratorio, la poblacién objeto de
estudio son los estudiantes del curso de
Habilitacion ~ Pedagogica  (HP)  para
profesionales universitarios del IFD San
Pedro de Ycuamandyyt, San Pedro de
Ycuamandyd, San Pedro y CRE-NFD Juan
E. O’Leary, Concepcion. El curso en el IFD
micié6 en setiembre de 2019 y migré al
sistema virtual en mayo de 2020 hasta la
finalizacion del curso en octubre 2020, sin
embargo, los estudiantes del CRE-NFD
iniciaron el curso con el sistema virtual en
mayo 2020 y al momento de este estudio
finalizaron el tercer de trece médulos que
contiene la malla curricular. Las actividades
del proceso de ensenanza-aprendizaje se
realizaron en el IFD mediante la plataforma
educativa de Google el Google Classroom y
de videoconferencia Google Meet y en el
CRE-NFD mediante la plataforma Teams
de Microsoft. Ambos utilizaron el sistema
de ensefianza - aprendizaje mixto
(asincrénico y sincronico).

En cuanto al alcance temporal, la
mvestigacion es transversal ya que los datos
fueron recolectados en un solo momento, el
disenno empleado fue el no experimental ya
que no se manipulé intencionalmente
ninguna variable. Se realiz6 un muestreo
por conveniencia del 60% para la

recoleccion de datos. Para la recoleccion de

la informacién primaria se realiz6 una
encuesta con preguntas cerradas y
estructurada de manera sencilla, tal como lo
indican Arias y Venegas (2013), pero
conteniendo todos los puntos importantes
al proceso de ensenanza aprendizaje
(desarrollo de clase, actividades,
metodologia y evaluaciones) e ademas de
preguntas para caracterizar a los estudiantes.
La encuesta fue realizada mediante el uso de
Google Formularios con registro virtual y

automatico de las respuestas de los

estudiantes.
Tabla 1.
Distribucion de la Poblacion 'y
Muestra
Estrato Poblaci6  Muestr
n a
CRE  Juan 93 46
E " Oleary
Concepcion
IFD San 90 68
Pedro de
Y cuamandy)
u
Total 183 114

Para el andlisis de datos se
empleé la estadistica  descriptiva,
aplicando distribucién de frecuencias
para realizar una comparacion entre las
respuestas de los diferentes estratos,
registrando los indices en cuanto
similitudes y diferencias para describir
las variables objeto de estudio.

Las variables en estudio se
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presentan en la siguiente tabla.

Tabla 2.

Componentes y variables consideradas
en el estudio.

Componente Variables

Socio- Sexo

demogréficollLugar de residencia

Tipo de dispositivo méviles
Conectividad

Sexo

Proceso de
ensenanza -
aprendizaje

Satisfaccion sobre el
desarrollo de las clases
virtuales

Utilidad de las actividades de
aprendizaje Satisfaccion
sobre metodologia de
ensenanzadel docente
Contribucién de las
evaluaciones a aplicar lo
aprendido

Contribucion de las
interacciones virtuales enel
aprendizaje

Satisfaccion sobre tutoria
virtual

Opinioén por otros cursos en
modalidad virtual

Fuente: Elaboracion propia
3.Resultados

Grifico 1. Sexo de los estudiantes

71,7% 75,0%
28,3%
25,0%| @ MASCULINO
I l FEMENINO
CRE IFD SP

Se observa la prevalencia de mujeres en
ambas en Instituciones, en cuanto al sexo
masculino, un poco mds de la cuarta parte de

los estudiantes pertenecen a este segmento

tanto en el Centro Regional de Concepciéon
como en el Instituto de Formacién Docente

de San Pedro.

Grafico 2. Residencia de los estudiantes

B Urbana Rural

X
— X
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© =)
0
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En cuanto al lugar de residencia
de los estudiantes  mayoritariamente
provienen de zonas urbanas, se puede
afirmar que en ambas nstituciones 8 de cada

10 estudiantes residen en la crudad.

Grafico 3. Tipo de dispositivo utilizado

69,1%
60,9% M Celular
4 8% Notebook
7,9%
B Computadora
§ 3O/O‘V 1 5% % de mesa
IFD 5P W Tablet

Respecto al tipo de dispositivo
utilizado, se observa en el grafico N°3 que
en promedio 6 de cada 10 estudiantes se
conecta a las clases mediante celular,
mientras que, en menor medida lo hacen
utilizando una notebook y escasamente
computadora de mesa y tablet, este dato
revela el uso de los celulares y la
importancia de este dispositivo

multifuncional en las actividades de las
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personas, como en este caso, se puede
deducir que un smartphone es una
poderosa aliada como recurso de apoyo
para facilitar la formacion de los estudiantes.
Este resultado estd en concordancia con un
reciente estudio de Alonso (2020) que el
dispositivo mds utilizado para las clases
virtuales son los méviles celulares, seguido

del computador portatil.

Grifico 4. Calificacion sobre la
Conectividad
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En referencia a la opiniéon sobre la
conectividad que posee el estudiante, se
observa en el grafico N°4 que la calificacion
varia entre ambas Instituclones, mientras
que los estudiantes del IFD de San Pedro
en mayor proporciéon dijeron poseer muy
buena conectividad, los del CRE de
Concepcion manifestaron en mayor medida
que la conectividad era buena. Se resalta
que 2 de cada 10 estudiantes en ambas
mstituciones  indicaron  poseer  mala
conectividad lo que le gener6 dificultades
que le impidieron el desarrollo normal de
las clases virtuales y que pudo influir en su
aprendizaje como asi también en las

calificaciones obtenidas.

Grafico 5. Satisfaccion con el

desarrollo de la clase virtual
98,5%
87,0%
| Si
13,0% No
1,5%
CRE IFD SP

En ambas instituciones se observa que existe
satisfaccion con las clases desarrolladas en la
modalidad virtual, lo que indica que los
estudiantes se adaptaron a la modalidad y
que al mismo tiempo el docente desarrolld
las clases con las estrategias adecuadas a la
metodologia que requiere la modalidad

virtual que se refleja en este resultado.

Gréfico 6. Utilidad y motivacién de

las actividades de aprendizaje
95,5% 95,6%
| Si
No
4,5% 4,4%
CRE IFD SP

Sobre la utiidad y motivaciéon de las
actividades de aprendizaje desarrolladas
virtualmente, se nota en el grafico N° 6 que
en mayor proporciéon los estudiantes de
ambas Instituciones manifestaron que las

tareas y trabajos fueron tutiles y motivadoras.
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Grifico 7. Satisfaccion con la

metodologia de ensefianza del docente

91,3% 97,1%

| Si

8.7% 2,9% No
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El grifico N°7 revela que 9 de cada 10
estudiantes en ambas Instituciones esta
satisfecho con la metodologia
mmplementada por el docente para el

desarrollo de las clases.

Grifico 8. Contribucién de las

evaluaciones para aplicar lo aprendido.

93,5% 92,6%
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6,5% 7,4%
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Respecto a la contribucion  de las
evaluaciones para aplicar lo aprendido,
mayoritariamente los estudiantes de ambas
mstituciones manifestaron afirmativamente
que la misma contribuye para poner en
practica y demostrar lo aprendido segin se

observa en el grafico N°8.

Grifico 9. Contribuciéon de las

interacciones virtuales en el aprendizaje

89,1% 89,7%

| Si
No
10,9% 10,3%
CRE

IFD SP
En cuanto a la contribucion de
las interacciones virtuales en el aprendizaje,
en igual proporcion en ambas instituciones,
9 de cada 10 estudiantes opinan que las
mteracciones virtuales contribuyen para el

aprendizaje.

Grifico 10. Satisfaccion sobre
tutoria virtual
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87,0%

M Si

No

13,0%
2,9%
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Uno de los  recursos
fundamentales y que a la vez caracteriza a la
ensenianza virtual es la practica de la tutoria
docente, actividad en la que el maestro
dispone de un tiempo en un horario
determinado para asistir y apoyar a los
estudiantes, se observa que con este aspecto
los estudiantes de ambas instituciones estan
satisfechos en mayor medida.

Bonfill (2005), explica que

existen factores criticos vinculados con la
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comunicacion entre alumnos y tutores; con
el entorno fisico de trabajo de los tutores;
por ejemplo, la administracion de los
recursos y el tiempo; con los estados de
amimo de los tutores y con su capacitacion;

y, finalmente, con la funcion docente.

Grifico 11. Opinién por otros

cursos en modalidad virtual
79,4%
71,7%
| |
28,3%
’ 20,6% No
CRE IFD SP

En cuanto a la aceptacion de
los cursos en modalidad wirtual y la
continuidad de los mismos como opcién de
formacion, los estudiantes de ambas
mstituciones afirmaron que si optarian por
seguir otros cursos con la misma modalidad
mientras que, 2 de cada 20 estudiantes en
ambas instituciones no consideran realizar

otros cursos en esta modalidad.

4. Conclusién

En las condiciones en que se realizdé este
estudio se concluye que:

Kl acceso a conexion estable y desde un
ordenador (no solo dispositivos maviles)
para llevar a cabo cursos en un sistema
virtual sigue siendo un desafio en educacion
en Paraguay. En este contexto de pandemia,

se encontré que los estudiantes de San

Pedro poseen las condiciones mas
adecuadas y estan mds satisfechos. En estos
tiempos en que es prioridad la educacién
virtual se valora poseer una buena conexion
porque 1mplica prioriddad para seguir
aprendiendo. Aunque los estudiantes
demostraron  satisfacciéon, en  ambas
mstituciones estudiadas (IFD y CRE-NFD),
por el proceso de ensenianza aprendizaje
la primera experiencia fue y serd siempre
dificil y los docentes han demostrado tener
adaptabilidad y destreza para llevar adelante
y de manera exitosa el curso de Habilitaci6n
Pedagogica e incluso unos cursos de
formacion en entornos virtuales paralelos.

Los datos también muestran que los cursos
virtuales podrian ser una opcion de
formacion en las instituciones de nivel
formacion docente. Los resultados sobre la
evaluacion de la efectividad del proceso de
ensefianza - aprendizaje de los estudiantes
de Habilitacién Pedagogica del IFD vy el
CRE-NFD. Independientemente de las
mstituciones en estudio todas las variables
consideradas para la evaluaciéon de la
efectividad del proceso de ensenanza -
aprendizaje tuvieron un alto porcentaje de
respuestas afirmativas y/o positivas. Los
hallazgos corroboran las afirmaciones de
estudios previos como los de Pérez y Saker
(2013) y Pérez et al (2016), que afirman que
los ambientes virtuales son efectivos para los

procesos de ensenanza - aprendizaje.
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Resumen

La pandemia COVID 19 trajo consigo una nueva forma de “vivir”, en ese sentido el grupo
etario de adolescencia, una de las franjas etarias que no esti exenta atendiendo que es
considerada una etapa de transicién, se generan multiples cambios en diversos aspectos de la
vida de la persona que con llevan por si mismo una importante carga de estrés. El objetivo fue
determinar las manifestaciones de los adolescentes en tiempo de pandemia COVID- 19 en el
retorno a clases presenciales de una escuela publica del Barrio San Francisco de la ciudad de
Concepcion. En cuanto al diseno metodoldgico el estudio fue observacional, de tipo
descriptivo, con enfoque cuantitativo. El universo conformado por 100 adolescentes, la muestra
80 adolescentes. Se realizo el asentimiento de los adolescentes y consentimiento informado de
los padres de familia. Los resultados han revelado los sentimientos, sintomas que manifiestan

los adolescentes en tiempo de pandemia en cuanto al desarrollo de clases.
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SUMMARY/ ABSTRAC

The COVID 19 pandemic brought with it a new way of "living", in that sense the age group of
adolescence, one of the age groups that 1s not exempt considering that it is considered a
transition stage, multiple changes are generated in various aspects of the life of the person with
whom they carry a significant load of stress. The objective was to determine the manifestations
of adolescents in times of the COVID-19 pandemic in the return to face-to-face classes of a
public school in the San Francisco neighborhood of the city of Concepcion. Regarding the
methodological design, the study was observational, descriptive, with a quantitative approach.
The umverse made up of 100 adolescents, the sample 80 adolescents. The assent of the
adolescents and the informed consent of the parents were obtained. The results have revealed
the feelings, symptoms that adolescents manifest in times of pandemic regarding the
development of classes.
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1. Introducciéon

La adolescencia es considerada por la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) a
partir de 10 a 19 anos, con profundos
cambios a nivel fisico, social y psicologico. Se
clasifica en primera adolescencia, precoz o
temprana de 10 a 14 anos y la segunda o
tardia que comprende entre 15y 19 aios de
edad (Borrdas Santisteban, T. 2014). La
poblacién adolescente reviste 1mportancia
para la atencién en salud mental dado que en
estas etapas del ciclo wvital suceden
acontecimientos cruciales que requieren de
espacios de reconstruccion de sus roles
sociales y de redes de apoyo mstitucional o
comunitario para abordarlos de manera que
beneficien al individuo, su grupo famihar y
social. En el mundo actual segtin el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) y teniendo en cuenta la pandemia
que afecta a todo el mundo, 1 de cada 7
adolescentes, es decir, 332 millones en todo
el mundo, entre ellos los adolescentes de
paises como Paraguay, Pera y Nigeria han
vivido bajo politicas de confinamiento
obligatorias o recomendadas a nivel nacional
durante al menos nueve meses desde el
comienzo de esta problematica, lo que
supone un riesgo para su salud mental y su
bienestar. Con el confinamiento a nivel
nacional y las restricciones de movimiento
relacionadas con la pandemia, el afio se ha
hecho largo para todos, pero especialmente
para los adolescentes, cuando dia tras dia esta
lejos de los amigos y de los seres queridos
mas distantes, tal vez incluso estd atrapado en
casa con un maltratador, el impacto es
significativo. Muchos se sienten asustados,
solos, ansiosos y preocupados por su futuro.
El estudio es justificado por la necesidad de
tener en cuenta las manifestaciones de los
adolescentes y plantear alternativas practicas
al abordaje de las manifestaciones mas
significativas, apegadas a la realidad de los
pobladores en cuestion: los paises deben
mvertir presupuestos significativos en la
ampliacion de los servicios de salud mental y

en el apoyo a los adolescentes y a sus

cuidadores en las comunidades y las escuelas.
También se precisa ampliar los programas
que garantizan que los adolescentes de
familias vulnerables reciban el apoyo y la
proteccion que necesitan en sus hogares.
Toda esta constatacion lleva a los
mvestigadores a  formular la  siguiente
pregunta de investigacion:
Pregunta de investigacién
¢Cudles son las manifestaciones de los
adolescentes relacionado con las clases en
tiempos de pandemia de COVID -19 en una
escuela Concepcion, 202172
Objetivos
General
Determinar las manifestaciones de los
adolescentes relacionado con las clases en
tiempos de pandemia de COVID -19Escuela
Concepcion, 2021.
Especificos
e Conocer las manifestaciones fisicas de los
adolescentes relacionado con las clases en
tiempo de pandemia de COVID -19.
o Identificar los sentimientos de los
adolescentes por el confinamiento en tiempo
de pandemia de COVID -19
e Identificar los sentimientos de los
adolescentes relacionado con la vuelta a clase
en tiempo de pandemia de COVID -19.
o Identificar los sintomas que presentan los
adolescentes relacionados con la vuelta a
clase en tiempo de pandemia de COVID-19
Antecedentes

La emergencia sanitaria por la
pandemia del COVID-19 ha dejado, segin
estimaciones de la UNESCO, a casi el 919%
de los estudiantes del mundo sin clases
presenciales, situacién sin precedentes que
exigld a todos los sistemas educativos
respuestas iInmediatas para implementar una
educacién a distancia y estrategias inteligentes
para abordar desde las politicas publicas, las
acciones de contingencia para mitigar el
mmpacto y apoyar a la comunidad educativa,
docentes, estudiantes y familias, con
diferentes alternativas para garantizar la
continuidad de la educaciéon segan la realidad

de los paises. El confinamiento en el hogar es
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una situacién sin precedentes recientes en
nuestro pais, y es previsible que tenga un
importante impacto en el bienestar fisico y
psicoldgico. La paralizacion de la actividad
economica, el cierre de centros educativos y
el confinamiento de toda la poblacién
durante semanas ha supuesto una situacién
extraordinaria y con multiples estimulos
generadores de estrés. En la actualidad la
reapertura de las escuelas es uno de los temas
mas debatidos a lo largo del mundo desde
que la pandemia de COVID-19 dej6é a miles
millones de nifos y adolescentes sin clases
presenciales (Ministerio de Educaciéon vy
Ciencia. abril 2020). Solo en abril, lleg6 a
haber 194 paises con los centros educativos
cerrados. "Esto ha ocasionado una disrupcién
enorme en las vidas, el aprendizaje y el
bienestar de los adolescentes a mnivel
mundial’, detalla el organismo internacional.
Durante el confinamiento, los dos factores
afectan
psicoldgico son la pérdida de habitos y rutinas

que mas al bienestar fisico y
y el estrés psicosocial, de acuerdo al primer
estudio que analiza el impacto psicolégico de
la cuarentena por COVID-19 en China
(Wang, Pan et al., 2020). La interrupcion de
habitos durante el confinamiento y la
instauracion de otros poco saludables (p.ej.
malos habitos alimenticios, patrones de
sueno irregulares, sedentarismo y mayor uso
de las pantallas) pueden derivar en problemas
fisicos.

2. Material y Método

Diseno de la investigacién: Observacional de
tipo descriptivo, de corte transversal con
enfoque cuantitativo.

Poblacién /Universo: 100 adolescentes, de
las cuales, la muestra constituida por 80
adolescentes de la Escuela del Barrio San
Francisco de la ciudad de Concepcion, Ano
2021.

Técnicas e Instrumentos de recoleccién Kl
método utillizado fue la encuesta.  El
mstrumento un cuestionario, que consistio en
aplicacion  del

preguntas cerradas. La

mstrumento  fue  realizada  por los

mvestigadores, en las salas de aula, en horario
regular y colectivamente. Tras la distribucién
del cuestionario a los alumnos, se leyo en voz
alta cada pregunta e nstrucciones para el
llenado. Los alumnos tardaron cerca de 20
minutos en responderlo. Para la evaluacién
del cuestionario que indagd sobre trastornos
de la Ansiedad en adolescentes relacionado
con la vuelta a clase en tiempo de pandemia
del COVID - 19, se utilizo una escala del 1 al
5, donde las opciones de respuesta, fueron;
(1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas
veces, (4) es casi siempre y (5)). Se tuvo en
cuenta las consideraciones éticas de respecto,
beneficencia y justicia, Se conté con el
consentimiento informado, el asentimiento
por parte de los adolescentes y las

autoridades  institucionales  para  su
participacion de la encuesta.

Una vez recogida la informacién se procedio
a la tabulacién de los datos y analizados con
estadistica descriptiva, para ser representados

en tablas.

3. Resultados
Distribucién de adolescentes, segin sexo y
edad. Escuela Privada Subvencionada.
Concepcién.2021 n=80
Sexo
Grupo Femenino Masculino
etario
N° % N°
10-11 21 26 8
afnos
12-13 17 21 17
afios
14 arios 7 9 10
Total 45 35
Fuente: Datos obtenidos por los

ivestigadores
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El 36 % representado por adolescente de 10 Distribuciones de adolescentes, segin
a 11 anos, 43 % de 12 a 13 anos y 21 % sentimiento por el confinamiento durante
adolescente de 14 anos de edad. El 56% de pandemia del COVID- 19.

sexo femenino y 44% masculino.
Nunc Rar Algun Casi  Siempr

En cuanto a los datos demogrificos, 2 V:Z V:cse . SIiI:p €
predomina el grupo etario de 10 a 11 afos, Preocup 202 0 6 0 54
de sexo femenino. acion 49%) (8%) (68%
9
Distribucion  de  adolescentes,  segin Afecqén 2‘1 @ 0 6 0 59
manifestaciones fisicas que vive al desarrollar jlmocmn 6%) (8%6) (74%)
las clases durante la pandemia del COVID - Pensami 243 0 0 13 43
19. ento 09) (16 (54%)
negativo %)

Indicadores N° % Fuente: Datos obtenidos por los

Nerviosismo 13 16 investigadores

Agitacion 26 32

Tensién muscular 35 44 ..

Sensacion de 6 7 En cuanto a los sentimientos por el

CANSATCIO confinamiento  manifestados  por los

Vértigo 1 1 estudiantes  siempre el 59% afeccion

Dolor de cabeza 23 1 emocional, 54% preocupaciéon 'y 43%

Frecuencia de 2 2 pensamiento negativo.

miccion

Palp}tamones 1 1 Distribucion de  adolescentes  segin

cardiacas ..

Sensacion de 1 1 sentimientos que presentan con la vuelta a

desmayo clase en tiempo de pandemia de COVID- 19.

Dificultad para 1 1

respirar N°

Sudoracion 9 11 Indicadores %

Temblor 1 1 Angustiado 21 26

Preocupacion- 15 19 Motivado 16 20

aprension Triste 19 24

Insomnio 3 4 Preocupado 24 30

Conducta negativa 19 24 TOTAL 80 100

Dificultad para 27 34 Fuente: Datos obtenidos por los

concentrarse investigadores

Fuente: Datos obtenidos por los

: ; Segin el sentimiento mas senialado por los
investigadores

adolescentes fue la preocupacion  30%,
seguido de la angustia 26% v estar triste en un

24%.

Respecto a las manifestaciones fisicas, el 449%
refiere tension muscular, seguido de agitaciéon
y dificultad para concentrarse = 349%
respectivamente.
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Distribuciones adolescentes segiin sintomas

249, estos resultados guardan relacion con

que presenta en la vuelta a clases presenciales una encuesta de UNICEF donde se

luego de la pandemia. manifiesta que, 4 de cada adolescente menor
Indicadores Ne % de 18 anos se sentian muy angustiados o
Opresiéon 28 35 tensionados  (Tablero de Control de
Nerviosismo 39 49 UNICEF sobre las respuestas
Tensiéon muscular 45 56 gubernamentales a la COVID-19( 2021).
Miedo a que mis padres 36 45
enferme Lo que respecta al pensamiento presentado
No quiero realizar la tarea 27 34 12 vuelta a clase presenciales, el 56% presenta
Demasiada tarea me 43 5

54 miedo a que sus padres enfermen, 54%
produce dolor de cabeza

. exceso de tarea causa cefaleas.
Fuente: Datos obtenidos por los o e
investigadores ’ )
Segun los resultados obtenidos en la encuesta

) . realizada se constata que los adolescentes han
Lo que respecta al pensamiento presentado

. experimentado dificultades para concentrase
la vuelta a clase presenciales, el 569 presenta P p ’

tension muscular, preocupacion,

miedo a que sus padres enfermen, 549% ) )
exceso de tarea causa cefaleas. pensamiento negativo como resultado de la
crisis sanitaria vivida en la actualidad. La
4. Discusion de hallazgos pre.()cupaci(')n exagerada puede derivar en
serios trastornos, entre lo que se destaca el
trastorno ansiedad. Altos niveles de ansiedad
El trabajo de investigaciébn versé sobre reducen la eficiencia en el aprendizaje, ya que
manifestaciones de los  adolescentes disminuyen la atencion, la concentracion y la
relacionado con el desarrollo de clase en retencion, con el consecuente deterioro en el
tiempos de pandemia de COVID- 19, los
hallazgos mas relevantes fueron
el 36 % de adolescente de 10 a 11 anos, 43 %
de 12 a 13 anos y 21 % adolescente de 14

anos de edad. El 569% de sexo femenino y

rendimiento escolar. Los muy ansiosos
tienen dificultades para poner atencion, se
distraen con facilidad (Jadue G. 2001).

5. Conclusiones

449 masculino.
El 36 % representado por adolescente de 10

a 11 anos, 43 % de 12 a 13 anos y 21 %
adolescente de 14 anos de edad. El 56% de
sexo femenino y 449% masculino. En cuanto a

Respecto a las manifestaciones fisicas, el 449%
refiere tension muscular, seguido de agitacién

y dificultad para concentrarse  349% ] ]
) . los datos demogrificos, predomina el grupo
respectivamente  siendo  preocupante la ) i ) )
- ., etario de 10 a 11 anos, de sexo femenino.
dificultad para concentrarse y la tensiéon - } o
Respecto a las manifestaciones fisicas, el 449%
muscular. . . . o
refiere tension muscular, seguido de agitacion

o y dificultad para concentrarse = 34%
En cuanto a los sentimientos por el ’ )
~ . . respectivamente. In cuanto a los
conflnamiento  manifestados  por  los o | ; )
. . - sentimientos or e confinamiento
estudiantes  siempre el 59% afeccion ] P ) )
. - . manifestados por los estudiantes siempre el
emocional, 54% preocupacion 'y 43% S i -
. . 59% afeccion emocional, 54% preocupacion
pensamiento negativo. . ) ) .
y 43% pensamiento negativo. Segun el

. o , N sentimiento  mas  senalado  por  los
Segun el sentimiento mas senalado por los o
o adolescentes fue la preocupacion  309%,
adolescentes fue la preocupacion  30%, ) o )
. - op . seguido de la angustia 26% v estar triste en un
seguido de la angustia 269 y estar triste en un ’
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24%. Es importante ante esta situacion que
los adolescentes tengan manejo correcto de
las informaciones, comprender que las
reacciones emocionales como ansiedad,
preocupacion,  desesperanza, etc., son
generalmente transitorias y la importancia de
recibir apoyo social, mantenerse activos para
regular las emociones y el cuerpo
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Primera experiencia de formacién intercultural en la Educacion Superior en la Universidad
Nacional de Concepcion: fortalezas y desafios
First experience of intercultural training in Higher Education at the National University of Concepcién:
strengths and challenges

Araujo de Benitez, Maria Concepcién '
Caceres Coronel, Diosnel Jorge

Silva de Caceres, Norma Elizabeth *

1. Universidad Nacional de Concepcién, Dra. en Educaciéon, Decana FHCE, Tutora de
Tesis FENOB

2. Universidad Nacional de Concepcién, Magister en Educacién con énfasis con menciéon
en Evaluacion, Vicedecano FHCE, Docente FENOB

3. Universidad Nacional de Concepciéon, Magister en Educacién con mencién en
Aprendizajes y Medios, Directora Académica Rectorado y Docente FHCE

Resumen

El escenario de la Educacion Superior en Paraguay realiza varios esfuerzos en cumplimiento
de las politicas lingliisticas, enmarcadas en la Ley 4251/10 de Lenguas, con miras a incorporar
procesos inclusivos e interculturales en el quehacer formativo. En este contexto, la Universidad
Nacional de Concepcion implementa la Licenciatura en Interculturalidad desde la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion, a partir de la Resolucion N2 262 del 27 de mayo de
2016, por la cual se aprueba la habilitacion de la carrera de licenciatura en Interculturalidad en
modalidad presencial, una propuesta educativa dirigida a la etnia Pai Tavytera. La carrera inici6
su implementacion en julio del 2016 y culmina en marzo del 2021 con la defensa del trabajo
de investigacion. La carrera fue desarrollada en la Comunidad de Ita Guazu, a 163 Km de la
Sede Central Concepcion, esta experiencia formativa ha dejado fortalezas y debilidades, lo que
ayudard a reorientar linecamientos para futuros programas a ser implementados en este
contexto.

Palabras clave: interculturalidad, educacion superior, pueblos originarios

SUMMARY/ ABSTRAC

The scenario of Higher Education in Paraguay makes several efforts in compliance with
linguistic policies, framed in Law 4251/10 of Languages, with a view to incorporating inclusive
and intercultural processes in the training task. In this context, the National University of
Concepcion implements the Degree in Interculturality from the Faculty of Humanities and
Educational Sciences, based on Resolution No. 262 of May 27, 2016, which approves the
qualification of the career of degree in Interculturality in face-to-face mode, an educational
proposal aimed at the Pai Tavytera ethnic group. The career began its implementation in July
2016 and ends in March 2021 with the defense of the research work. The race was developed
i the Community of Ita Guazu, 163 km from the Concepcion Headquarters, this training
experience has left strengths and weaknesses, which will help reorient guidelines for future
programs to be implemented in this context.
KEYWORDS: interculturality, higher education, native peoples
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1. Introducciéon

La Universidad Nacional de Concepcion
expone entre sus fines, la ensefanza, la
formacién profesional y el fomento y la
difusion de la cultura universal y en particular
de la nacional; asimismo, propulsa los
aspectos  valéricos  enfocados en la
Responsabilidad social, el pluralismo y la
interculturalidad. En tal sentido, se disenné un
Proyecto Educativo denominado
Licenciatura en Interculturalidad, dirigido a
la etma Pai Tavytera, dicho proyecto se
mmplementé en la comunidad de Itaguazu,
departamento de Amambay.

Esta propuesta formativa desarrollada se
fundamenta en que la Educacién Superior,
tiene una deuda historica con los pueblos
originarios, dado que sus culturas y saberes
han sido relegados de los espacios de
reconocimiento académico; porque no existe
ninguna  experiencia  documental  que
destaque la formacion educativa de estos
pueblos indigenas; v es de conocimiento que
la idiosincrasia paraguaya es variada, al ser un
pueblo con distintas lenguas y  culturas,
donde conviven extranjeros radicados en el
Paraguay, descendientes de otros paises y
diferentes grupos indigenas; otra
caracteristica paraguaya es el bilingiiismo
mstaurado en toda la republica.

En este contexto, es oportuno contextualizar
el tema y presentar la definicion de
interculturalidad desde una mirada cientifica;
al respecto, Soriano (2005) expone que
Interculturalidad  refiere “a  [...] la
convivencia, la valoracién y validacién del
otro, y la interacciéon, que debe hacerse a
través del mutuo reconocimiento y de la
posibilidad de dialogar democriticamente,
distinguiendo y aceptando las diferencias
(que sean respetables) como crecimiento y
enriquecimiento mutuo. (p. 11), entre otros
aspectos”.

Se observa que, al abordar la tematica de
mterculturalidad se hace necesario promover
el encuentro dialogico entre diferentes
culturas, cosmovisiones y configuraciones del
mundo. Es en ese afin de valorizar los
saberes, perspectivas y costumbres de las
minorias  étnicas, que la  Universidad
emprende este proyecto formativo al
mcentivar tantos horizontes de sentido que
enriquecen a la sociedad paraguaya; de esta

manera, defender a los pueblos que han sido
despojados de su pertenencia cultural por
desconocer su propia diversidad territorial.

Es por ello, que se impulsa esta formacion
universitaria, en contenidos interculturales,
conociendo qué son y qué significan las otras
culturas; aprendiendo a ser criticos con las
informaciones que se transmiten sobre los
“otros” diferentes, aprendiendo a entender y
respetar otros modos de percibir la realidad,
aprendiendo a valorar otras culturas e
identidades  culturales, fomentando vy
promoviendo el contacto entre ellas. Todos
estos aspectos se han considerado a la hora
del disenio de un plan de formacion en el que
se  establecieron  lineas  pedagodgicas,
didécticas y curriculares basicas en relacion
con la interculturalidad. (Pefialva y Aguilar,
2011).

En fin, se destaca que este proyecto educativo
universitario se fundamenta principalmente
en normativas legales; la Constitucion
Nacional reconoce la Identidad Etnica, por lo
que establece en el articulo 63 “Queda
reconocido y garantizado el derecho de los
pueblos indigenas a preservar y a desarrollar
su 1dentidad étnica en el respectivo hébitat.
(...)”. Asimismo, la Ley de Educacion
1264/1998 declara que los indigenas son
beneficiarios del derecho a la educacion.

Interculturalidad y Educacién

En este apartado analizaremos el significado
y la implicancia de la interculturalidad; por
ello, hay que entenderla como una forma de
convivir entre los seres humanos donde se
establece una nueva manera de relacionarse
los pueblos y las culturas, un proceso
dindmico de relaciones evolutivas entre
distintos grupos culturales, cuyo fundamento
es el intercambio equitativo y relaciones de
reconocimiento 'y respeto mutuo,
considerando la historia y cultura de los
sujetos que participan en  relaciones
permanentes. (Moreno, 2010).

Asi también, la imnterculturalidad refiere a la
convivencia de distintas culturas, ya que
mteractiian entre si compartiendo diferentes
expresiones culturales, conocimientos y
practicas cotidianas que se desarrollan a
través de conversatorios, negoclaciones,
debates, intercambios culturales, y mediante
el respeto equitativo, esto se visualiza en el
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entorno local, nacional e internacional.

(UNESCO, 2006).

Otra definicion desarrollada por Besalu
(2002, p. 71 expone lo siguiente:

“La educacion mtercultural es una
actitud y un comportamiento referido
al tipo de relaciones que se dan entre
las  culturas  particularmente  que

conviven en un ambrente
determinado, donde se atienden las
necesidades  afectivas,  cognitivas,

sociales y culturales de los individuos y
de los grupos posibilitando que cada
cultura exprese su solucion a los
problemas comunes. No se dirige,
pues, solo a las minorias étnicas o
culturales, sino que es una educacion
para todos”’.

Realmente, se puede observar que el
proposito  de la interculturalidad no es
descubrir o tolerar al otro solamente,
tampoco se trata de identificar las identidades
o concebirlas como afiliaciones étnicas
mamovibles. Mdas bien, se trata de promover
enérgicamente  algunos  procesos  de
mtercambio que, por medio de mediaciones
sociales, politicas y comunicativas, posibiliten
crear espacios de encuentro y didlogo para
conectar actitudes saberes, sentidos 'y
practicas distintas; es dectr, la
interculturalidad es procurar que las personas
se comuniquen, Interactien, se establezcan
lazos de wvinculacion, sobre todo para
contribuir al desarrollo de actitudes de
apertura en el marco de la equidad. Y algo
mmportante es entender que no hace
referencia, s6lo a las minorias étnicas o
culturales, sino que es una educacién para
todos.

Ahora bien, Interesa en este momento
argumentar la conexién existente entre
mterculturalidad y educacién, es importante
reconocer, en primer término lo que es
verdaderamente la “educacion”, esta se
entiende como el proceso comin a todas las
sociedades mediante el cual se adquieren
saberes acerca de las culturas en las que se
desenvuelve el individuo desde su existencia,
por eso, “cada cultura es portadora de formas
de conocer de acuerdo con sus desarrollos y
sus particulares formas de wida y de

organizacion productiva” (Molina y Tabares,
2014).

Asi también, conviene considerar que el
abordaje de la Educacion Intercultural
mmplica comprender la diversidad cultural de
la sociedad de este tiempo; asimismo, hoy dia
aumenta la capacidad de comunicacién entre
personas que presentan distintas culturas;
mclusive, hay mayor apertura hacia la
diversidad  cultural; las personas que
pertenecen a grupos culturalmente diferentes
Interactian con mayor acercamiento hacia los
demas grupos. (Aguado, T.2004).

Principios a considerarse en todo disefio
curricular con enfoque intercultural

Un aspecto relevante en este tema tiene que
ver con los principios de la Educacion
Intercultural, lo cual debe ser reconocido,
sobre todo al momento de disenar un
proyecto educativo con enfoque intercultural;
es decir, todo curriculum que pretende ser
diseniado incorporando la interculturalidad
como eje transversal debe considerar estos
elementos que le otorgan sentido e identidad.

Estos principios son senalados por Murioz
Sedano (1993), Goenechea (2005) y Besalu y
Vila (2007). En primer lugar enfatizan la
aceptacién y valoracion de la diversidad
cultural, sin marcar a nadie en funcion de
esta, supone impedir la discriminaciéon en
toda agrupacién o reunién de personas.
También, se atiende la defensa de la
1igualdad, esto requiere estudiar con criticidad
las desigualdades existentes en cualquier
escenario educativo.

Del mismo modo, dichos tedricos consideran
como principio de la Educacién Intercultural
la promocion de los factores valoricos como
el respeto, la tolerancia, el pluralismo vy la
igualdad;  igualmente,  desarrollar  la
conclencia critica en la lucha contra la
segregacion racial, la discriminacion y los
prejuicios a través de la educacion en valores
y una actitud de respeto hacia las diversas
culturas.

Otro principio a considerar en todo diseiio
curricular  referido  a  la  Educacion
Intercultural refiere a la toma de conciencia
del propio bagaje cultural de los estudiantes
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mmplicados, estudidndolo con pensamiento
critico y reflexivo. Ademis, se reconoce el
derecho personal de cada alumno a recibir la
mejor educacion diferenciada, con cuidado
especial de la formacién de su identidad, sea
un extranjero, un bilinglie o perteneciente a
un grupo étnico; se considera también las
necesidades, experiencias, conocimientos e
mtereses de todo el grupo de estudiantes
atendiendo su diversidad.

Cabe considerar, otro principio a tener en
cuenta al momento de disefiar un proyecto
educativo intercultural, las metodologias y
técnicas de enseilanzas colaborativas y el
empleo de materiales didacticos
convenientes y adecuados.

De esta manera, se ha repasado los aspectos
conceptuales de la Interculturalidad, desde la
perspectiva  de diversos autores, quienes
coinciden en definir como la buena
convivencia entre personas con distintas
expresiones culturales, porque la iteraccién
es lo que posibilita compartir conocimientos,
actitudes y practicas habituales que se dan
mediante los didlogos, las sinergias y el
respeto imparcial a todos los grupos o
asoclaciones. Asimismo, se ha senalado la
mmportancia de considerar los principios de la
Educacion Intercultural en un curriculum
con dicho enfoque.

Marco juridico paraguayo referido a Pueblos
indigenas

Para disenar el curriculo mencionado en los
apartados anteriores, se ha considerado el
fundamento legal; por eso, se acentda lo que
expresa el marco juridico en referencia a las
comunidades nativas.

En tal sentido, en el Paraguay se ha
promulgado la ley N° 904/81 denominada
Estatuto de las Comunidades Indigenas, que
hace referencia a una de las primeras leyes
que avala la existencia de los Pueblos
Originarios. Asimismo, la Carta Magna
paraguaya de 1992 reconoce a los Pueblos
Indigenas segin lo expresado en los
siguientes articulos:

Articulo 62: De los Pueblos Indigenas y
Grupos Etnicos

Esta Constitucion reconoce la existencia de
los pueblos indigenas, definidos como grupos
de cultura anteriores a la formacion vy
organizaciéon del Estado paraguayo.

Articulo 68 - De la Identidad Etnica

En este articulo dice: “Queda reconocido y
garantizado el derecho de los pueblos
indigenas a preservar y a desarrollar su
identidad étnica en el respectivo habitat. (...)”.

También, la propia Ley General de
Educacion N© 1264/98, declara acerca de los
beneficiarios del derecho a la educaciéon; en
el Articulo 2° expone que “El sistema
educativo nacional estd formulado para
beneficiar a todos los habitantes de la
Republica. Los pueblos indigenas gozan al
respecto de los derechos que les son
reconocidos por la Constitucion Nacional y
esta ley”. Igualmente, en el Articulo 3° se
afirma que “El Estado garantizara el derecho
de aprender vy la 1igualdad de oportunidades
de acceder a los conocimientos y a los
beneficios de la cultura humanistica, de la
ciencia y de la tecnologia, sin discriminacion
alguna”.

Por otro lado, se cuenta con la Ley N¢ 234/93
que aprueba el Convenio N° 169 sobre
Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes, adoptado durante la 76a.
Conferencia Internacional del Trabajo,
celebrada en Ginebra el 7 de junio de 1989.

Asimismo, la Ley N° 5.347/2014 dispone el
libre acceso de postulantes indigenas a las
carreras de nivel terciario habilitadas tanto en
Universidades Publicas Ccomo en
Universidades Privadas; estos marcos legales
son medios de reivindicaciéon de los derechos
de los Pueblos origiarios.

Del mismo modo, en el 2010 se promulga la
LEY N° 4251 DE LENGUAS que establece
modalidades y uso de las lenguas oficiales del
Paraguay, expuestos en los articulos citados:

Articulo 1°.- Objeto. “La presente Ley
tiene por objeto establecer las modalidades
de utilizacién de las lenguas oficiales de la
Republica; disponer las medidas adecuadas
para promover y garantizar el uso de las
lenguas indigenas del Paraguay y asegurar el
respeto de la comunicacion visogestual o
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lenguas de senas. A tal efecto, crea la
estructura organizativa necesaria para el
desarrollo de la politica lingiistica nacional”.
Articulo 2°.-  De la pluriculturalidad. “El
Estado paraguayo deberd salvaguardar su
caracter pluricultural y bilingiie, velando por
la promocion y el desarrollo de las dos
lenguas oficiales y la preservacion vy
promocion  de las lenguas y culturas
indigenas. Kl Estado deberd apoyar a los
esfuerzos para asegurar el uso de dichas
lenguas en todas sus funciones sociales y
velard por el respeto a las otras lenguas
utilizadas por las diversas comumdades
culturales en el pais”.

Art. 5% De la promociéon de las lenguas
originarias. El  Estado promovera la
preservacion 'y el uso de las lenguas
originarias de América, tanto en el pais
como en las organizaciones internacionales
en las que participe.

Art. 9% De los derechos lingiiisticos
mdividuales: Todos los habitantes de la
Republica tienen derecho a: (...) 6. Recibir
desde los icios del proceso escolar la
educacién formal en su lengua materna,
siempre que la misma sea una de las lenguas
oficiales del pais o una lengua indigena.

Art. 122 De la responsabilidad del Estado
hacia los pueblos indigenas. Los pueblos
indigenas que habitan el territorio nacional
tienen derecho a recibir apoyo del Estado
para  garantizar la  supervivencia =y
funcionalidad de sus lenguas y culturas,
como medio para fortalecer su identidad
étnica.

Otro aspecto valedero en este tema refiere al
Modelo  Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacién  Superior,
donde sus criterios de calidad promueven la
educacion inclusiva en la  evaluaciones
mstitucionales, en la evaluacion de carreras
y programas, asumiendo la interculturalidad
como un modo de inclusividad en el ambito
educativo.

Por consiguiente, a través de la
implementacion del proyecto de Licenciatura
en Interculturalidad, se brinda el derecho ala
educacion y al fortalecimiento y promocion
de las lenguas y culturas indigenas del
Paraguay, enmarcada en distintas normativas
mcluyendo la Ley 4251/10 de Lenguas; asi
que formar a este grupo humano significa

responder y respetar el plurilingiiismo, la
pluriculturalidad y apostar por la inclusién en
la Educacion Superior. Por consiguiente, a
partir de este fundamento expuesto se
describe a continuacion el desarrollo del
diseno curricular implementado.

La interculturalidad en la Universidad
Nacional de Concepcién

FEl Minsterio de Educaciéon y Ciencias
(MEC) formé6 a Agentes Socializadores del
profesorado en Educacién Intercultural
Plurilingtie de varios grupos étnicos
otorgandoles el titulo de la docencia para que
puedan ejercerla en sus comunidades. Luego,
la Unwversidad Nacional de Concepcion
desarrolld un proyecto educativo
denominado Licenciatura en
Interculturalidad, el cual fue aprobado segtin
la Resoluciéon N2 263 del 27 de mayo del
2016 del Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONES).

El proyecto educativo implementado desde
el 2016 hasta el 2021 fue una primera
experiencia a nivel pais en formar a un grupo
étnico perteneciente a la etnia Pal Tavytera
en Educacion Superior. Se recogieron varias
experiencias positivas y oportunidades de
mejora de la implementacién del Proyecto
educativo en la comunidad de Ita Guazu,
departamento de Amambay, distante a 163
Km de la ciudad de Concepcion.

El principal objetivo propuesto para este
proyecto refirié a fortalecer la educacién de
los pueblos indigenas del Paraguay, iniciando
la Licenciatura en Interculturalidad con el
pueblo Pal Tavytera de Concepcién vy
Amambay, garantizando la calidad educativa,
a la par respetando su 1dentidad cultural.

Durante los anos de implementacién los
docentes viajaban hasta la comumidad de
Itaguaztt para desarrollar los programas
formativos establecidos; los estudiantes
tuvieron oportunidad de participar de todos
los eventos y actividades implementadas por
la Universidad Nacional de Concepcion,
hasta el punto de participar en las actividades
deportivas, en los Congresos locales e
mternacionales, oportunidades que fueron
aprovechadas por los cursantes durante toda
la carrera.
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Se establecieron varias lineas de accion para
llevar adelante la tarea formativa; al respecto,
una de ellas refirié a realizar un monitoreo,
seguimiento y evaluacién de proyecto desde
sus 1niclos hasta su culminacion.

En ese sentido, se realizaron reuniones de
monitoreo y encuestas con los mismos
estudiantes; también, se efectuaron varios
conversatorios de andlisis y debates sobre la
mmplementacién del curriculum con los
mtegrantes del Consejo Indigena de la etma
Pai Tavytera de la comunidad, asi como con
los Supervisores de la zona de Pedro Juan
Caballero (Capital del Departamento de
Amambay) De dichos encuentros se
recogieron diversas fortalezas y
oportunidades de mejora, lo cual se presenta
a continuacién como una sintesis.

Entre los aspectos positivos, primeramente se
reconoce que a nivel pais es el tunico
Programa académico dirigi)do a un
sector vulnerable, donde 60 personas del
grupo étnico de Pal Tavytera obtuvieron el
titulo de ILicenciado en Interculturalidad,
muchos de ellos son docentes en sus
comunidades, otros ejercen el rol de
directores de escuelas y supervisores de
zonas; otro aspecto resaltante, es la escasa o
casi nula deserciéon de estudiantes del
programa, ya que demostraron interés por su
formacién superior y aprovecharon la
oportunidad que la Universidad les brindé;
ademads, la carrera universitaria se desarrollo
en la misma comunidad de Ita Guasu, en
Amambay, XIII departamento del Paraguay,
y fueron los docentes quienes se trasladaron
a la comunidad indigena para el desarrollo de
las clases.

A través del proyecto educativo se pudo
fortalecer el desarrollo de los idiomas
originarios -tanto el guarani como el pai-
como medios de expresiéon de culturas y
recursos privilegiados para la comunicacién;
asimismo, se logré potenciar el enfoque
Intercultural Bilinglie que ayudo a afianzar la
valoracion por las culturas originarias
luchando de esa manera contra todo tipo de
exclusion.

El Ministerio de Educacién y Ciencias apoyod
en la donacion de materales y tutiles

didacticos en diferentes formatos y soportes,

lo que les favoreci6 para el desarrollo de sus
clases. Asi también, la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion
solvent6 todos los gastos de traslado,
donacién de programas de estudio, médulos
y demds recursos educativos; los cursantes
demostraron gran interés en la carrera y eso
se visualizé en la participacion dinamica de
todas las actividades universitarias.

Otra situacion hallada refiere a que en el
ultimo ano de implementacion de la carrera
se vino la pandemia, y se tuvo dificultad de
acceso a la tecnologia, incluso en Ia
comunidad no se tuvo acceso a Internet. No
obstante, la pandemia no ha sido obsticulo
para dar continuidad al  desarrollo
programdtico. Se implementaron estrategias
disenadas en un Plan de Contingencia de la
Facultad, lo que permitié concluir la carrera.

Otro desafio refiere a la necesidad de
potenciar la formacién del profesorado, a fin
de contar con mis profesores con la
competencia intercultural, porque en el
Paraguay hay pocos profesores especialistas
en ese tema. Para dimensionar lo que
significan estas expresiones, es interesante la
definiciébn que proponen algunos autores,
Byram, M. y otros (2001) consideran a la
competencia  intercultural, como  “la
capacidad de cambiar conocimientos,
actitudes y comportamientos, con el fin de ser
ablertos a otras culturas”. En fin, estos
autores indican que los docentes deben
poseer distintos saberes socioculturales, asi
como habilidades y actitudes mterculturales
que les ayude a interactuar con los demas.

Por lo tanto, todas estas situaciones vy
vivencias fueron recopiladas en los cuadernos
de campo, en los diarios de recogida de
mformaciones y sistematizadas de esta
manera. Queda la experiencia de la
formacion universitaria dirigido a un grupo
humano vulnerable, donde la educacién
superior les posibilité forjarse suenos para
una existencia mas llevadera.

Finalmente, a partir de esta experiencia
recogida, queda el reto de propagar este
proyecto educativo a otros pueblos indigenas
y de esta manera brindar oportunidades de
formacion a los pueblos originarios,
reconociendo y divulgando sus culturas y
saberes.
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Resumen

El presente escrito es una reflexion sobre el docente universitario en tiempo de incertidumbre,
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1. Introducciéon

«La incertidumbre es una cualidad que
debe ser apreciada. Si no fuera por ella,
JquIén se atreveria a hacer cualquier
cosa?» Auguste de Villiers de L’Isle-
Adam.

Uno de los tipos de incertidumbre con
mayor significancia para estos nuevos
tiempos es la causada por complejidad, lo
que segun Ramer Maria Rilke (poeta
austriaco) define como un problema dificil
de entender, debido a que se trata de una
situacion nueva o poco coman y frente a la
cual no hay mucha experiencia. Provoca la
sensaciéon de incertidumbre mds intensa, ya
que deja al  descublerto  muchas
vulnerabilidades.

Tomando como referencia dicho concepto,
la vida tuvo un cambio trascendental a partir
de la aparicion del virus SARS-Cov2, que
produjo la enfermedad llamada Covid-19,
pues puso al desnudo la fragilidad de todos
los sistemas implementados por la actual
sociedad, en especial los dmbitos de salud y
educacion a nivel mundial. EI 13 de marzo de
ano 2020, fue una fecha que tiene una
relevancia especial, dado al impacto que
caus6 la decision asumida por el gobierno,
pues fue el dia que informan desde el Estado,
que las clases quedan presenciales quedan
suspendidas, con el fin de salvaguardar a la
poblacién del contagio masivo. A partir de
aqui la experiencia de vida de los actores
educativos se trastocé vy de un modo muy
sensible. Es dificil encontrar otro momento
en la historia del mundo y de Paraguay, y pos
supuesto de Concepcion en que la
cotidianidad haya tenido una mutacién tan
grande en tan corto periodo.

Entre el mes de febrero de 2020, fecha en
que se detect6 el primer caso de coronavirus
0 Covid-19 en Paraguay, y el 13 de marzo,
fecha en que las autoridades educativas
decidieron las medidas para hacer frente a la
pandemia, habian pasado pocos dias y se
tenia reporte de los medios informativos de

nuevos casos confirmados y mas de 50

posibles contagios. El 14 de marzo se
declaraba una situacion de emergencia
nacional, donde los calendarios académicos
debian ser modificados abruptamente.

El cierre de las Instituciones educativas,
determinacion que inicialmente se creia por
un corto tiempo, fue tomando relevancia
pues la cantidad de contagios en todo el pais,
hicieron completamente inviable el regreso a
las clases presenciales. Desde este escenario,
se remiciaron las actividades aulicas de
manera  virtual, situacibn  que  ha
desencadenado pasar de la sorpresa a la
mcredulidad y a la mcertidumbre que se
apoder6 de un modo muy interpelador,
particularmente para el docente universitario,
pues dicho proceso de transicién ha estado
cargado de confusion, dudas, errores vy
tensiones, asi como también de empatia,
aciertos y solidaridad, momento en que los
docentes universitarios se debian posicionar
como los actores claves en la transferencia
emergente a la modalidad de ensenanza
Impuesta

En este punto es importante resaltar que,
micialmente, se llamo a este traslado de
actividades de aprendizaje como “Modalidad
Virtual” o incluso como “Modalidad
Hibrida”; sin embargo, estas formas de
denominacién no corresponden
completamente con la realidad de tales
modos de educacion en una sociedad
posmoderna. En tal sentido, la educacién
virtual es una modalidad planeada y
estructurada ex profeso para que las
actividades de aprendizaje se den de manera
remota, mediadas por la interaccion con la
computadora; la educacion hibrida, por su
parte, incorpora elementos de lo virtual y
algunos componentes de la educacion a
distancia tradicional, sin estar mediados por
la tecnologia de cémputo, e incluso algunos
otros elementos relacionados con lo

presencial.

De igual modo, wuna ensefianza online
requiere planificacion previa de, al menos de
sels a nueve meses, ya que, desde una

perspectiva de aprendizaje basada en la
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mteracciéon 'y no en la transmision de
informacion, demanda no solo seleccionar
ciertos contenidos, sino planificar el tipo de
mteraccion didactica con los estudiantes 'y
con el material propuesto, dicho en otras
palabras esta nueva modalidad instruccional
exige planificar cuidadosamente el rol de los
docentesy de los estudiantes, las
evaluaciones, la retroalimentaciéon, las
estrategias didacticas sobre las cuales basard
la ensenanza, todo esto teniendo en cuenta
el niimero de estudiantes por profesor.

Ante dicha situacién tan complicada vivida en
este tiempo de pandemia, los docentes
universitarios tuvieron que conformarse con
hacer un traslado rapido de su planteamiento
presencial a una modalidad virtual, sin mas
elementos que su experiencia, de algunos
interesantes 'y de otros muy escasos,
escuchando algunos consejos de colegas e
indicaciones institucionales, de una rapida
informaciéon de las plataformas virtuales
creadas en las instituciones. Es asi que los
docentes han incrementado sustancialmente
la cantidad de actividades a la que no estaban
acostumbrados, esto ha tenido como
resultado un incremento mmportante en la
cantidad de horas frente a la computadora.
Asi mismo ha exigido al docente asumir su
nuevo rol teniendo como base su escasa o
casi nula experiencia en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas, situacién que fue
aminorandose gracias a las capacitaciones de
formacion ofrecidas desde las unidades

académicas de forma también emergente.

La situacién vivida, se puede considerar
como un verdadero tsunami de cambios
sanitarlos, sociales, educativos,
administrativos, Institucionales y un largo
etcétera. Los marcos explicativos presentados
a los docentes desde las instancias directivas
como de menor rango académico, hicieron
mds duro este confinamiento derivado de la

contingencia sanitaria.

Es asi que, el campo universitario, con sus
aulas, pasillos, patios y otros tipos de lugares
de concurrencia para conversar, tomar clases,
escuchar conferencias, leer, entre otros, son
lugares que, a partir del 13 de marzo,
quedaron vacios. Sin embargo, se imponia
una nueva forma de interaccion didactica, es
decir estas mismas practicas debian continuar
de manera emergente a través de todo tipo de
dispositivo electrénico 'y por medio de
plataformas virtuales que desarrollaron las
universidades y sus respectivas facultades.
Dicho de otra forma, los teléfonos celulares y
la computadora en los hogares debian tomar
el lugar formativo, reflexivo, técnico y hasta
relacional a través de la clase virtual, donde
muchas veces los docentes no tenian la
certeza si el estudiante se encontraba al otro
lado de la pantalla, en varios momentos del

desarrollo de clase.

Muchos docentes en  conversaciones
mformales resaltan que la nueva era de
ensenanza virtual se ha vivido en medio de
situaciones de mucho stress, tension y una
gran sensacion de agobio ante la escasa
preparacion y autonomia de los mimos
pues han aumentado las exigencias de
trabajo. La docencia en este periodo en
contextos virtuales o remotos no se planifico
con antelacién, pues se realizd en
condiciones de gran inceridumbre y en
medio de una crisis, por ello los desafios que
esto plantea al rol docente exceden el
dominio técnico de una herramienta.

Sin embargo, no todo ha sido tan malo. Para
muchos docentes este tiempo ha significado
también una gran oportunidad para
reinventarse y buscar distintas maneras de
mnovar en sus practicas pedagogicas que en
muchos ya venia desgastada por los anos. El
contexto ha puesto a los docentes ante el gran
desafio de sacar lo mejor de cada uno de ellos
y demostrar todo el talento y creatividad con
la que cada uno cuenta. En estos meses de
confinamiento he escuchado numerosas
historias de profesores que siguen su contacto
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con los estudiantes de una manera virtual y
esto les ha permitido acercarse también a la
realidad familiar de cada uno de sus
estudiantes. Desde estas experiencias como
educadores se puede afirmar que “todo es
una oportunidad de aprendizaje”. Como
diria Paulo Freire: “todos aprendemos en
mteracciéon con el mundo” y ese mundo hoy
nos esta invitando a aprender de esta
situacion.

Los nuevos escenarios del ambito educativo
mvitan a recapacitar y a repensar la educacion
del futuro. El docente debe reflexionar su
lugar dentro del engranaje del sistema vy, tal
como propone Hirmas y Cisternas, “buscar
como ensayar nuevos caminos por donde
transitar en el futuro sobre una base de
consideracion  hacia en lo emocional,

familiar, social y humano”

En todo este contexto es muy importante que
los docentes, se pregunten como mejorar su
rol, pues al dia de hoy, la circunstancia de la
vida regala una oportunidad tnica de
aprender a partir de lo vivido y asi fortalecer
el desarrollo de habilidades y destrezas
requeridas para hacer frente a una sociedad
desafiante marcada por su complejidad e
incertidumbre...es este el gran desafio. Se
avizora la necesidad de clertas
transformaciones que deben ser abordadas
considerando varias aristas tales como: la
Comunidad

Universitaria, la preocupacion  por la

relacion Institucion -

mteligencia emocional de los estudiantes, en
especial por aquellos que se van quedando al
margen y por la formacién humana. Si los
docentes en su gran mayoria se hacen cargo
de estas transformaciones y aprender de ellas,
el futuro de la educaciéon tendrda muy buen
pronostico y esta crisis sanitaria que se esta
viviendo se puede convertir en una gran

oportunidad.

2. Conclusién

Este fenomeno de la aparicion del virus
SARS-Cov2, que produjo la enfermedad
llamada Covid-19, es nuevo para todos y ha
creado un nivel de incertidumbre en toda la
sociedad y por ende al ambito educativo, en
especial a los docentes universitarios. Es
pronto para llegar a conclusiones vy
explicaciones definitivas, pero si se puede
reflexionar sobre como esta transicion
mesperada y sabita afecté a instituciones,
docentes, estudiantes, los senos familares, al
ciudadano en general y las consecuencias que
van apareciendo dia a dia.

Por lo mismo, es pertinente, lo expresado
por Levy, 2020; quién indica que “La
pandemia de coronavirus tiene y seguird
teniendo efectos catastroficos no solo en
términos de salud fisica y mortalidad, sino
también en las dreas de salud mental y
economia, con consecuencias sociales,
politicas y culturales que son dificiles de
calcular. Ya se puede decir que la escala de
sufrimiento y destruccién se acerca a la de
una guerra mundial. En efecto, se necesita
fortalecer en los docentes, la capacidad de
tomar decisiones pedagogicas y curriculares
en funcion de sus estudiantes, contextos,
recursos, etc. Esto implica hacerse cargo de
las desigualdades de acceso de los estudiantes
y pensar soluciones creativas y viables para
cada contexto. Las herramientas virtuales no
funcionaridn para todos, se debe buscar
nuevas alternativas. Esto requiere de mayor
flexibilidad y autonomia de las comunidades
educativas

Por ultimo, es importante resaltar que este
trabajo de transicion de emergencia ha traido
oportunidades de aprendizaje y reflexion que
no deben dejarse de lado pues se avizora un
horizonte de multiples posibilidades de
aprender de la experiencia, de manera que la
mcertidumbre experimentada no pueda
menguar el trabajo docente en el aula.

Esto, sin duda, habla del verdadero espiritu
de la docencia universitaria centrada en el
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aprendizaje; y sera una labor individual,
colectiva e institucional, aprender de la
experiencia, pensando sobre todo en los
estudiantes que constituyen la razéon de la
existencia de las Instituciones de Educacion
Superior.

Por tanto, es deseable desarrollar escritos de
opinion que contribuyan a la explicacion y
comprension de un fenémeno social y
educativo tan complejo como el que se vive
en estos tiempos de modificacion de la
educacién por la pandemia, momento muy

propicio para tener en cuenta esta frase:

“La Incertidumbre es una margarita cuyos
Pétalos no se terminan jamds de deshojar” .-
Mario Vargas Llosa.
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