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RESUMEN

El presente trabajo refiere a las competencias del docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de la UNC, afio 2023. El objetivo general
del trabajo consiste en describir el perfil de competencias que posee el docente de Practica
Profesional de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la UNC para el
gjercicio de la funcidn. La investigacion se caracteriza por ser de tipo descriptivo, de enfoque
cuantitativo y de disefio no experimental. La poblacion estd conformada por los docentes de
Practica Profesional de las carreras de: Ciencias de la Educacion, Ciencias de la Comunicacién
Social, Psicopedagogia, Trabajo Social, Educacién Escolar Basica y Psicologia de la FHCE de la
Universidad Nacional de Concepcién. La recoleccion de datos se realizd a través de una
encuesta, utilizdndose como instrumento el formulario google y para procesar los datos se
utilizo el programa SPSS. La investigacidon arrojé como conclusion, que las tres competencias:
genéricas, especificas y complementarias, poseen los docentes de Practica Profesional de
Practica Profesional de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la UNC.
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ABSTRACT

The present work refers to the competences of the teacher of Professional Practice of the
Faculty of Humanities and Educational Sciences. The general objective of the work consists of
describing the profile of competences that the teacher of Professional Practice of the Faculty of
Humanities and Educational Sciences of the UNC possesses for the exercise of the function. The
research is characterized by being descriptive, with a quantitative approach and with a non-~
experimental design. The population is made up of the teachers of Professional Practice of the
careers of: Education Sciences, Social Communication Sciences, Psychopedagogy, Social Work,
Basic School Education and Psychology of the FHCE of the National University of Concepcion.
The data collection was carried out through a survey, using the google form as an instrument
and the SPSS program was used to process the data. The investigation showed as a conclusion
that the three competences: generic, specific and complementary, have the teachers of
Professional Practice of Professional Practice of the Faculty of Humanities and Educational
Sciences of the UNC.
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INTRODUCCION

La calidad se ha convertido en una
preocupacion fundamental en el ambito de
la educacion superior. Actualmente en
nuestro pais se viene instalando los sistemas
de evaluacion de la calidad de la Educacion

Superior.

Entre los factores que intervienen en la
calidad educativa, uno de los de mayor
trascendencia, es sin duda el perfil
profesional del docente, dado que un
adecuado perfil no solo garantiza el
cumplimiento de los roles y funciones de sus
areas especificas de intervenciodn, sino que
ademas contribuye al mejoramiento de la
produccion investigativa, la vinculacion con
la colectividad y por ende en Ila
competitividad institucional (Rangel Baca,
2015; Quilaqueo, Quintriqueo, & Riquelme,
2010).

Las universidades, estan trabajando para
poder transmitir valores, competencias y
preparar a sus alumnos para un desarrollo
emocional compatible y exitoso dentro del
mundo del mercado laboral. El desarrollo de
un modelo pedagdgico basado en
competencias, ha obligado a los docentes a
formarse mediante lecturas y cursos, para
ponerlos en marcha de manera transversal
en las diferentes materias. A través del
enfoque de competencias se estudian los
comportamientos  observables de las
personas que realizan su trabajo con eficacia
y se define el puesto en funcidén de ellos
(LevyLeboyer, 2002).

En tal sentido, la Practica Profesional del
Docente, constituye un proceso complejo en
el que confluyen multiples factores que van
a incidir en la concrecion de teorias,
lineamientos, politicas; es decir, en el logro

de los fines educativos.

Cabe  pues  preguntarse por  los
conocimientos, habilidades y actitudes que
debe poseer un docente para el logro de estos
propositos, es por eso que se torna ineludible
la tarea de identificar. Las competencias
requeridas por los docentes de practica
profesional,

especificamente,  aquellas

necesarias para impulsar una
transformacion del proceso ensenanza-
aprendizaje que permita entregar al mundo
laboral profesionales que asuman los
desafios de manera ¢tica, flexible e

innovadora (Mertens, 1996).

En tal sentido el docente de Practica
Profesional debe lidiar con multiples y
simultaneos elementos en su hacer
pedagogico. Por una parte, debe demostrar
dominio conceptual sobre los contenidos,
liderazgo, traducido en autoridad moral y
cognitiva que genere el trabajo cooperativo;
el respeto hacia los otros y disposicion para
la toma de decisiones conjunta. Al mismo
tiempo, debe evidenciar el dominio de
estrategias, técnicas y habilidades que
favorezcan los procesos de ensenanza,
aprendizaje y evaluacidon; asi como un
desempeno

personal y  profesional

sustentado en valores éticos y morales.

Del docente de Practica Profesional se espera

manejo de la didactica actual, capacidad de

Rev. Cien. Humanidades 2023; 2(1):17-25

18



Aquino de Sosa, Verénica Maria Perfil de Competencias del Docente de Practica Profesional de la Facultad de Humanidades y

Ciencias de la Educacion

reflexidon sobre su quehacer diario para la
toma de decisiones con miras a la mejora,
comunicacion asertiva, capacidad creativa,
control de emociones, sentimientos y afectos
de manera que pueda equilibrar la
subjetividad e intersubjetividad propia de la

dinamica del aula y de la institucion.

Segun Bozu y Canto (2009), se espera que el
profesorado, mas que transmitir abundante
informacién, promueva el desarrollo de
competencias como garantia para que los
sujetos puedan seguir aprendiendo a lo largo
de su vida y se desempetfien de manera
pertinente y satisfactoria en un mundo
cambiante y complejo. De ahi, la necesidad
de definir un nuevo perfil docente que
garantice un desempeno profesional

eficiente, eficaz y satisfactorio.

Para Segura (2004) la nueva vision de la
universidad supone la presencia de ciertos
rasgos fundamentales en el perfil integral
del docente, entre los cuales destacan, la
capacidad de adaptacion permanente a las
nuevas circunstancias y demandas del
entorno social. Las nuevas exigencias
obligan a transformar a los estudiantes, lo
que significa ayudar al estudiante a
descubrir y convertirse en un ser nuevo,

capaz de comprender y liderar el cambio.

Por lo mencionado esta investigacion buscod
describir el perfil de competencias que posee
el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC, para el ejercicio de la
funcion; partiendo de las siguientes

preguntas:

Pregunta general

. Cudl es el perfil de competencias que posee
el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de 1la UNC para el gjercicio de la

funcion?
Preguntas especificas

¢;Cuales son las competencias genéricas que
posee el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educaciéon de la UNC como perfil para el

ejercicio de la funcion?

;Cuales son las competencias especificas
que posee el docente de Practica Profesional
de la Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacion de 1la UNC como perfil para el

ejercicio de la funcion?

;Cuales son las competencias
complementarias que posee el docente de
Practica Profesional de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de
la UNC como perfil para el ejercicio de la

funcion?
Objetivo general

Determinar el perfil de competencias que
posee el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC para el ejercicio de la

funcion.
Objetivos especificos

Especificar las competencias genéricas que
posee el docente de Practica Profesional de la

Facultad de Humanidades y Ciencias de la
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Educacion de la UNC como perfil para el

ejercicio de la funcion.

Detallar las competencias especificas que
posee el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC como perfil para el

ejercicio de la funcion.

Puntualizar las competencias
complementarias que posee el docente de
Practica Profesional de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la UNC como

perfil para el ejercicio de la funcion.

Esta investigacion tuvo como punto de
partida proporcionar datos sobre el perfil de
competencias que posee el docente de
Practica Profesional de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién de
la UNC para el ejercicio de la funcion., ano

2023.

Este trabajo de investigacion es socialmente
relevante porque busco evidenciar el perfil
de competencias genéricas, especificas y
complementarias que posee el docente de
Practica Profesional de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de

la UNC para el ejercicio de la funcion.

Asimismo, este estudio tiene un aporte de
orden tedrico y metodoldgico en relacion al
primer elemento mencionado brinda
informaciones referentes al perfil de
competencias del docente de Practica
Profesional lo que ayudarda a los
empleadores tener una idea mads clara y
precisa de como deber ser el profesional

para el puesto.

En cuanto al valor metodoldgico, aporta un
instrumento de recoleccion de datos
centrado en el perfil de competencias del
docente de Préactica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC para el ejercicio de la

funcion.

METODOLOGIA

La investigacion corresponde a un estudio
cuantitativo, de nivel descriptivo, de diseno

no experimental.

El nivel de conocimiento fue el descriptivo.
Este nivel de investigacion “busca
especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis” (Herndndez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2010). En tal
sentido el trabajo busco describir el perfil de
competencias que posee el docente de
Practica Profesional de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de

la UNC para el ejercicio de la funcion.

La investigacion es no experimental, pues el
estudio que se realizd sin la manipulacion
deliberada de variables y en el que solo se
observa los fendmenos en su ambiente
natural  para  después  analizarlos”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &

Baptista Lucio, 2010).

Para el estudio cuantitativo se utilizd la

técnica de la encuesta electronica, mediante
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Formulario Google, Cohen, W. (2003:189),
quien menciona que el uso generalizado de
las computadoras cred una nueva manera de
llegarle a la poblacion en general y de
manejar las encuestas. Para la recoleccion de
datos se aplicod una encuesta,
instrumentalizada con un cuestionario

estructurado con preguntas cerradas.

Poblacion y muestra

Dentro de las mallas curriculares de las
diferentes carreras de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion de
la Universidad Nacional de Concepcion se
encuentran establecida como catedras la
Practica Profesional, siente el docente de
dicha catedra el centro de esta investigacion.
La poblacion estuvo conformada por los
docentes de Practica Profesional de las
carreras de: Ciencias de la Educacion,
Ciencias de la Comunicacion Social,
Psicopedagogia, Trabajo Social, Educacion
Escolar Basica y Psicologia de la FHCE de la
Universidad Nacional de Concepcion,

totalizando 10 docentes.

Al respecto, Tamayo y Tamayo (2005),en un
estilo coloquial y didédctico afirma que:
“poblacion, es el fendmeno que vas a
estudiar, a cada una de las personas o cosas
necesarias para responder a tu pregunta-
problema de investigacion, y eres tu quien
determina quiénes, cudles o cudntas son las
personas o cosas que quieres estudiar. A los
objetos de estudio, bien sean personas o

cosas, s¢ les denomina poblacién”.

Instrumentos de recoleccion de datos

Para el trabajo de campo que refiere al Perfil
de competencias del docente de Practica
Profesional de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién de la UNC, ano
2023, se vrealizdo la recogida de la
informacién aplicando la técnica de la
encuesta basadas en las declaraciones
escritas de la poblacidon objeto de estudio,
con el fin de obtener mediciones
cuantitativas de las variables analizadas a
través del cuestionario con preguntas

cerradas, a través del Formulario Google.

Analisis y procesamiento de datos

Para el procesamiento de datos se utilizo la
técnica de la encuesta electronica, mediante
Formulario Google, Cohen, W. (2003:189),
quien menciona que el uso generalizado de
las computadoras cred una nueva manera de
llegarle a la poblacion en general y de
manejar las encuestas, asi como sucedio
antes con la popularizacion del teléfono.
Una encuesta electronica, también llamada
encuesta online, encuesta en linea o
encuesta web; es muy facil de difundir y
contestar. Los medios mas utilizados son el
correo electrénico, sitios web (ya sea
enlazada con un hipervinculo o dentro de la
misma), redes sociales como Facebook o
Twitter, aplicaciones de celular como
WhatsApp, etc. El andlisis es univariada.
Para procesar los datos se utilizo el

programa SPSS

RESULTADOS

Tabla 1. Sexo y edad
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Sexo femenino 6 75,0 75,0 75,0
Masculino 2 25,0 25,0 1000
Total 8 100,0 100.0
40 a 45 afos 2 25,0 250 25.0
Mas de 45 6 75,0 75,0 100,0
Edad _
anos
Total 8 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Analisis e interpretacion. El 75% de la
poblacion son de sexo femenino y tienen
mas de 45 anos de edad.

Tabla 2. Anios en la docencia

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje vilido acumulado

Afiosde | a5 afios 1 12,5 12,5 12,5
CIETCICI® 5 2 10 afios 2 25,0 250 375
en la ES -
10 a 15 afios 2 25.0 250 62.5
Mas de 15 afios 3 375 31,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Afios como | a 5 afios 4 50,0 50,0 50,0
gocente de 5 a 10 atos 2 250 250 75,0
ractica P
Profesional 10 13 aflos 2 25,0 25,0 1000
Total 8 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Analisis e interpretacion. 37,5% de la
poblacion tiene mas de 15 anos en la
Educacion Superior, un 25% entre 15 a 10
anos, otro 25% entre 5 a 10 anos y un 12,
5% tiene de 1 a 5 anos de ejercicio en la
Educacion Superior. En lo que refiere a los
anos de docente en la catedra de Practica
profesional el resultado fue el siguiente: 50%
tiene de 1 a 5 anos experiencia como
docente de Préctica, un 25% de 5 a 10 anos
y otro 25% de 10 a 15 anos.

Tabla 3. DIMENSION 1: Competencias genéricas

Total 100 100 100 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Analisis e interpretacion. En lo que respecta
a las competencias genéricas el resultado fue
el siguiente: el 62,5% de la poblacion
respondid que casi siempre demuestra ser
autocritico, proactivo e innovador; el 50 %
respondid casi siempre y el 50% siempre
posee  conocimientos del grupo de
estudiantes y tener capacidad para
reconocer el entorno de cada estudiante en
particular, el 50 % respondid casi siempre y
el 50% siempre reflexiona e investiga sobre
la préctica profesional, el 62,5% respondid
casi siempre maneja las herramientas
virtuales y tecnoldgicas como ayuda en el
proceso académico y el 62,5% respondio

casi siempre trabaja en Equipo

Tabla 4. DIMENSION 2: Competencias

especificas

Siempre 100 s 50 62.5 62.5

Total 100 100 100 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Analisis e interpretacion. En lo que refiere a
las competencias especificas el resultado fue
el siguiente: el 100% respondid que posee
experiencia profesional en la disciplina que
ensena; el 75% domina la esencia de la
disciplina profesional; el 50% siempre
vincula la teoria con la practica, utiliza
herramientas diferenciadas y potencia
segun las habilidades de los estudiantes y el
37,5  casi

conocimiento pedagdgico y didactico del

siempre;  62,5%  posee

contenido reflejado en la capacidad de

utilizar diversas herramientas didacticas y el
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62,5% posee conocimiento de evaluacion,

sus tipos y diversos instrumentos.

Tabla 5. DIMENSION 3: Competencias

complementarias

Vilido

100 100 100 100 100

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes

Analisis e interpretacion. Lo que se relaciona
con las competencias complementarias, el
50% respondid siempre actua como ser
social en el marco de la institucion en la cual
esté vinculado y el 50% casi siempre; el 50%
siempre realiza actualizacion permanente y
formacion continua y el otro 50% casi
siempre; el 100% demuestra
responsabilidad ¢ética en el accionar
profesional; el 75% siempre practica la

comunicacion asertiva y el 87,5% siempre

ejerce el liderazgo.

DISCUSION

El trabajo permitid centrarnos en la
definicion de Competencia Docente como el
conjunto de conocimientos, actitudes,
habilidades

movilizadas por el profesor para responder

destrezas, sentimientos,
a demandas complejas en situaciones
especificas del proceso de
ensenanzaaprendizaje, apoyandose en los
recursos externos que se tengan a su alcance
(Le Boterf, 2001; Marina y Bernabeu, 2007,

Perrenaud, 1999).

En tal sentido, la actuacidn del profesor
en el aula no puede ser mecdnica y
estructurada a partir de creencias o
empirismo; la formacion para ejercer de
manera apropiada la docencia es una
necesidad que se da a partir de la

complejidad del acto educativo.

Teniendo en cuenta la definicién ya
mencionada el  desarrollo de las
competencias docentes resulta un desafio
que las universidades han enfrentado con el
desarrollo de planes y programas
sistematicos que buscan mejorar el proceso
de ensenanza aprendizaje de sus estudiantes
(Hurtado Espinoza & Maduefio Serrano,
2017; Porto & Mosteiro, 2014) con miras a
responder a las exigencias de las nuevas

generaciones.

En ese sentido y respondiendo al objetivo
uno: Especificar las competencias genéricas
que posee el docente de Practica Profesional
de la Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacion de 1la UNC como perfil para el
gjercicio de la funcidn, los docentes han
respondido que siempre y casi siempre
demuestran competencias genéricas, siendo
las siguientes: Demuestra ser autocritico,
proactivo e innovador, posee conocimientos
del grupo de estudiantes y tener capacidad
para reconocer el entorno de cada
estudiante en particular, reflexiona e
investiga sobre la practica profesional,
maneja las herramientas virtuales y
tecnologicas como ayuda en el proceso
académico y trabaja en Equipo. Al respecto,
Carrera (2001, p. 9) expresa que las

competencias genéricas. Son aquellas que se
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pueden aplicar en un amplio campo de
ocupaciones, condiciones y situaciones
profesionales dado que aportan las
herramientas intelectuales y
procedimentales bdsicas que necesitan los
sujetos para analizar los problemas, evaluar
las estrategias, aplicar conocimientos a casos

distintos y aportar soluciones adecuadas.

En lo que respecta al objetivo numero dos:
Detallar las competencias especificas que
posee el docente de Practica Profesional de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion de la UNC como perfil para el
ejercicio de la funcion, los docentes han
respondido que siempre y casi siempre
demuestran poseer competencias especificas
siendo estas: Posee experiencia profesional
en la disciplina que ensenia, domina la
esencia de la disciplina profesional, vincula
la teoria con la practica, utiliza
herramientas diferenciadas y potencia
segun las habilidades de los estudiantes,
posee conocimiento pedagogico y didactico
del contenido reflejado en la capacidad de
utilizar diversas herramientas diddcticas y
posee conocimiento de evaluacion, sus tipos
y diversos instrumentos. En tal sentido,
Carrera (2001, p. 9) senala que las
competencias especificas. Son aquellas que
en su desarrollo definen una cualificacion
profesional concreta; es decir, saberes,
quehaceres y manejo de tecnologias propias

de un campo profesional especifico.

En lo que refiere al ultimo objetivo:

Humanidades y Ciencias de la UNC como
perfil para el ejercicio de la funcion, se llegd
al siguiente resultado docentes han
respondido que siempre y casi siempre
demuestran poseer son competencias
complementarias, especificindose de la
siguiente manera: Actua como ser social en
el marco de la institucion en la cual esté
vinculado, realiza actualizacion permanente
y  formacion  continua,  demuestra
responsabilidad ética en el accionar
profesional, practica la comunicacion
asertiva y ejerce el liderazgo. En ese sentido,
las competencias complementarias segun
Yturralde (s/a) “se refiere a las habilidades,
destrezas y conocimientos que una persona
debe desarrollar para incorporar a las que
ya posee y que estaran asociadas con el éxito
en la labor que desempenia como factores
diferenciadores para alcanzar la

excelencia”.

Conflictos de interés: El autor declara no

tener conflicto de interés.
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