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RESUMEN

Este estudio explora la percepcion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad Nacional de Concepcién (FCEA - UNC) sobre los
dispositivos del Internet de las Cosas (IoT). A través de un enfoque cuantitativo, se evaluo su
grado de familiaridad, uso cotidiano y percepcion del impacto de estos dispositivos en su
eficiencia y calidad de vida. Se utiliz6 un cuestionario estructurado, aplicado a una muestra
representativa de estudiantes, que incluia preguntas sobre tres dimensiones principales:
conocimiento sobre 10T, posesion y uso de dispositivos 10T, y percepcion de la utilidad de
estos dispositivos en actividad. Los resultados revelan que, si bien una mayoria de los
estudiantes esta familiarizada con el concepto de loT, existe una brecha significativa en la
comprension detallada de como funcionan y se aplican estos dispositivos, particularmente en
contextos educativos. Aunque muchos estudiantes poseen dispositivos 10T, su uso no es tan
frecuente como la posesion podria sugerir. Sin embargo, aquellos que los utilizan reconocen
importantes beneficios en términos de eficiencia y calidad de vida, incluyendo mejoras en la
productividad, seguridad y gestion del tiempo. Este estudio destaca la necesidad de estrategias
educativas mejoradas y mas accesibilidad para facilitar una adopcion mas efectiva del 10T. Los
hallazgos pueden orientar futuras iniciativas académicas y de politicas para maximizar los
beneficios del 10T en la comunidad estudiantil, abriendo caminos hacia una integracion mas
profunda de la tecnologia en la vida universitaria.

Palabras clave: Internet de las Cosas, percepcién estudiantil, tecnologia 10T, dispositivos
inteligentes.
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Percepcion acerca de los dispositivos de 10T.

ABSTRACT

This study explores the perception of students from the Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas at the Universidad Nacional de Concepcion (FCEA - UNC) regarding Internet
of Things (loT) devices. Utilizing a quantitative approach, it assessed their familiarity, daily
usage, and perception of the impact of these devices on their efficiency and quality of life. A
structured questionnaire was administered to a representative sample of students, which
included questions about three main dimensions: knowledge about 10T, possession and use of
loT devices, and perception of the utility of these devices in daily activities. The results reveal
that while a majority of the students are familiar with the concept of 10T, there is a significant
gap in detailed understanding of how these devices function and are applied, particularly in
educational contexts. Although many students own IoT devices, their usage is not as frequent
as ownership might suggest. However, those who do use them recognize significant benefits in
terms of efficiency and quality of life, including improvements in productivity, security, and
time management. This study highlights the need for improved educational strategies and
greater accessibility to facilitate more effective adoption of 10T. The findings can guide future
academic and policy initiatives to maximize the benefits of 10T within the student community,
paving the way for deeper integration of technology in university life.

Keywords: Internet of Things, student perception, I0T technology, smart devices.

INTRODUCCION estudiante. Esta  tecnologia permite

En un mundo donde lo digital y lo
fisico se entrelazan de forma casi
indisoluble, el Internet de las Cosas (loT)
emerge como una joya tecnoldgica, que con
sus hilos invisibles de conectividad une
dispositivos  cotidianos y transforma
nuestras interacciones mas simples en
experiencias inteligentes. Esta red de
objetos interconectados ha comenzado a
reconfigurar espacios educativos, laborales
y domeésticos, creando un entorno donde la
informacion fluye de manera constante y en
tiempo real. (Manohar, 2021).

Particularmente, en la educacion, el
loT presenta un abanico de oportunidades y
desafios que, cuando son comprendidos y
adoptados adecuadamente, pueden cambiar

profundamente  la  experiencia  del

automatizar tareas, mejorar la gestion del
tiempo y facilitar el acceso a recursos
educativos de manera mas personalizada y
eficiente (Smith y Bronw, 2022). Sin
embargo, para que estas ventajas se
materialicen, es necesario comprender la
percepcion que tienen los propios usuarios,
en este caso, los estudiantes, sobre su
relevancia y utilidad. Esta investigacion
busca esclarecer ese aspecto poco
explorado en el contexto educativo local, a
través del andlisis de las percepciones de los
estudiantes de la FCEA - UNC respecto a
los dispositivos 10T que los rodean
Descripcion del problema

El Internet de las Cosas (1oT) ha
transformado significativamente diversos

aspectos de la vida diaria y el entorno
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profesional, desde la automatizacion de
hogares hasta la optimizacion de procesos
industriales. El 10T se refiere a la
interconexion de dispositivos fisicos a
través de redes de comunicacion,
permitiendo que estos recojan y compartan
datos sin intervencion humana. Estos
dispositivos, que incluyen desde teléfonos
inteligentes hasta sensores industriales,
estan redefiniendo la forma en que
interactuamos con la tecnologia y el mundo
que nos rodea. (Atzori et al., 2010).

En el ambito académico, y mas
especificamente en el universitario, la
introduccién de tecnologias 10T esta
influyendo en las formas de aprender,
enseflar y gestionar recursos educativos.
Segun estudios recientes, el 10T tiene el
potencial de mejorar la experiencia
educativa mediante la integracion de
dispositivos inteligentes que permiten un
aprendizaje mas interactivo y personalizado
(Wortmann y Flichter, 2015). Sin embargo,
a pesar de su impacto potencial, existe una
brecha en el conocimiento sobre la
familiaridad y la percepcién que los
estudiantes tienen respecto a estas
tecnologias, especialmente en el contexto
de la educacion superior. (Kjeergaard et al.,
2014)

En particular, en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de
la Universidad Nacional de Concepcion

(UNC), no se ha realizado un anélisis

detallado sobre la percepcién de los
estudiantes en cuanto a los dispositivos 10T.
Es fundamental entender si los estudiantes
estan familiarizados con estos dispositivos,
si poseen algunos en su vida cotidiana y
cémo perciben su utilidad en las actividades
académicas y personales. El estudio de
Badii et al. destaca que la adopcidn efectiva
del 10T depende en gran medida del nivel
de conocimiento y actitud positiva de los
usuarios hacia la tecnologia (Badii et al.,
2020). Por lo tanto, una comprension clara
de estas percepciones no solo revelara el
nivel de adopcion, sino que también podra
servir como base para futuras estrategias
educativas que incorporen tecnologias loT.

Asimismo, el uso de dispositivos
loT en entornos educativos, aunque
promete beneficios en términos de
eficiencia y accesibilidad, también enfrenta
desafios importantes. Entre estos se
incluyen preocupaciones sobre la seguridad
de los datos, la privacidad, y la posible
dependencia excesiva de la tecnologia. (Li
y Zhang, 2021). Estudios como el de Li y
Zhang (2020) sugieren que los estudiantes
que estdn expuestos a dispositivos loT
pueden estar mas inclinados a utilizar estos
dispositivos en su vida cotidiana si perciben
un beneficio tangible, como el ahorro de
tiempo o la mejora en la productividad.

A pesar de la creciente importancia
de los dispositivos 10T en distintos sectores,

la mayoria de las investigaciones realizadas
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hasta ahora han estado enfocadas en su
aplicacion en contextos empresariales o
industriales  (Sundmaeker et al.). Sin
embargo, existe una necesidad critica de
investigar su impacto en el ambito
educativo, ya que esta tecnologia estd cada
vez mas presente en los campus y en los
métodos de ensefianza modernos. De
acuerdo con el trabajo de Al-Fugaha et al.
(2015), el desarrollo de nuevas plataformas
y servicios basados en loT puede tener un
efecto transformador en la educacion
superior, permitiendo una gestion de
recursos mas eficiente y un acceso mas

amplio a la informacion.

Objetivo

El objetivo de esta investigacion es
describir la percepcidn de los estudiantes de
la FCEA — UNC con respecto a los
dispositivos loT, evaluando su grado de
familiaridad, uso cotidiano, y cdmo estos
dispositivos impactan en su eficiencia y
calidad de vida.
Resefia tedrica

La tecnologia 10T ha sido objeto de
numerosos estudios que destacan su
capacidad para transformar sectores como
la salud, la agricultura, la industria y, mas
recientemente, la educacién. Su integracién
en entornos educativos ha sido vista como
una oportunidad para optimizar recursos,
personalizar la experiencia de aprendizaje,

y mejorar la eficiencia en la gestion de las

tareas cotidianas tanto de estudiantes como
de docentes. (Lee y Yoon, 2020)

Ahmad et al. (2021), en su analisis
sobre el impacto de 10T en la educacion,
subrayan que los dispositivos 10T permiten
un aprendizaje mas interactivo y basado en
datos, lo que facilita a los estudiantes la
posibilidad de adaptar su ritmo de estudio y
obtener respuestas en el tiempo. real. De
igual forma, investigaciones como la de
Kumar y Patel (2023) sugieren que el
conocimiento y la familiaridad con 10T son
factores decisivos para su adopcion
efectiva. Estos autores concluyen que
aquellos estudiantes que estdn mas
expuestos a la tecnologia tienden a
percibirla como wuna herramienta que
mejora su calidad de vida, mientras que
aquellos menos familiarizados con ella son
mas escépticos acerca de sus beneficios.

En el contexto universitario, Gupta
y Sharma (2022) argumentan que los
estudiantes ven en el 10T una oportunidad
para gestionar mejor su tiempo y sus
recursos. No obstante, también sefialan que
existe una disparidad en la adopcion de
estas tecnologias, donde factores como el
nivel de estudios, el acceso a la tecnologia
y el campo académico juegan un papel
crucial en la percepcion que los estudiantes
tienen sobre estas innovaciones. Este
analisis resulta vital para contextualizar los
resultados de nuestro estudio, ya que los

estudiantes de ciencias econOmicas Yy
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administrativas  enfrentan  retos vy
oportunidades diferentes en comparacion
con aquellos de otras areas.

El Internet de las Cosas (loT) ha
emergido como una fuerza transformadora
que conecta el mundo fisico con el digital,
ofreciendo posibilidades que antes solo
parecian posibles en la ciencia ficcion. Esta
tecnologia, que nos rodea de manera casi
imperceptible, ha penetrado en los rincones
mas intimos de la vida cotidiana vy
profesional, redefiniendo las relaciones
entre los seres humanos y los objetos que
les rodean (Ashton, 2009). En este trabajo,
abordamos tres dimensiones fundamentales
que exploran la percepcion de los
estudiantes:  conocimiento  sobre la
tecnologia 10T, posesiobn y wuso de
dispositivos 10T, y percepcion sobre su
utilidad en las actividades diarias.
Conocimiento sobre la tecnologia

loT.

En la primera dimension, el
conocimiento sobre la tecnologia loT, se
busca comprender hasta qué punto los
estudiantes conocen y estan familiarizados
con estos dispositivos. El conocimiento
sobre el 10T no solo se limita a una
comprension técnica, sino que también
abarca una vision mas amplia sobre su
impacto social y cultural. De acuerdo con
Atzori et al. (2010), el concepto de 10T ha
evolucionado desde una mera

interconexion de dispositivos hacia una red

inteligente 'y omnipresente, donde el
conocimiento sobre sus capacidades se
convierte en un factor clave para su
adopcion. Sin embargo, a pesar de su
creciente popularidad, estudios recientes
han revelado que una gran parte de la
poblacién aln tiene un conocimiento
limitado sobre esta tecnologia y su
funcionamiento (Kjeergaard et al., 2014).
Este aspecto resalta la importancia de la
educacion en tecnologia para que la
sociedad, y en particular los estudiantes
universitarios, puedan aprovechar

plenamente su potencial.

Posesion y uso de dispositivos 10T.

La segunda dimension, posesion y
uso de dispositivos 10T, explora hasta qué
punto los estudiantes no solo conocen la
tecnologia, sino que también la incorporan
en su vida cotidiana. Los dispositivos 10T,
que abarcan desde relojes inteligentes hasta
electrodomésticos interconectados, se han
integrado de manera sutil en los hogares y
en la vida académica de los estudiantes.
Como mencionan Li y Zhang (2020), la
posesion y uso de dispositivos 10T esta
profundamente influenciada por factores
como la accesibilidad y la percepcién de
beneficios tangibles, como la comodidad y
la automatizacion de tareas diarias. La
posesion de estos dispositivos refleja no

solo la disposicién tecnologica de los
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estudiantes, sino también una transicion
hacia un estilo de vida mas conectado y
automatizado, donde la tecnologia se
entrelaza con las acciones mas mundanas y
esenciales.

Percepcion sobre su utilidad en las

actividades diarias.

Finalmente, la tercera dimension, la
percepcion sobre la utilidad de estos
dispositivos en sus actividades diarias, nos
invita a reflexionar sobre como los estudiantes
perciben el impacto de esta tecnologia en su
dia a dia. Desde la automatizacion de tareas
simples hasta la asistencia en actividades
académicas, la utilidad percibida de los
dispositivos 10T juega un papel crucial en su
adopcidn generalizada. Segin Sundmaeker et
al. (2010), los usuarios tienden a adoptar
dispositivos 10T cuando perciben un beneficio
directo en términos de eficiencia y mejora de
la calidad de vida. Esta percepcion es clave,
ya que la tecnologia loT, por méas innovadora
que sea, solo sera realmente significativa si es
vista como Util y beneficiosa por quienes la
utilizan.

A través del lente de estas tres
dimensiones, esta investigacion se sumerge en
la ricay compleja relacion que los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad Nacional
de Concepcidn tienen con el 10T. Es en este
contexto, lleno de posibilidades y desafios,

que se busca no solo entender el presente, sino

también vislumbrar el futuro de la tecnologia
en la educacion.
MATERIALES Y METODOS

Este estudio adopté un enfoque
metodoldgico cuantitativo, a través de la
recoleccion de datos mediante encuestas
estructuradas, con el objetivo de captar de
manera precisa la percepcion de los
estudiantes sobre los dispositivos 10T. La
muestra estuvo compuesta por 163
estudiantes de la FCEA — UNC,
seleccionados de manera aleatoria. El
cuestionario, disefiado especificamente para
este estudio, contiene preguntas cerradas y
escalares basadas en una escala de Likert de
cinco puntos, abarcando tres dimensiones
clave: conocimiento sobre la tecnologia loT,
posesion 'y uso de dispositivos 0T, y
percepcion sobre la utilidad de estos
dispositivos. en sus actividades diarias.

El andlisis de los datos se realizo
utilizando estadisticas descriptivas, a fin de
identificar tendencias en el conocimiento y el
uso de loT entre los estudiantes. Este enfoque
nos permiti6 no solo describir la realidad
actual de los estudiantes respecto a IoT, sino
también explorar la profundidad de su
comprension y aprecio por esta tecnologia.
RESULTADOS
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Gréafico N° 1. Conocimientos sobre IoT.
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Fuente: Elaboraciéon propia.

La interpretacion de los datos del
grafico refleja diversas perspectivas
estudiantiles sobre el Internet de las Cosas
(1oT) y su integracion en la vida académica
y cotidiana. Estos resultados ilustran no
solo el nivel de conocimiento sobre la
tecnologia, sino también la aceptacion y las
expectativas respecto a su implementacion
y efectos.

El primer indicador, “Conocimiento
sobre IoT”, revela que mas de la mitad de los
encuestados (54%) afirma tener un buen
entendimiento sobre lo que es el IoT. Sin
embargo, un 21% todavia expresa
desacuerdo, indicando que una porcion
significativa de la poblacién estudiantil no
esta familiarizada con el concepto basico del
loT.

En relacion a la “Comprension del
funcionamiento del IoT”, menos de la mitad
(47%) afirma comprender como funcionan
estos dispositivos, mientras que un 25% esta

en desacuerdo. Esto muestra que, aunque

algunos estudiantes estan conscientes de lo
que es el 10T, entienden como operar en la
practica todavia es un desafio para una cuarta
parte de los encuestados.

Para las “Aplicaciones educativas del
IoT”, el acuerdo desciende al 38%, el nivel
maés bajo entre los indicadores. Esto sugiere
que el potencial del 10T en la educacion aun
no es ampliamente reconocido O
comprendido, con un 35% de los estudiantes
no viendo claramente como el 10T puede ser
aprovechado en su ambiente de aprendizaje.

En términos de los “Beneficios y
desafios del IoT”, una mayoria (52%) percibe
positivamente el impacto del loT,
reconociendo tanto sus ventajas como los
retos que conlleva su implementacion. No
obstante, un cuarto de los encuestados todavia
no estd seguro de qué pensar sobre estos
aspectos.

Finalmente, el “Impacto
transformador del IoT” es el indicador con la
mayor cantidad de estudiantes de acuerdo
(62%), indicando que los estudiantes ven el
loT como una fuerza de cambio significativa
en la sociedad. Aunque un pequefio
porcentaje (12%) muestra escepticismo, la
mayoria espera que el 10T tenga un impacto
profundo y duradero en la forma en que
Vivimos.

Estos datos reflejan una fascinante
mezcla de conocimiento, comprension y

expectativa entre los estudiantes, destacando
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tanto la promesa como los desafios del 10T en

el entorno universitario y mas alla.

Grafico N° 2. Posesion y uso de

dispositivos IoT.
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la dimension "Posesion y
uso de dispositivos loT" en la vida estudiantil,
surgen datos de como los estudiantes estan
incorporando la tecnologia IoT en sus rutinas
diarias y académicas.

En el caso de la “posesion de
dispositivos IoT”, un impresionante 72% de
los estudiantes afirma tener uno o més de
estos dispositivos, lo que pinta un cuadro de
alta adopcion tecnoldgica. Este elevado
porcentaje indica que la mayoria de los
estudiantes ya han dado la bienvenida a la era
del I0T, equipandose con tecnologias que
prometen transformar la manera en que
interactuamos con nuestro entorno.

Sin embargo, al adentrarse en el “uso
regular de estos dispositivos [oT”, el
escenario cambia ligeramente. Aunque el

42% de los estudiantes usa estos dispositivos

de manera regular, un significativo 32% no lo
hace, sugiriendo que, aunque los dispositivos
estan presentes, no todos los estudiantes los
han integrado plenamente en sus vidas
diarias. Este dato invita a reflexionar sobre los
posibles obstdculos que podrian estar
impidiendo un uso maés frecuente, como la
complejidad de uso o la falta de aplicaciones
précticas en su cotidianidad.

Cuando se considera la “facilidad en
las tareas cotidianas que proporcionan estos
dispositivos”, un 65% de los estudiantes
percibe que el 10T les facilita la vida. Este
dato es revelador, pues subraya la utilidad
practica de los dispositivos loT en la
simplificacion y automatizacion de tareas
diarias, reafirmando su valor como
herramientas de eficiencia personal.

En términos de “accesibilidad
economica”, los resultados son mas mixtos.
Solo el 38% siente que los dispositivos 10T
son accesibles desde un punto de vista
econdémico, con un notable 43% que no se
inclina ni a un favor ni en contra. Esto podria
interpretarse como una sefial de que, para una
proporcion considerable de estudiantes, el
costo de estos dispositivos aln representa una
barrera significativa, lo que resalta la
necesidad de estrategias que aumenten su
accesibilidad.

Finalmente, la “comodidad en el uso
de los dispositivos IoT” refleja una acogida
positiva, con un 61% de los estudiantes

comodos con su utilizacion. Este alto nivel de
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comodidad es prometedor, ya que sugiere que
los estudiantes estan encontrando los
dispositivos 10T intuitivos y faciles de
integrar en sus actividades diarias.

Gréfico N° 3. Percepcion de la utilidad de
IoT en actividades diarias.

Percepcion de la utilidad de 10T en actividades

diarias
80%
’ 69% 69%
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Fuente: Elaboracion propia.

En relacibn con la tercera
dimension, "Percepcion de la utilidad de
loT en actividades diarias™, se despliega un
espectro de opiniones que revela como los
estudiantes valoran el impacto de esta
tecnologia en su vida cotidiana.

En cuanto a la “Productividad con
loT”, donde un significativo 64% de los
estudiantes estd de acuerdo en que los
dispositivos loT han mejorado su
productividad. Este alto porcentaje refleja
una percepcion clara de que el 10T es mas
que una mera conveniencia; €S una
herramienta que amplifica su capacidad
para manejar y optimizar sus actividades
diarias. No obstante, un 30% de los
encuestados se muestra neutral, lo que

podria indicar una falta de experiencia

directa 0 una percepcion ain no formada
sobre los beneficios concretos del 10T en
este &mbito.

En cuanto a la “Seguridad vy
bienestar  10T”, el acuerdo crece
ligeramente hasta un 69%. Esto sugiere que
una mayoria mas amplia ve el 10T como un
aliado en la mejora de su seguridad personal
y bienestar general. El bajo porcentaje de
desacuerdo (8%) refuerza la idea de que la
contribucion del loT a la seguridad es
ampliamente reconocida y valorada por los
estudiantes.

El “Ahorro de tiempo con 10T” es
otro aspecto en el que los estudiantes
perciben un beneficio significativo, con un
64% de acuerdo. Similar a la productividad,
la eficiencia en la gestion del tiempo es
crucial en un entorno académico y personal,
y los dispositivos 10T parecen estar
desempefiando un papel vital en este
aspecto.

En relacion con el “Control sobre
actividades”, aunque el acuerdo es
ligeramente mas bajo (61%), aln indica que
la mayoria de los estudiantes siente que el
I0T les ha proporcionado un mayor control
sobre sus actividades diarias. Este control
puede manifestarse en la capacidad de
gestionar dispositivos de manera remota o
programar tareas y rutinas, facilitando una
vida méas organizada y predecible.

Finalmente, la “Indispensabilidad

del 10T” muestra un fuerte consenso sobre
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su valor esencial, con un 69% de acuerdo.
Este indicador destaca como el 10T, méas
alla de ser una herramienta util, se esta
convirtiendo en un componente esencial de
la vida moderna para los estudiantes,
integrandose en sus actividades cotidianas
de manera profunda y duradera.

Estos datos sugieren que el 10T no
solo estd presente en la vida de los
estudiantes, sino que también es percibido
como un facilitador clave de la eficiencia,
seguridad y control, haciéndose cada vez
mas indispensable en su rutina diaria. Este
alto grado de integracion y valoracién del
loT apunta hacia un futuro en el que esta
tecnologia es central en la gestion y mejora
de la vida cotidiana.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en las tres
dimensiones evaluadas revelan un paisaje
diverso en cuanto a la adopcién, uso y
percepcion de la tecnologia del Internet de
las Cosas (lIoT) entre los estudiantes de la
FCEA - UNC. La siguiente discusion busca
contrastar estos hallazgos con la literatura
existente para  proporcionar una
comprension més profunda de cdmo estos
resultados se alinean o divergen de estudios
previos.

El nivel de conocimiento sobre loT
mostrado en los resultados indica que,
aunque una mayoria de estudiantes ha oido
hablar del 10T (54% de acuerdo), un

porcentaje considerable todavia carece de

un entendimiento profundo sobre como
funcionan estos dispositivos (47% de
acuerdo). Estos hallazgos son consistentes
con la literatura que sugiere que, mientras
el 10T se esta volviendo cada vez més
prominente, sigue existiendo una brecha
significativa en la comprension técnica y
practica de estas tecnologias entre los
usuarios finales (Kjergaard et al., 2014).
Atzori et al. (2010) también discute en
coémo el nivel de conocimiento afecta la
adopcion y la actitud hacia las tecnologias
emergentes, lo que puede explicar la
variabilidad en la aceptacién del 10T entre
diferentes cohortes estudiantiles.

En cuanto a la posesion y uso de
dispositivos 10T, el 72% de los estudiantes
indico poseer algun dispositivo 10T, pero
solo un 42% los utiliza regularmente. Este
desfase entre la posesion y el uso activo
resalta una tendencia observada en estudios
previos donde los usuarios adquirieron
tecnologias basadas en 10T mas por su valor
percibido a largo plazo que por necesidades
inmediatas (Wortmann y Flichter, 2015).
Sin embargo, el hecho de que una mayoria
vea estos dispositivos como facilitadores en
la realizacion de tareas cotidianas (65% de
acuerdo) y un elemento de control sobre sus
actividades (61% de acuerdo) refuerza la
idea de que el valor practico del 10T esta
comenzando a ser mas ampliamente
reconocido (Liy Zhang, 2020).
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Finalmente, en cuanto a la
percepcion de la utilidad del 10T, los
resultados mostraron un alto nivel de
acuerdo en que los dispositivos 10T
mejoran la productividad y el bienestar
(64% y 69%, respectivamente). Esto es
consistente con los hallazgos de Liy Zhang
(2021), quienes argumentan que la
percepcion de la utilidad es un predictor
significativo de la adopcion de la
tecnologia. La alta valoracion de la
indispensabilidad del 10T (69% de acuerdo)
también sugiere que los estudiantes estan
comenzando a ver estos dispositivos no
solo como herramientas utiles, sino como
esenciales para su vida diaria y académica.

La discusion sobre estos resultados
indica que mientras hay un progreso
considerable en la adopcién y percepcion
del 1oT entre los estudiantes, aun quedan
areas de mejora, especialmente en la
educacion y clarificacion sobre la
funcionalidad y beneficios del 10T. Estos
hallazgos sugieren caminos para futuras
investigaciones y estrategias educativas
para mejorar la integracion del loT en
contextos académicos.
CONCLUSIONES

La investigacion buscd describir la
percepcidn de los estudiantes de la FCEA —
UNC sobre los dispositivos loT ha
proporcionado una vision integral sobre su
grado de familiaridad, uso cotidiano y

percepcion sobre su utilidad en las

actividades  diarias. Los  resultados
obtenidos a través de las tres dimensiones
analizadas revelan puntos clave sobre como
los estudiantes interacttian con y perciben la
tecnologia loT.

En la  primera  dimension,
conocimiento sobre la tecnologia 10T, los
resultados indican que una mayoria de los
estudiantes esta al tanto del 10T y sus
capacidades béasicas. No obstante, todavia
existe un porcentaje significativo que no
comprende completamente su
funcionamiento o sus aplicaciones,
especialmente en el ambito educativo. Esto
sugiere que, si bien el término "loT" puede
ser conocido, su comprension detallada no
esta tan extendida.

La segunda dimension, posesion y
uso de dispositivos loT, muestra una
adopcion generalizada entre los estudiantes,
con una gran mayoria que posee al menos
un dispositivo 10T. Sin embargo, el uso
regular de estos  dispositivos  es
considerablemente menor. Aunque los
estudiantes reconocen que los dispositivos
loT facilitan las tareas cotidianas y ofrecen
un mejor control sobre sus actividades
diarias, la frecuencia de uso no es tan alta
como podria esperarse dada la tasa de
posesion. Esto podria atribuirse a factores
como la percepcion de la accesibilidad
econdmica y la comodidad de uso, que,
aunque positiva, aun plantea desafios para

algunos estudiantes.
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Finalmente, en la tercera dimension,
Percepcion sobre su utilidad en las
actividades diarias, se observa una
valoracion altamente positiva. La mayoria
de los estudiantes cree que el 10T mejora su
productividad, seguridad y bienestar,
ademas de ayudarles a ahorrar tiempo.
Estos resultados destacan el potencial del
loT para ser una herramienta indispensable
en la vida moderna, especialmente en
contextos donde la eficiencia y la gestion
del tiempo son cruciales.

En conjunto, estos hallazgos
resaltan una aceptacion y valoracion
positiva del 10T entre los estudiantes de la
FCEA — UNC, aunque también sefialan
areas de mejora en educacion y recursos
para maximizar su uso y beneficios. Este
estudio no solo cumple con el objetivo de
describir la percepcion estudiantil respecto
al loT, sino que también sugiere la
necesidad de estrategias educativas y de
accesibilidad que faciliten una integracion
maés profunda y efectiva del 10T en la vida
estudiantil. Este entendimiento podria guiar
futuras  investigaciones y  acciones
institucionales para fomentar una cultura de
uso y comprension tecnoldgica que
acomparfie el ritmo acelerado de la

innovacion en loT.
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